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กระแส
อุตสาหกรรม 4.0 หรือ Industry 4.0 ก�ำลังจะมำ 
มำพร้อมกับกำรท�ำให้หลำยๆ คนเป็นทุกข์ มี

ควำมกังวล ว่ำเรำคงจะมีคุณค่ำกำรท�ำงำนให้กับองค์กรอีกต่อไป
 หรือในอีกนัยหนึ่งก็คือ องค์กรอำจจะไม่จ้ำงคนอย่ำงเรำอีก

ต่อไป ทั้งนี้เมื่อ Industry 4.0 มำเยือน อะไรๆ ก็ต้องใช้ระบบ Internet 
ในขับเคลื่อนแทนแรงงำนคน ส�ำหรับบำงคนก็อำจจะใช่นะ ถ้ำไม่
พัฒนำ แต่ถ้ำพัฒนำจนถึงขีดควำมสำมำรถที่ระบบ Internet หรือ
ระบบ Automation อื่นไดก้็ไม่สำมำรถท�ำทดแทนเรำได้ เรำก็ยงัอยู่ได้

กำรพฒันำอุตสำหกรรม หรอืกำรปฏวิตัอิตุสำหกรรมจะมด้ีวย
กัน 4 ยุค  

ยุคที่ 1 เป็นกำรปฏิวัติอุตสำหกรรม ที่เห็นได้ในเรื่องกำรใช้
พลงังำนน�ำ้ และพลงังำนไอน�ำ้ เครือ่งจกัรแรกท่ีเกดิขึน้คอื เครือ่งทอผ้ำ 
ยุคนี้เรียกว่ำ Industry 1.0 ตรงกับปลำยศตวรรษที่ 18

ยคุที ่2 เป็นกำรปฏิวตัอุิตสำหกรรมมกีำรเป็นกำรผลติในลกัษณะ 
Assembly Line ผลิตในเชิง Mass Production โดยใช้พลังงำนไฟฟ้ำ 
เป็นตัวช่วยในกำรผลิต ยุคนี้ก็จะเป็นยุค Industry 2.0 จะตรงกับกำร
เริ่มต้นศตวรรษที่ 20

ยุคที่ 3 หรือยุค Industry 3.0 กำรปฏิวัติอุตสำหกรรมในยุคนี้ 
เป็นกำรเข้ำสู่ระบบ Computer PLC (Programmable Logical Con-
trol System) มีระบบไฟฟ้ำ และเทคโนโลยีสำรสนเทศ (Information 

ฐิติ บุญประกอบ

ผู้เชี่ยวชาญอุตสาหกรรมอาวุโส ส.ส.ท.

Technology: IT) เข้ำมำช่วยในระบบกำรท�ำงำน เริม่ใช้ระบบ Automa-
tion แทนคน เริ่มต้นในช่วง ค.ศ. 1970 ของศตวรรษที่ 20 

ยุคที่ 4 ยุคนี้แหล่ะ คือ ยุค Industry 4.0 ยุคนี้เป็นยุคที่น�ำ 
ระบบ Internet มำใช้ เป็นระบบกำรท�ำงำนทีเ่รยีกว่ำ  Cyber Physical 
Production System ระบบ Internet เข้ำมำมีบทบำทเป็นอย่ำงมำก 
ในกำรท�ำงำนที่เรียกว่ำ Internet of things เช่น Internet of Service, 
Internet of people, Internet of Data  และอื่นๆ จนพูดถึงในค�ำเก๋ๆ 
ว่ำ Smart Factory,  Smart Building, Smart  Factory เป็นต้น เป็น
ยุคที่เกิดขึ้นในปัจุบันนี้ และจะไปสิ้นสุดยุคนี่เมื่อไหร่ยังไม่มีใครตอบ
ได้      

ในเมืองไทยส่วนใหญ่ก็ยังอยู่ระหว่าง  Industry 2.0-3.0 
Industry 4.0 เป็นยุคที่คนบำงคนจะมองเห็นตัวเองว่ำจะหมด

ควำมส�ำคัญหรือไม่มีคุณค่ำอีกต่อไป จนเห็นอนำคตแล้วว่ำ น่ำจะ
ตกงำนแน่นอน แต่ก็ไม่เสมอไปนะ ถ้ำใช้ทักษะ ควำมสำมำรถที่จะ
กล่ำวถึงนี้ เป็นตัวอย่ำงถึงยุค Industry 4.0 มำ ก็จะไม่ส่งผลกระทบ

 เรือ่งทีน่�ำมำเสนอแสดงให้เหน็ถงึกำรพฒันำทกัษะฝีมือ ทีเ่ป็น
ควำมรู้เฉพำะหรือควำมรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) จนเป็นสุดยอด
ในอำชีพของเขำ ในอำชีพวัดสำยตำประกอบแว่น เป็นเนื้อเรื่อง 
ที่น�ำมำจำกบทควำม “ดีไลฟ์” หนังสือพิมพ์ ประชำชำติธุรกิจ ฉบับ 
วันที่ 6 - 9 มีนำคม 2557 เรื่องโดย สุชำดำ ประพันธ์วงศ์ 

ก็ทดแทนไม่ได้

ทักษะแบบนี้... 

Industry 4.0
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คุณสมบูรณ์ น�ำทิพย์จันทำเจริญ หรืออำจำรย์โบบิ อ�ำนวย-
กำรศูนย์ แว่นตำไอซอฟติค (ISOPTIK) เป็นศูนย์วัดสำยตำประกอบ
แว่นระดบัชัน้ดเียีย่ม (High end) และเป็นคนหนึง่ในโลกนีท้ีว่งกำรวัด
สำยตำประกอบแว่นให้กำรยอมรบั พสิจูน์ให้เหน็ได้จำกประเทศต่ำงๆ 
เช่น จีน สิงคโปร์ เดนมำร์ก ฝรั่งเศส เยอรมัน เชิญอำจำรย์ผู้นี้ไปสอน
ให้ควำมรู้ในเรื่องปัญหำเกี่ยวกับกำรตรวจวัดสำยตำ ประกอบแว่น ที่
ประเทศต่ำงๆ เหล่ำนั้นไม่สำมำรถแก้ไขปัญหำได้ตรงประเด็น 

อำจำรย์ผู้นี้มีกำรพัฒนำทักษะฝีมือมำโดยตลอดเวลำ ตั้งแต่
อำย ุ7 ขวบ ทีไ่ด้รบักำรถ่ำยทอดจำกคณุพ่อของเขำ เป็นกำรถ่ำยทอด
ควำมรู้จำกรุ่นต่อรุ่น สัง่สมประสบกำรณ์ ตัง้แต่รุน่พ่อ จนมำถงึอำจำรย์
โบบิ ในปัจจุบันก็ยังมีกำรพัฒนำมำอย่ำงต่อเนื่องไม่หยุดยั้ง

ตอน 7 ขวบนั้น มีควำมควำมเชื่อ ควำมฝันว่ำ บุคลลระดับที่
มีฃื่อเสียงของโลก ไม่ว่ำจะเป็นประธำนำธิบดี นำยพลทหำร หรือ 
อำชีพอื่นๆ ต้องมำเข้ำแถว รอท�ำแว่นจำกเขำ ในควำมเชื่อแบบนี้  
คุณพ่อก็เลยส�ำทับ สร้ำงแรงปรำรถนำว่ำ ถ้ำมีควำมเชื่อ และควำม
ฝันแบบน้ีกส็ำมำรถท�ำได้ประสบควำมส�ำเรจ็ เชือ่อย่ำงเดยีวไม่ได้ เขำ
ลงมือท�ำจริงจังแบบหมกมุ่นในช่วงเวลำขณะนั้นทันที 

นับจำกน้ันจนถึงปัจจุบันประสบกำรณ์ที่สั่งสมมำกว่ำ 40 ปี 
ผลส�ำเร็จทีไ่ด้รับน้ันมำจำกหลกักำรท�ำงำนทีพ่ฒันำตวัเองตลอดเวลำ
เพื่อสนองตอบต่อควำมต้องกำรของลูกค้ำ มีกำรคิดค้น ปรับปรุงสูตร
วธิ ีเทคนคิกำรวดัสำยตำ และกำรน�ำชิน้ส่วนประกอบแว่นตำทีด่ทีีส่ดุ 
มำน�ำเสนอต่อลกูค้ำ ท�ำให้ลูกค้ำเกิดควำมเขือ่มัน่ไม่กล้ำไปใช้บรกิำร
จำกร้ำนอื่น   

กำรสร้ำงควำมแตกต่ำงของอำจำรย์โบบิ ก็คือ กำรตรวจวัด
เลนส์ ประกอบแว่น เป็นกำรผลิตเฉพำะบุคคล แว่นจะปรับเข้าหา 
ผู้ใช้ ไม่ใช่ผู้ใช้ปรับเข้าหาแว่น เป็นลักษณะกำรท�ำงำนแบบตัด 
เฉพำะตัว (Tailor - made) ผู้รับบริกำร หรือผู้หรือลูกค้ำ เวลำเปลี่ยน
แว่นทุกคร้ังต้องปรับตัว เป็นอย่ำงนี้เสมอ หลักปฏิบัติของเขำจึงเห็น
มุมตรงข้ำม คือ เป็นผู้ใช้ไม่ต้องปรับ แต่ให้แว่นปรับแทน  

หลักวิธีกำรปฏิบัติแบบนี้ มีจ�ำนวนที่ท�ำอำชีพนี้ไม่น้อย 
ต้องกำรลอกเลียนแบบ แต่ก็ยังท�ำไม่ส�ำเร็จ ท้ังน้ีเป็นเพรำะ ตัวแปร
รำยละเอียดปลีกย่อยมีมำกมำย เห็นด้วยสำยตำก็ยังท�ำไม่ได้ ต้องมี
เทคนิคเคล็ดลับ และฝึกฝน

วิธีกำรจะตัดแว่นสำยตำให้กับลูกค้ำ เริ่มจำก กำรซ้อมถำม
ประวัติ วิเครำะห์พฤติกรรม กำรคัดกรอง กำรรับรู้สี กำรสแกนตำ 
กระจกตำด้ำนนอกด้ำนใน จนถึงจอรับภำพ ส�ำคัญไปกว่ำนั้นคือ  
กำรอ่ำนค่ำสำยตำ เครื่องมือเครื่องเดียวกัน อ่ำนไม่เป็นก็ไร้ค่ำ ไม่ได้
สร้ำงมูลค่ำต่อกำรท�ำแว่น  ข้อมูลออกมำ 100 กว่ำตัวแปร บำงคน
หยิบไปใช้แค่ 2 ตัว แต่อำจำรย์โบบิ ผู้น้ี น�ำไปใช้เกือบท้ังหมด ดูสิ 
ละเอียดแค่ไหน ก็เป็นอย่ำงนี้นี่ไงที่สำมำรถท�ำให้เกิดมูลค่ำเพิ่มต่อ
ผู้รับบริกำรหรือลูกค้ำได้ งำนออกมำมีคุณภำพ  

จำกตัวอย่ำงที่เห็นเป็นรูปธรรมที่ลงในหนังสือพิมพ์ฉบับที่
กล่ำวนี้ กำรที่อำจำรย์โบบิท�ำได้อย่ำงละเอียด ส่งผลให้ผู้สูงอำยุ
สำมำรถท�ำงำนด้วยคอมพวิเตอร์ได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ ไม่ว่ำสำยตำ

จะเหลือบมองไปทำงไหน จะได้ควำมคมชัดที่ใกล้คียงกัน ไม่มีควำม
แตกต่ำงกัน ถึงแม้ว่ำมุมตกกระทบไม่เหมือนกัน ทั้งนี้เป็นเพรำะว่ำ
ร้ำนทั่วไป จะมีเลนส์ทั่วไป 2 แบบ คือ เอียง กับ สั้น แต่ของอำจำรย์
โบบินี้ จะสแกนที่ละจุด จะมีก�ำลังเลนส์ต่ำงกันเป็นล้ำนจุด ตรงนี้ก็
สร้ำงควำมแตกต่ำงจำกคนอื่นแล้ว

เมื่อเช่นนี้แล้ว ส่งผลให้กำรท�ำแว่นตำแต่ละอัน ต้องใช้เวลำ
มำก เฉพำะกำรวัดสำยตำเพียงอย่ำงเดียว ต้องใช้เวลำถึง 2 ช่ัวโมง 
ใช้เวลำประกอบอีก 2 เดือน ส�ำหรับลูกค้ำบำงรำยอำจต้องใช้เวลำ
นำนถงึ 6 เดอืนกม็ ีแต่รำคำทีข่ำยไม่ต้องพดูถงึเริม่ที ่7 หมืน่บำท จนถงึ 
9 ล้ำนบำท

จำกตัวอย่ำงอำจำรย์โบบิ เป็นตัวอย่ำงของควำมเก่งในด้ำน
หลักๆ  4 ด้ำน คือ เก่งทำงด้ำน ควำมรู้ทักษะ ทั่วไป (Generalist) มี
ควำมเก่งทำงด้ำนทกัษะเฉพำะ (Specialist) เก่งทำงด้ำนศลิปะ (Art) 
และต้องเก่งในเรื่องกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ (Human Skill) ลักษณะ
แบบนี้ และอีกหลำยๆ คนที่มีลักษณะแบบนี้ Industry 4.0 ก็ทดแทน
ไม่ได้ ระบบ Computer หรือ Automation ใดๆ ก็ไม่อำจสร้ำงแรง
สะเทือน ที่ท�ำให้บุคคลเหล่ำนี้สะทกสะท้ำนได้ ควำมเชื่อม่ัน เรียนรู้  
พฒันำ ยึดลกูค้ำเป็นส�ำคัญ กจ็ะอยู่ได้อย่ำงสง่ำงำม ขอให้กำรพฒันำ
ต้องถึงปฏิบัติจนเกิดควำมช�ำนำญจนถึงขั้นแบบควำมรู้ฝังลึก (Tacit 
Knowledge) Industry 4.0 ก็ทดแทนไม่ได้

เพิ่มเติมอีกนิด...แนบท้าย
ควำมรู ้ทกัษะของอำจำรย์ ทีม่คีณุค่ำอย่ำงนีท้�ำอย่ำงไรถงึจะ

ขยำยผลได้ เป็นกำรแบ่งปัน และสร้ำงควำมรู้ให้แก่คนในรุ่นต่อๆ ไป 
เหมือนดังที่อำจำรย์ได้รับมำจำกคุณพ่อของเขำ

ลักษณะควำมรู้แบบที่อำจำรย์โบบิได้รับมำ และจะแบ่งปัน
สร้ำงควำมรู้ให้แก่คนรุ่นต่อไป ในหลักกำรของรูปแบบกำรบริหำร
จัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management) ของ Nonaka ได้กล่ำว
ไว้ดังนี้

การแบ่งปัน และสร้างความรู้ 
1. จำกควำมรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) ไปสู่ควำมรู้ฝังลึก 

(Tacit Knowledge) โดยแลกเปลี่ยนควำมรู้ ประสบกำรณ์ตรงของ 
ผู้สื่อสำรระหว่ำงกัน

2.  จำกกำรแปลงควำมรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) ไปสู่
ควำมรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) โดยเผยแพร่ออกไปเป็น 
ลำยลักษณ์อักษร เอำควำมรู้ที่อยู่ในหัวออกมำเป็นเอกสำร

3.  จำกควำมรูช้ดัแจ้ง (Explicit Knowledge) ไปสูค่วำมรูช้ดั
แจ้ง (Explicit Knowledge) โดยรวบรวมควำมรู้ประเภทรู้ชัดแจ้ง ที่
เรียนรู้ ไปสร้ำงเป็นควำมประเภทรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) 
ใหม่ๆ ในช่วงนี้มีโอกำสเกิดนวัตกรรม 

จำกควำมรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) ไปสู่ควำมรู้ฝังลึก 
(Tacit Knowledge) โดยเป็นกำรน�ำควำมรูท้ีไ่ด้เรยีนรูม้ำไปปฏบัิตจิรงิ 
จนเกิดควำมช�ำนำญ จนถึงขั้นเป็นยอด หรือที่สุดในเรื่องนั้น ดังเช่น
อำจำรย์โบบิ
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โปรแกรมอบรมและสัมมนาฝ่ายการศึกษาและฝึกอบรม

Budget Code ชื่อหลักสูตร วันที่จัด
เวลา

สัมมนา
สมาชิก บุคคลทั่วไป

(ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม)

กลุ่มวิชาการจัดการและบริหารงานบุคคล (A)

A15LM218P ภำวะผู้น�ำ (ผู้น�ำแห่งศตวรรษกำรเปลี่ยนแปลง) 8-9 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

A15LM148P เทคนิคกำรสัมภำษณ์เชิงพฤติกรรมตำม Competency อย่ำงมีประสิทธิผล 9 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM225P ระบบกำรจัดท�ำและเก็บเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ 9 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 3,000 3,500

A15LM219P เทคนิคกำรเป็นล่ำมภำษำญี่ปุ่นแบบมืออำชีพ 11-12 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,500 6,600

A15LM220P หัวหน้ำดี ๆ ที่ไหนมีขำย 12 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM221P EQ (เพื่อ) สร้ำงคุณค่ำของชีวิตกำรท�ำงำน 12 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM222P พูดโทรศัพท์อย่ำงไรให้มีประสิทธิภำพและประทับใจ 13 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM223P จิตวิทยำบริหำร (Management Psychology) 15-16 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

A15LM236P ทักษะกำรสอนงำนที่มีประสิทธิผล 15-16 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

A15LM226P กำรวำงแผนปฏิบัติงำน 16 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM227P กำรบริหำรกำรจัดซื้อยุคใหม่ จัดซื้ออย่ำงไรจึงจะถูกใจผู้บริหำร 17-18 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

A15LM228P กำรคิดเชิงวิเครำะห์เพื่อกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำอย่ำงมีประสิทธิภำพ 17 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM230P เทคนิคกำรบริหำรเวลำ 17 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM229P กำรสื่อสำรที่เกิดประสิทธิผล 18 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM163P กำรพัฒนำบุคลิกภำพและกำรพูดต่อที่ชุมชน 19-20 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 4,700 5,500

A15LM231P เตรียมพร้อมสู่กำรเป็นหัวหน้ำงำน 19 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM232P เคล็ดลับ...สู่กำรเป็นเลขำนุกำรบริหำรมืออำชีพ 19 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM233P ยอดหัวหน้ำงำนรวมสิ่งที่หัวหน้ำงำนต้องรู้ เพื่อก้ำวสู่ควำมเป็นยอด 20 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM098P กำรพัฒนำทักษะ “กำรคิด” เพื่อกำรแก้ปัญหำส�ำหรับหัวหน้ำงำน 
(ด้วยกรณีศึกษำ)

24 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM234P กำรพัฒนำผู้บริหำรระดับต้น 24 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM235P กำรบริหำรงำนเอกสำร 24 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM106P กำรวินิจฉัย ตัดสินใจ สั่งกำร เพื่อกำรแก้ไขปัญหำ 25 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,400 2,900

A15LM237P มนุษยสัมพันธ์ “ควำมส�ำเร็จในกำรท�ำงำนขององค์กำรยุคใหม่” 26 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM238P เทคนิคกำรเป็นผู้บังคับบัญชำ 26 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

A15LM101P กำรเขียน Job Description และ “ประเมินค่ำงำน” (ภำคปฏิบัติ) 27 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,400 2,900

กลุ่มวิชาคอมพิวเตอร์ประยุกต์และการผลิตอัตโนมัติ (C)

C15TR037P เทคนิคและกำรประยุกต์ใช้ Excel ระดับ 2 18-19 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

C15TR038P กำรสร้ำงกระบวนกำรท�ำงำนอัตโนมัติ ด้วย Macro and VBA in Excel 2010 20-21 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

กลุ่มวิชาพลังงานสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย (E)

E15WK053P ผู้ควบคุมประจ�ำหม้อน�้ำและหม้อต้มที่ใช้ของเหลวเป็นสื่อน�ำควำมร้อน 8-13 กุมภำพันธ์ 2559 6 วัน 6,000 6,700

E15WK054P จัดท�ำข้อบังคับและคู่มือด้ำนควำมปลอดภัยในท�ำงำนส�ำหรับงำนอุตสำหกรรม 18 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

E15WK055P ตรวจสอบระบบ อุปกรณ์เครื่องมือ เพื่อบ�ำรุงรักษำอุปกรณ์ไฟฟ้ำ 19-20 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

E15WK056P กำรวำงระบบและกำรจัดท�ำระบบ ISO 14001 & มอก.18001 & OHSAS 
18001 และระบบกำรจัดกำรอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย ตำมกฎหมำยฯ

19-20 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

E15WK057P นักสังเกตควำมปลอดภัยและป้องกันควำมเสี่ยง 21 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100
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กลุ่มวิชาเทคโนโลยีเครื่องมือวัดและการสอบเทียบ (I)

I15KL087P ช่ำงสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสำหกรรม Part I 5-7.13-14,20-21 
กุมภำพันธ์ 2559

7 วัน 10,800 11,800

I15KL088P กำรตีควำมและวิเครำะห์ใบรำยงำนผลกำรสอบเทียบ 9-10 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

I15KL089P กำรจัดท�ำเอกสำรคุณภำพส�ำหรับ ISO/IEC 17025:2005 11-12 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 4,900 5,400

I15KL090P กำรประมำณค่ำควำมไม่แน่นอนในกำรวัด 13-14 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

I15KL091P Process Instrumentation Part I : Measurement 16-20 กุมภำพันธ์ 2559 5 วัน 10,800 11,800

I15KL092P กำรสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสำหกรรม 24-25 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,400 6,000

I15KL093P ระบบควบคุมเครื่องมือวัดตำมข้อก�ำหนด ISO 9001 26-27 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 4,900 5,400

I15KL094P กำรสอบเทียบไมโครมิเตอร์และเวอร์เนียร์ด้วยเกจบล็อก 27-28 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,400 6,000

I15KL096P กำรสอบเทียบเครื่องมือวัดทำงด้ำนควำมดัน Part I 27-28 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,400 6,000

กลุ่มวิชาบริหารการผลิต (M)

M15NR093P กำรผลิตแบบของเสียเป็นศูนย์ 10 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

M15NR094P กำรวำงแผนควำมต้องกำรใช้วัสดุและกำรวำงแผนควำมต้องกำรก�ำลังกำรผลิต 10-11 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,600 6,200

M15NR095P กำรบริหำรจัดกำรระบบโลจิสติก 12 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

M15NR096P กำรจัดระบบคลังสินค้ำและพัสดุตำมมำตรฐำน ISO 9001 : 2015 17 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

M15NR097P กลยุทธ์กำรตรวจเช็คพัสดุคงคลังประจ�ำปี เพื่อป้องกันปัญหำที่เกิดขึ้นกับพัสดุ
คงคลัง

17 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

M15NR099P กำรวำงแผนและควบคุมกำรผลิต (ภำคทฤษฎี) 17-19 กุมภำพันธ์ 2559 3 วัน 6,300 7,500

M15NR100P กำรลดต้นทุนอย่ำงมีประสิทธิภำพด้วยเทคนิค VE 19 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

M15NR102P กำรมุ่งสู่กระบวนกำรแบบลีน เพื่อยกระดับสู่สำกล 25-26 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

M15NR103P ปรับปรุงงำนกระบวนกำรด้วยระบบบริหำรเครื่องมือและอุปกรณ์ Jig & Fixture 25 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

M15NR101P กำรลดต้นทุนที่ทุกคนมีส่วนร่วม 26 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 3,100 3,600

กลุ่มวิชาบำารุงรักษาทวีผล (P)

P15NR071P กลยุทธ์กำรควบคุมอุปกรณ์คลังอะไหล่และกำรบ�ำรุงรักษำ 9 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

P15NR072P กำรวำงแผนและวัดผลระบบบ�ำรุงรักษำ (เชิงปฏิบัติ) 12-13 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 4,900 5,400

P15NR073P ตรวจ 5ส อย่ำงไรได้ทั้งใจและงำน 16 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

P15NR074P กำรบ�ำรุงรักษำเชิงพยำกรณ์ 17 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,900 3,400

P15NR075P กำรปรับตั้งแนวเส้นตรงศูนย์กลำงระหว่ำงเพลำ (Alignment) 
 ด้วยไดอัลเกจ (Dial Gauge) ภำคปฏิบัติ

24-25 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 4,600 5,100

กลุ่มวิชาส่งเสริมคุณภาพและการมาตรฐาน (Q)

Q15TR082P กำรแก้ไขปัญหำและปรับปรุงคุณภำพด้วยวิธีกำรสถิติขั้นพื้นฐำน   โดยอำศัย
โปรแกรมส�ำเร็จรูป Minitab R17

10-11 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR083P เครื่องมือบริหำร 7 แบบ ส�ำหรับควบคุมคุณภำพ : New 7 Tools 11-12 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR084P เทคนิคกำรวิเครำะห์และกำรเขียนใบ CAR อย่ำงมีประสิทธิผล 12 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

Q15TR085P Corrective Action/Preventive Action by 8D Techniques 12-13 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR081P Statistical Process Control (SPC Workshop for Supervisor) 15-17 กุมภำพันธ์ 2559 3 วัน 7,500 8,000

Q15TR087P ฝึกอบรมผู้ตรวจติดตำมระบบมำตรฐำน ISO / TS 16949 : 2009 15-16 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR088P สถิติพื้นฐำนส�ำหรับกำรปรับปรุงคุณภำพ 18-19 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR089P กำรจัดท�ำและควบคุมเอกสำรระบบคุณภำพตำมมำตรฐำน ISO 9001 : 2008 19-20 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR090P กระบวนกำรอนุมัติชิ้นส่วนกำรผลิต : Production Part Approval Process : 
PPAP

20 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100
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Q15TR091P เตรียมควำมพร้อมสู่ ISO 9001 : 2015 24 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

Q15TR092P Failure Mode and Effect Analysis : FMEA  (4th Edition) 24-25 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR093P ผู้จัดกำรระบบคุณภำพ ISO 9001 24-25 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR094P QC Story  :  กำรแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง 26-27 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,100 5,600

Q15TR095P กำรวำงแผนคุณภำพผลิตภัณฑ์ล่วงหน้ำ  
(Advanced Product Quality Planning : APQP)

27 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,600 3,100

หลักสูตรแนะนำาประจำาฉบับ

A15KB077D สร้ำงสรรค์ควำมคิด พิชิตปัญหำหน้ำงำน 15-16 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 6,000 7,000

M15NB013D ขบวนกำรกำรคดัเลอืก Third Party Logistics (3PL) เพือ่บรรลเุป้ำหมำยองค์กำร 15 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 3,000 3,600

A15MP036S กำรบริหำรงำนบุคคลส�ำหรับหัวหน้ำงำน 16 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,400 2,900

A15MP069S สุดยอดเทคนิคกำรวำงแผนปฏิบัติงำนสู่ควำมส�ำเร็จอย่ำงมืออำชีพ 16 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,800 3,500

P15KB012D 5ส ง่ำยๆ สไตล์ ส.ส.ท. 16 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 5,000 5,500

Q15NB019D 14 เครื่องมือในกำรแก้ไขปัญหำ 16-17 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 6,000 7,000

P15MP012V 5ส Visual Control เครื่องมือบริหำรองค์กรแห่งควำมสุข บริษัท ซีพีแรม 
(ลำดหลุมแก้ว)

17 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,500 3,000

A15KB071D ATIGA  กับกำรบริหำรกำรซื้อขำยสินค้ำใน AEC 18 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 3,000 3,600

A15MP075S สุดยอดนักนวัตกรรมเชิงสร้ำงสรรค์ 18 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 3,500 4,000

E15CK028D กฎหมำยสิ่งแวดล้อมและเทคนิคกำรประเมินควำมสอดคล้องตำมข้อก�ำหนด 
ISO 14001 : 2015

18 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 3,000 3,600

A15KB073D กำรเขียนอีเมลธุรกิจภำษำญี่ปุ่น 19 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 3,000 3,600

A15NB090D เทคนิคกำรจับประเด็นอย่ำงมีประสิทธิภำพ..ช่วยให้งำนสุดเวิร์ค (ภำคปฏิบัติ) 24-25 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 7,000 8,400

Q15KB013D Statistics for Young Engineer 24-25 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 6,000 7,000

C15MP004S กำรออกแบบและสร้ำงระบบงำนฐำนข้อมูลด้วย Access 2010 Part II 26-27 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 5,000 5,500

A15NT080D สุนทรียสนทนำ...กำรสื่อสำรอย่ำงสร้ำงสรรค์และมีประสิทธิภำพเพื่อควำม
ส�ำเร็จในงำนและชีวิต

29 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 3,500 4,200

หลักสูตรสัมมนาต่อเนื่อง

K15YW079S Line layout optimization/PFEP/PFES/Poka Yoke Mapping 20 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,200 2,700

K15YW080S Man-Machine Interface Lot Size Optimization/Quick Changeover 
(SMED) & Workshop

21 กุมภำพันธ์ 2559 1 วัน 2,200 2,700

K15YW081S Load Leveling/Kanban Design & Management Part I,Part II 27-28 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 4,200 5,200

K15YW132S Lean Office (Workshop) : ลีนส�ำนักงำน (ภำคปฏิบัติ) 9-10,15 กุมภำพันธ์ 
2559

3 วัน 7,500 8,000

K15YW133S TQM for Sustainability Growth Organization 25 กุมภำพันธ์, 3-4, 
9-10,17 มีนำคม 2559

6 วัน 18,000 20,000

K15YW138S เปิดโลกธุรกิจแห่งอนำคตด้วย Automation และ Internet of Things 16-17 กุมภำพันธ์ 2559 2 วัน 6,500 7,500


