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แน่นอนไคเซ็น
ก็ทำ�ในระหว่างทำ�งาน�
ทำ�แล้วก็ทำ�ให้งานทำ�ได้

เร็วข้ึน�ง่ายข้ึน

คุณทาดะฮิสะ�ฟุจิเสะ
คนบ้าไคเซ็น

บริษัท�โคงิ�จำ�กัด�ผลิต-จำ�หน่ายเหล็กม้วน�เหล็กรีด�เหล็กหล่อสำ�หรับแม่พิมพตั์วถังรถ
เหล็กหล่อสำ�หรับอุตสาหกรรม�งานโยธา�แท่งเหล็กกล้าเพ่ืองานหล่อต่อเน่ือง�เคร่ืองส่งลม

เมทัลไฟเบอร�์คารบ์อนเซรามิก�เป็นต้น�และกิจการท่ีเก่ียวข้องกับส่ิงแวดล้อม

คุณทาดะฮิสะ ฟุจิเสะ บริษัท โคงิ จ�ากัด

การจัดทัวร์ทัศนศึกษาไคเซ็นหน้างานภายในบริษัท

ส�าหรับคนรุ่นใหม่

เขารับหน้าที่เป็นวิศวกร

ชีวประวัติ คนบ้าไคเซ็น 1

ไคเซ็นต้องถาม 
คนบ้าไคเซ็น
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มีคนท่ีกางเกงและรองเท้าเลอะเทอะใช่ไหมล่ะ�
งานของพวกเรานะ�อันตราย-ลำ�บาก-สกปรก�
ก็เลยคิดว่าอยากไคเซ็นให้�สามารถทำ�ได้อย่าง�

ปลอดภัย�-�:ง่ายดาย-รวดเร็ว-ถูกต้อง

การให้คนรุ่นใหม่ศึกษา
ไคเซ็นจากหน้างานเป็น
วิธีท่ีลงมือทำ�ได้ทันที

คุณชิโระยามะ�สำ�นักส่งเสริมไคเซ็น

ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญไคเซ็นที่ถูกเรียกว่า คนบ้าไคเซ็น นั้น มีเรื่องที่คาดไม่ถึงก็คือ ในกลุ่มคนเหล่านั้น มีคนที่ไม่ถนัดในการอธิบายหรือ

การสอนไคเซ็นอยู่เป็นจ�านวนมาก แต่ไม่ใช่คุณฟุจิเสะ ในขณะที่ท�าไคเซ็นอย่างบ้าระห�่า (ช่วงที่ท�าเยอะ ๆ ได้เป็นเจ้าของสถิติ 1 ปี ส่ง 200 

เรื่อง จนได้เงินรางวัลมาซื้อบ้าน และรถยนต์ได้เลยทีเดียว) ก็ได้สร้างความเข้าใจให้กับ คนรุ่นใหม่ในยุคนี้ ว่า ท�าไมไคเซ็นจึงส�าคัญ อีกด้วย

เม่ือเจ้าหน้าที่ส�านักส่งเสริมอย่างคุณชิโระยามะได้เห็น ดังนั้น จึงได้วางแผนจัด ทัวร์ทัศนศึกษาไคเซ็นภายในบริษัท โดยรวมกลุ่ม

พนักงานรุ่นใหม่มาที่หน้างานเพื่อศึกษาดูการท�าไคเซ็นจริงของคุณฟุจิเสะ

เดอืนพฤศจกิายนซึง่เป็นเดอืนคณุภาพ ทกุวนัศกุร์ เวลา 1 ชัว่โมงในช่วงบ่าย จะเริม่การ ทวัร์ทศันศกึษาไคเซน็ภายในบรษิทั โดยกลุม่

เป้าหมาย คือ พนักงานรุ่นใหม่ที่มีอายุงานไม่เกิน 5 ปี ของแต่ละฝ่าย

“จุดเร่ิมต้นของการ ทัวร์ทัศนศึกษาไคเซ็นภายในบริษัท น่ะเหรอ ? เพราะการดูจากของจริงแล้วท�าความเข้าใจว่า นี่ล่ะคือ ไคเซ็น 

วธินีีน้บัเป็นวธิทีีล่งมอืท�าได้ทนัท ีทีเ่รว็ทีส่ดุ คนรุน่ใหม่ในยคุนีอ้าจถูกมอง

ว่าเป็นพวกเยน็ชาแต่พอให้ดขูองจรงิทีห่น้างาน กม็ใีจท�าไคเซ็นเพิม่ขึน้มา

ทีละน้อย” คุณชิโระยามะกล่าวด้วยความภูมิใจ

หลังจากกล่าวทักทาย “ระวังความปลอดภัยด้วย !” ก็จะเริ่มการ

ทัวร์ทัศนศึกษาโดยใช้เวลาประมาณ 1 ชั่วโมง จากการเดินชมรอบ ๆ  ก็ได้

เห็น ตัวอย่างไคเซ็นของคุณฟุจิเสะ ถึง 14 เรื่อง
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ทัวร์ทัศนศึกษาไคเซ็น 1

เครื่องมือตรวจสอบความยาวของแท่งเหล็กบิลเล็ตแบบดูปุ๊บรู้ปั๊บ

แท่งเหล็กน้ีจะถูกตัดให้มีขนาด�142�มม.�
และ�138�มม.�ตามท่ีกำ�หนดไว้หรือไม่น้ัน�

ต้องมีกระบวนการตรวจสอบ

ใช้มือหยิบข้ึนมาวัดขนาดด้วยสายวัด
ทีละแท่ง�แต่ละแท่งหนักประมาณ�
4�กิโลกรัม�บางคร้ังต้องวัดท้ังหมด

เป็น�1,000�แท่ง�ก็มี

แท่งเหล็กบิลเล็ต�(billet)�
เหล็กหรือแท่งเหล็กท่ีทำ�ข้ึน
ตามขนาดท่ีเหมาะกับการรีด

หรือหล่อ�เป็นต้น

พวกคุณยังหนุ่มคงไม่เป็นอะไร�แต่สำ�หรับคนมีอายุ
ขนาดพวกเรา�มันเป็นงานหนักอยู่นะ

ก็เลยคิดว่าน่าจะมีวิธีท่ีสามารถทำ�ได้ง่ายข้ึน�
ก็เลยประดิษฐ�์เคร่ืองมือตรวจสอบน้ีข้ึนมา�
โดย��①��คือ�142�มม.��②	�คือ�138�มม.

ข้ันแรก�วางแท่งเหล็กไว้ทางฝ่ัง
ขวาแล้วสไลดไ์ปตามทิศทาง

ของลูกศรตามรูป

(142�มม.)

ผ่าน�①��(142�มม.)�
ถ้าหยุดท่ี��②��(138�มม.)�

(138�มม.)

แค่น้ีก็ไม่ต้องใช้สายวัด�ๆ�ทีละแท่งก็
สามารถรู้ได้ว่าแท่งไหนผ่าน

หรือไม่ผ่าน

อย่าวัด�ให้ตัดสินเอา
สำ�หรับสายตาคนแก่อย่างพวกเรา

ถือเป็นเร่ืองดี


