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ญี่ปุ่น

?

ผศ.รังสรรค์ เลิศในสัตย์

คณะบริหารธุรกิจ สถาบันเทคโนโลยี ไทย-ญี่ปุ ่น

orbusiness@hotmail.com

ใน
ช่วง 20 ปีที่ผ่ามา สินค้าเชิงปฏิรูปที่สร้างตลาดที่ใหญ่ในโลก 

มีไม่น้อยเลยที่มาจากเทคโนโลยีของญี่ปุ ่น ในอนาคต 

เทคโนโลยรีุน่ต่อไปทีจ่ะสร้างผลกระทบท่ีย่ิงใหญ่ในโลกน้ัน มจี�ำนวน

มากที่มาจากหลักคิดของคนญี่ปุ่น ความสามารถทางนวัตกรรมของ

ญี่ปุ่นนั้นยอดเยี่ยมมาก แต่สิ่งที่ขาดก็คือความสามารถในการปั้น 

ให้เป็นสมบัติที่ยิ่งใหญ่

ปัญหาเร่ือง recall airbag ของ บริษัท Takata ดูเหมือน 

ยังเคลียร์กันไม่จบ เพราะว่าเป้าหมายอยู่ที่จ�ำนวนรถที่ต้อง recall มี

ถึง 100 ล้านคัน มีค่าใช้จ่ายมากกว่า 1 ล้านล้านเยน จนต้องถูกซื้อ

บริษัทไป เพื่อช่วยเหลือกิจการไม่ให้สูญสลายไป บริษัทโดยผู้ก่อต้ัง 

Mr.Takata ในปี 1933 เป็นบริษัทสิ่งทอ เข้าสู่อุตสาหกรรมรถยนต์ใน

ทศวรรษ 1960 เจริญขึ้นมาจนกระทั่งมีเป็นอันดับสองของตลาด 

airbag ของโลก ในปี 2011 มีก�ำไรจากการประกอบการสูงถึง 6.9% 

มีความแข็งแกร่งไม่แพ้บริษัทผู้ประกอบรถยนต์ 

จากการส�ำรวจในปี 2017 ตลาด airbag ของโลก มปีีละ 450 

ล้านชิ้น หากชิ้นละ 1 หมื่นเยน จะมีมูลค่าตลาดที่ 4.5 ล้านล้านเยน 

แต่การขยายตลาดนั้นมาจากบริษัทในต่างประเทศ คือ ในปี 1980 

เริ่มมีการใช้ airbag จริงจังคือ เดมเลอร์ เบนซ์ของเยอรมัน (ปัจจุบัน

คอืเดมเลอร์) ในปีเดยีวกนั บรษิทัชิน้ส่วนรถยนต์ของสวเีดน ออโตลฟี 

ซึง่ปัจจบุนัมส่ีวนแต่ตลาดเป็นที ่1 สามารถผลติแบบ mass produc-

tion จากนัน้ ในทศวรรษ 1980 กม็บีรษิทัของเยอรมนั กเ็ข้ามาแข่งขนั

ในตลาด ถงึแม้ว่าค่ายญีปุ่น่ ไม่สามารถก้าวขึน้มาเป็นทีห่นึง่ได้กต็าม 

แต่หลักคิดของ air bag นี้ เกิดมาจากคนญี่ปุ่นนั่นเอง คือ เกิดขึ้นเมื่อ

ปี 1965 ซึ่งเร็วกว่าที่เดมเลอร์ จะท�ำ mass production ถึง 15 ปี  

ผู้คิดค้นก็คือ Kobori Yasusaburo ซึ่งเป็นผู้ประกอบการเครื่องจักร

ขนาดใหญ่ในภาคตะวนัตก ได้ขายบรษิทัให้บรษิทัขนาดใหญ่ไป แล้ว

ผนัตวัเองมาเป็นนกัประดษิฐ์คดิค้น ในปี 1962 Kobori ได้นกึถงึความ

ปลอดภยัของการขบัขีร่ถยนต์ จงึได้ลงทนุด้วยตวัเองท�ำการประดษิฐ์ 

ไม่มีความสามารถนวัตกรรมแล้ว จริงหรือ
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คิดค้น airbag โดยไม่พึงพิงภาครัฐ airbag ที่พัฒนาขึ้นมาได้นั้น ใช้

ดินปืน ท�ำให้เกิดการพองตัวขึ้นได้ทันที ท�ำให้สามารถป้องกันผู้ขับขี่

จากการกระแทกของอุบตัเิหตไุด้ ดงันัน้ จงึมรีะบบทีเ่หมอืนกบั airbag 

ที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบัน airbag ในความคิดนั้นไม่เพียงแต่จะส�ำหรับ 

คนขบัเท่าน้ัน แต่ยงัตดิตัง้ไว้ทีเ่พดาน หรอืด้านหน้าต่างอกีด้วย เพยีง

แต่ “หน่อของสมบัติ” นี้ ไม่สามารถท�ำให้ผู้เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม

รถยนต์ ซื้อไอเดียได้จึงถูกพับไป การใช้ดินปืนน้ัน ไปเก่ียวข้องกับ

กฎหมายการดบัเพลงิ จงึไม่สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้จรงิ จงึท�ำให้

บริษัทในต่างประเทศชิงน�ำไปเสียก่อน กล่าวกันว่า ถ้าหากว่า การ

ประดษิฐ์ในช่วงนัน้ เป็นทีย่อมรบัของฝ่ายงานทีเ่กีย่วข้อง กค็งสามารถ

สร้างให้เกดิธรุกจิขึน้ได้ อาจจะท�ำให้อตุสาหกรรมชิน้ส่วนรถยนต์ ของ

ญี่ปุ่นเปลี่ยนไปได้อีกมาก  

ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา มักจะคิดกันว่า ญี่ปุ่น เริ่มไม่มีความ

สามารถในการประดิษฐ์คิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ สู่ตลาดโลก ไม่ว่า

ธุรกิจด้าน เครื่องใช้ไฟฟ้า IT ถูกบริษัทต่างชาติ แย่งชิงตลาดไป จน

ธุรกิจญี่ปุ่นเองเริ่มหมดก�ำลังใจ แต่จริงแล้ว ยังมีความสามารถใน

นวัตกรรมซ่อนเร้นอยู่อีกมาก

อีกกรณีหนึ่ง คือ 3D Printer ซึ่งก็เป็นเหยื่อของ “ความ

สามารถการสร้างนวัตกรรมที่ต�่ำ” ของบริษัทญี่ปุ่น เทคโนโลยี ที่ว่านี้ 

ก�ำลังเปลี่ยนการผลิตของโลกอยู่ แต่ก็มีจุดเริ่มต้นมาจากคนญี่ปุ่น

นี่เอง “วิธีขึ้นรูปด้วยแสง” ที่เป็นต้นแบบของ 3D Printer ที่เป็นการ

ผลิต รูปทรงที่ใช้เรซิน หรือโลหะซ้อนๆ กันหลายๆ ชั้น ผู้คิดค้นเป็น 

คนแรก คอื Kodama Hideo ซึง่เป็นนกัวจิยัของสถาบนัวจิยัวศิวกรรม

ของเมืองนาโกย่า เข้าท�ำการลองผิดลองถูกอยู่หลายๆ ครั้ง และ

สามารถยื่นจดสิทธิบัตรได้ในปี 1980 แต่ ถึงแม้ว่าจะมีการน�ำเสนอ

การประดิษฐ์คิดค้นนั้นต่อสาธารณะก็ตาม ก็ไม่ได้รับความสนใจ 

จากใครเลยทั้งด้านวิชาการ และอุตสาหกรรม” สุดท้าย Kodama  

ได้เลิกล้มอาชีพนักวิจัย หันมาเป็นนักกฎหมายแทนในปี 1985 จึงไม่

ได้ท�ำการคิดค้นต่อเนื่อง ซึ่งเป็นสิ่งที่จ�ำเป็นในการรักษาสิทธิบัตร 

ท�ำให้วิธีขึ้นรูปด้วยแสง จึงกลายเป็น “การประดิษฐ์ท่ีไร้ค่า” ไปใน

ปัจจุบัน จากการส�ำรวจตลาด พบว่า ขนาดตลาดของ 3D Printer  

ของโลกในปี 2019 คาดว่าน่าจะม ีถงึ 3 ล้านล้านเยนเลยทเีดยีว บรษิทั

ที่ครองส่วนแบ่งตลาดมากกว่าครึ่ง คือ Stratasys กับ 3D System 

ของอเมริกา 2 บริษัท ญี่ปุ่นได้ปล่อย “ปลายักษ์” ไปแล้ว ถึง 2 ตัว 

ด้วยกัน

อีกหนึ่งตัวอย่าง มีเครื่องดูดฝุ่นแบบโรบอต I Robot ของ

อเมริกา ออก “Roomba” ในปี 2002 และเติบโตอย่างรวดเร็ว ในปี 

2015 ในประเทศญี่ปุ่นเอง มีจ�ำนวนถึง 3.9 แสนเครื่อง ราคาเครื่อง

ละ 7-8 หมื่นเยน น่าจะมีมูลค่าตลาดถึง 3 หมื่นล้านเยนเลยทีเดียว 

เครือ่งดดูฝุน่แบบนี ้มรีาคาขาย และก�ำไรทีส่งูกว่าเครือ่งแบบธรรมดา

มาก บริษัทผู้ผลิตในต่างประเทศ มีส่วนแบ่งมากกว่า 50% เครื่องดูด

ฝุ่นแบบโรบอตนี้ บริษัทญี่ปุ่น ได้พัฒนา Plot type ขึ้น ก่อนการเกิด

ขึ้นของ Roomba และวางตลาดจ�ำหน่าย ซึ่งผู้จัดจ�ำหน่ายคือ Nin-

tendo Plot type นี้ คือ “Wireless cleaner Chiritori” ที่วางจ�ำหน่าย

ตั้งแต่ปี 1979 ก่อน Roomba ถึง 23 ปี ถึงแม้จะแตกต่างจาก 

Roomba ซึง่การควบคุมใช้ radio control ตัวเครือ่ง ม ีแบตเตอรี ่และ

เซ็นเซอร์ ท�ำให้เคลื่อนไหวได้ด้วยตัวเองก็ตาม แต่แนวคิดที่เป็นการ

ท�ำความสะอาดด้วยโรบอตนั้น คล้ายคลึงกัน  
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