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จากฉบับที่ 273ต่อ

ณรงค์เกียรติ นักสอน

ที่ปรึกษา TPM-JIPM

ตอนที่ 2

ท�ำไมถึงต้องบ�ำรุงรักษำ ?

ที่มา
ที่ไปของกิจกรรมการป้องกันปัญหาก่อนเกิด เริ่มจาก
ประเทศญี่ปุ่นน�าระบบการบ�ารุงรักษาเชิงป้องกัน (Pre-

ventive Maintenance: PM) มาจากประเทศสหรฐัอเมรกิาพร้อมๆ กับ
การเจรญิเตบิโตของอตุสาหกรรมกระบวนการ ซึง่จะใช้งานเครือ่งจกัร
เป็นหลัก PM จึงมีบทบาทส�าคัญยิ่งต่อการเพิ่มขึ้นของคุณภาพ และ
ผลผลิตของผลิตภัณฑ์ ต่อมาเมื่อมีความต้องการลดแรงงานใน
อตุสาหกรรมประกอบ และแปรรปูจงึได้มกีารใช้เครือ่งจกัรทดแทนคน
งานมากขึ้น นั่นยิ่งท�าให้มีการพัฒนาเครื่องจักรเป็นระบบอัตโนมัติ 
และมปีระสทิธภิาพสงูมากขึน้  โดยเฉพาะการเริม่มหุ่ีนยนต์ (ROBOT) 
ใช้ในโรงงานอุตสาหกรรม ท�าให้มคีวามสนใจพฒันา PM เพิม่ขึน้ โดย
ให้มลีกัษณะเฉพาะในสไตล์ญีปุ่น่ซึง่เรยีกกนัว่า การบ�ารงุรกัษาทวีผล
ที่ทุกคนมีส่วนร่วม (TOTAL PRODUCTIVE MAINTENANCE) หรือ
เรียกกันง่ายๆ ว่า TPM นั่นเอง                        

วัตถุประสงค์ของการบ�ารุงรักษาก็เพื่อคงสภาพหรือด�ารงอยู่ 
ของเครือ่งจกัร อปุกรณ์ทีเ่ราใช้งานอยูใ่ห้สามารถท�างานให้เราได้ เมือ่
เราต้องการตลอดเวลา เหมือนตัวเราเองต้องดูแลสุขภาพร่างกายให้
คงสภาพ ทีแ่ขง็แรงสมบรูณ์ปราศจากโรคภยัและมคีวามพร้อมตลอด
เวลา การบ�ารุงรักษาของมนุษย์เราจะมีทั้งเฉพาะบุคคล และเป็นหมู่
คณะ ซึ่งผลของการขาดการบ�ารุงรักษาระหว่างบุคคลกับหมู่คณะจะ
แตกต่างกนัน่ันคอื ถ้าเป็นเฉพาะบคุคลการเจบ็ป่วยก็จะอยู่ทีบ่คุคลใด
บคุคลหนึง่เท่าน้ันเช่นโรคประจ�าตวัทีเ่กิดขึน้ในแต่ละคน ส่วนหมูค่ณะ
การเจบ็ป่วยจะแพร่กระจายไปหลายๆคนเช่นโรคตดิต่อหรอืมลภาวะ
สิ่งแวดล้อม เช่นเดียวกันเครื่องจักร อุปกรณ์ที่เราใช้งานก็จะมีเฉพาะ
บุคคลหรือเรียกกันว่าประจ�าตัวก็ได้ และเครื่องจักร อุปกรณ์ที่ใช้งาน

ร่วมกัน และประกอบกันเป็นกระบวนการของโรงงานหรือบริษัท ซ่ึง 
ผลของการขาดการบ�ารุงรักษาก็จะเหมือนกับมนุษย์เรานั่นเองคือ
เครือ่งจกัรอปุกรณ์ประจ�าตัวก็จะกระทบกับการด�ารงชวิีตเฉพาะตวัเอง
ในกรณีอยู่ที่บ้านหรือท�างานส่วนตัวเท่านั้นแต่ถ้าอยู่ที่โรงงานหรือ
บริษัทต้องท�างานร่วมกันกับผู้อื่น ผลกระทบก็จะขยายไปยังคนอื่นๆ
ด้วยไม่ใช่เฉพาะตวัเราเท่านัน้ ส่วนเครือ่งจกัรอปุกรณ์ทีใ่ช้งานร่วมกนั
ในโรงงานหรือบริษัทผลกระทบก็จะเกิดกับหมู่คณะที่ท�างานร่วมกัน
ทั้งหมด

วิธีการบ�ารุงรักษาทีใช้กันถ้าเป็นมนุษย์ก็จะมีการพัฒนากัน
มาเป็นระยะๆ เริ่มต้นด้วย การบ�ารุงรักษาหลังการเจ็บป่วย การบ�ารุง
รักษาสุขภาพในสภาวะปกติ และการบ�ารุงรักษาเชิงป้องกัน ซ่ึงการ
บ�ารุงรักษาของมนุษย์จะประกอบด้วย การบ�ารุงรักษาด้วยตนเอง 
เมื่อเจ็บป่วยเล็กน้อย การออกก�าลังกาย การเล่นกีฬาร่วมกันหรือไป
โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพเมือ่ต้องการบ�ารงุรกัษาสขุภาพทีด่ไีว้ หรอื
ต้องไปใช้บริการของโรงพยาบาลทั่วไปเมื่อเจ็บป่วยมาก รักษาตัวเอง
ไม่ได้ต้องมแีพทย์ผูเ้ชีย่วชาญ และเครือ่งมอืพเิศษช่วยรกัษา ส่วนการ
บ�ารุงรักษาของเครื่องจักรอาจมีความแตกต่างจากของมนุษย์ไปบ้าง
ซึ่งจะมีการพัฒนามาเป็นระยะๆ เช่นเดียวกัน เริ่มต้นด้วย การบ�ารุง
รกัษาประจ�าวนั (Daily Maintenance) การบ�ารงุรกัษาหลงัเครือ่งจกัร
ช�ารุดเสียหาย (Breakdown Maintenance) การบ�ารุงรักษาเชิงแก้ไข
หรือปรับปรุง (Corrective Maintenance) การบ�ารุงรักษาเชิงป้องกัน 
(Preventive Maintenance) และสุดท้ายการป้องกันการบ�ารุงรักษา 
(Maintenance Prevention) หรือการที่เราไม่ต้องบ�ารุงรักษา
เครื่องจักร อุปกรณ์ตลอดอายุการใช้งานเลย

แนวคิดในการบ�ารุงรักษาเครื่องจักรของญี่ปุ่นจะให้ความ
ส�าคัญกับ การบ�ารุงรักษาด้วยตนเอง(Autonomous Maintenance) 
เป็นจุดเริ่มต้นในการเรียนรู้ว่า “การบ�ารุงรักษาที่ก่อให้เกิดผล” (Pro-
ductive Maintenance) นั้นเป็นอย่างไร  ถ้าขาดการบ�ารุงรักษาแล้ว
จะเกิดอะไรขึ้นบ้าง มีผลกระทบโดยตรงกับใครบ้าง มีผลข้างเคียงไป
ถงึใครบ้าง การสญูเสยีทีเ่กดิขึน้มากน้อยขนาดไหน แต่ถ้าท�าการบ�ารงุ
รักษาให้ดี ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจะก่อให้เกิดผลอย่างชัดเจน
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โปรแกรมอบรมและสัมมนำฝ่ำยกำรศึกษำและฝึกอบรม

Budget Code ชื่อหลักสูตร วันที่จัด
เวลา

สัมมนา

สมาชิก บุคคลทั่วไป

(ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม)

กลุ่มวิชาการจัดการและบริหารบุคคล (A)

A19LM181P เตรียมความพร้อมเพื่อเป็นนักจัดซื้อมือโปร 14 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19LM274P เทคนิคการขายตามสไตล์ลูกค้า 14 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19LM275P เตรียมพร้อมสู่การเป็นหัวหน้างาน 15 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19LM276P การบริหารงานเอกสาร 15 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19MP113S เก่งคน เก่งงาน เก่งคิด สู่การเป็นหัวหน้างานชั้นเลิศ 15 มกราคม 2563 1 3,500 4,000

A19MP114S เทคนิคการเป็นโค้ชและการให้ค�าปรึกษา ส�าหรับผู้บังคับบัญชา 16 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19LM277P การท�างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ 16 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19LM278P การคิดเชิงวิเคราะห์เพื่อการตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 16 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19SH284P วัฒนธรรมการท�างานร่วมกับผู้บริหารชาวญี่ปุ่นที่คนไทยควรทราบ Part IV :  การ
จัดการธุรกิจ (จ.ปราจีนบุรี)

17 มกราคม 2563 1 3,500 4,000

A19LM279P เทคนิคการเจรจาต่อรองและปิดการขาย 20 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19MP115S พัฒนาภาวะผู้น�าเพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้ทีมงาน 21 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19MP116S เขียนอีเมลภาษาอังกฤษง่ายกว่าที่คิดเยอะ (Basic) 21 มกราคม 2563 1 3,500 4,000

A19LM280P การเพิ่มประสิทธิภาพการท�างานด้วย 5Q (IQ EQ AQ OQ SQ) 22 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19LM281P จิตวิทยาบริหาร (Management Psychology) 23 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

A19LM282P การสร้างทักษะในการเป็นหัวหน้างานที่เก่งคนและเก่งงาน 27 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

A19SH019J Import-Export in Thailand Par III: การป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการน�า
เข้าและส่งออก (ส�าหรับผู้บริหารชาวญี่ปุ่น)

28 มกราคม 2563 1 5,100 5,800

A19MP117S พัฒนาศักยภาพผู้จัดการยุคใหม่ 28 มกราคม 2563 2 7,000 7,500

A19MP118S การพัฒนาทักษะหัวหน้างาน 28 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19LM283P เทคนิคการเป็นผู้บังคับบัญชา 28 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19MP119S ปฏิวัติการสื่อสารและประสานงานที่ชาญฉลาด 29 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

A19MP121S ปั้นนักขายมือใหม่ สู่เป้าหมายมืออาชีพ 29 มกราคม 2563 1 3,500 4,000

A19MP120S การวิเคราะห์งาน จิตวิทยาสั่งงาน และการติดตามงาน 30 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

กลุ่มวิชาความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม (E)

E19KB056P การติดตั้งและการเดินสายระบบไฟฟ้าตามมาตรฐานการติดตั้งทางไฟฟ้า 15 มกราคม 2563 1 5,700 6,500

E19KB057P การวิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย 18 มกราคม 2563 1 3,000 3,600

E19SH022J เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�างาน ระดับบริหาร ชาวญี่ปุ่น 21 มกราคม 2563 2 8,500 9,500

E19KB058P การดูแลระบบน�้าหล่อเย็นของโรงงานอุตสาหกรรม 22 มกราคม 2563 1 3,000 3,600

E19KB020E ผู้ปฎิบัติงานประจ�าระบบบ�าบัดมลพิษน�้า 28 มกราคม 2563 3 4,500 5,200

กลุ่มวิชาเทคโนโลยีเครื่องมือวัดและการสอบเทียบ (I)

I19NO111P ระบบควบคุมเครื่องมือวัดตามข้อก�าหนด ISO 9001 13 มกราคม 2563 2 6,200 6,700

I19NO112P ช่างสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม Part II 13 มกราคม 2563 7 18,000 20,000

I19NO113P ISO/IEC 17025 : Requirement 18 มกราคม 2563 2 6,200 6,700

I19NO114P การสอบเทียบไมโครมิเตอร์และเวอร์เนียร์คาลิปเปอร์ด้วยเกจบล็อก 18 มกราคม 2563 2 6,400 6,900
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I19NO115P การประมาณค่าความไม่แน่นอนในการวัด 20 มกราคม 2563 2 6,200 6,700

I19NO116P Method Validation for Testing & Calibration Lab 21 มกราคม 2563 1 3,200 3,700

I19NO117P การท�าความเข้าใจและการตัดสินใจผลการสอบเทียบของเครื่องมือวัด
อุตสาหกรรม

24 มกราคม 2563 2 6,400 6,900

I19NO118P การสอบเทียบไดอัลเกจ ไดอัลเทสอินดิเคเตอร์ 25 มกราคม 2563 2 6,400 6,900

I19NO119P การทดสอบเครื่องชั่งและการสอบเทียบตุ้มน�้าหนักมาตรฐาน 25 มกราคม 2563 2 6,400 6,900

I19NO120P การสอบเทียบเครื่องมือแพทย์และห้องปฏิบัติการของโรงพยาบาล 
(ทฤษฎีและปฏิบัติ)

27 มกราคม 2563 2 6,400 6,900

I19NO121P การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม 29 มกราคม 2563 2 6,400 6,900

กลุ่มวิชาบริหารการผลิต (M)

M19PT132P การวางแผนความต้องการการใช้วัสดุและก�าลังการผลิต (MRP & CRP) 13 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

M19PT133P การบริหารงานประจ�าวันในการผลิต (ทฤษฎี) 15 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

M19PT134P การจัดระบบคลังสินค้าและพัสดุตามมาตรฐาน ISO 9001 : 2015 16 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

M19MP019S Process Control for Gas Turbine 18 มกราคม 2563 2 6,000 6,500

M19PT135P ก้าวสู่ช่างฉีดพลาสติกมืออาชีพ 20 มกราคม 2563 5 14,000 16,000

M19PT136P การลดต้นทุนที่มองไม่เห็นในที่ท�างาน 20 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

M19PT137P การค�านวณหาเวลามาตรฐานด้วยเทคนิค Time Study 21 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

M19PT138P การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารสินค้าคงคลังและคลังสินค้า 22 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

M19PT139P การประยุกต์ใช้ KPI ในการบริหารการผลิต (ภาคปฏิบัติ) 22 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

M19PT140P การสร้างธุรกิจใหม่และนวัตกรรมแบบลีน (Lean Game) 23 มกราคม 2563 1 3,300 3,800

M19PT141P ลีน-ไคเซ็นส�าหรับการปรับปรุงกระบวนการ 24 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

M19PT142P เทคนิคการค้นหา ลด และ ก�าจัดความสูญเปล่าด้วยหลัก 3 Mu 24 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

M19PT147P การบริหารการผลิตและเพิ่มผลิตภาพส�าหรับ วิศวกรและช่างเทคนิค 28 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

M19PT143P การจัดการสินค้าคงคลังอย่างมีประสิทธิภาพ 29 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

M19PT144P ระบบการผลิตแบบ (ทันเวลา) พอดี 29 มกราคม 2563 1 5,100 5,600

M19PT145P การบริหารการผลิตเชิงผู้ประกอบการ (ภาคประสบการณ์) 29 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

กลุ่มวิชาบ�ารุงรักษาทวีผล (P)

P19PT102P การบ�ารุงรักษาเครื่องจักรกลเพื่อเพิ่มค่าความน่าเชื่อถือ 15 มกราคม 2563 1 3,200 3,700

P19PT103P การใช้โปรแกรมส�าเร็จวางแผนบ�ารุงรักษาเชิงป้องกัน 15 มกราคม 2563 1 3,500 4,000

P19PT104P ระบบการควบคุมด้วยสายตา : Visual Control  System 16 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

P19PT105P การบริหารจัดการวัสดุอะไหล่ ส�าหรับงานซ่อมบ�ารุง (เชิงปฏิบัติ) 16 มกราคม 2563 1 3,200 3,700

P19MP016S ลดต้นทุนผลิต พิชิตผลก�าไร 17 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

P19PT106P การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาด้วย Why-Why, CE,PM และ FMEA 17 มกราคม 2563 1 3,200 3,700

P19PT111P การวัดประสิทธิภาพของเครื่องจักรโดยรวม (OEE) เพื่อการปรับปรุงการผลิต 17 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

P19PT107P เทคนิคการควบคุมค่าใช้จ่ายในงานบ�ารุงรักษา 24 มกราคม 2563 1 3,200 3,700

P19PT108P การบริหารและการจัดการอะไหล่ในงานบ�ารุงรักษา 29 มกราคม 2563 1 3,200 3,700

P19PT109P การปรับปรุงงานเพื่อลดความสูญเสีย 30 มกราคม 2563 1 3,200 3,700

P19MP014S การตรวจประเมินประสิทธิภาพระบบบ�ารุงรักษา ภาคปฏิบัติ 30 มกราคม 2563 2 6,500 7,000
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กลุ่มวิชาส่งเสริมคุณภาพและการมาตรฐาน (Q)

Q19PT128P การจัดท�าและควบคุมเอกสารระบบคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001:2015 13 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

Q19PT129P การวางแผนเพื่อการประกันคุณภาพ 15 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

Q19PT130P ผู้จัดการระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2015 16 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

Q19PT131P การบูรณาการการวางแผนคุณภาพผลิตภัณฑ์ล่วงหน้า (APQP) เข้าสู่ระบบ 
IATF16949:2016

17 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

Q19PT088P 14 เครื่องมือในการแก้ปัญหา 21 มกราคม 2563 2 6,000 7,000

Q19PT090P การควบคุมผลิตภัณฑ์และบริการจากภายนอก (จัดซื้อ/จัดหา) 
ตามมาตรฐาน ISO 9001/14001:2015 45001:2017

22 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

Q19PT132P หลักจรรยาบรรณแห่งพันธมิตรธุรกิจผู้มีความรับผิดชอบ 23 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

Q19PT133P การท�าความเข้าใจกับความต้องการของลูกค้าเพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 23 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

Q19PT134P การบริหารแผนฉุกเฉินให้สอดคล้องกับข้อก�าหนด IATF 16949:2016 24 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

Q19PT135P ฝึกอบรมผู้ตรวจติดตามระบบมาตรฐาน IATF16949: 2016 27 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

Q19PT136P มาตรฐานการชักสิ่งตัวอย่างเพื่อการยอมรับส�าหรับข้อมูลผันแปร 28 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

Q19PT137P เทคนิคการแก้ปัญหาด้วย QC Story : สนุก สุข ด้วย QC Story 29 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

Q19PT138P การประยุกต์ใช้เทคนิคการแก้ปัญหา 8D ในมาตรฐาน ISO 9001:2015 และ 
IATF 16949:2016

29 มกราคม 2563 2 5,700 6,200

Q19PT139P Statistical Process Control (SPC Workshop for Supervisor) 29 มกราคม 2563 3 7,500 8,000

Q19PT140P QCC Competitor (ส�าหรับผู้บริหาร) 30 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

กลุ่มวิชาพิเศษ (K)

K19YW061S Improve Phase : Taguchi DOE 11 มกราคม 2563 2 5,000 6,000

K19YW104S เทคนิคการจัดท�ามาตรฐาน 5ส เพื่อความยั่งยืน 17 มกราคม 2563 1 3,000 3,500

K19YW062S Improve Phase : Response Surface Methodology and Mixture Design 
(RSM)

18 มกราคม 2563 2 5,000 6,000

K19YW063S Control Phase 25 มกราคม 2563 2 5,000 6,000

K19YW086S Promodel Simulation Program Workshop : Basic Level 25 มกราคม 2563 2 6,000 6,500
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