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“โควิิด-19” กำำ�ลัังทำำ�ให้้โลกเปลี่่�ยนไปจริิงๆ ครัับ

เปลี่่�ยนไปเร็็วกว่่าที่่�คิิดกัันไว้้เสีียอีีก และเปลี่่�ยนไปแบบที่่�คิิด

ไม่่ถึึงด้้วย

ใครจะไปคิิดว่่า สิ่่�งที่่�เราพร่ำ���สอนกัันมากัันนานแล้้ว ในเรื่่�อง

ของการต่่อสู้้�ชีีวิิตเพื่่�อความสำำ�เร็็จด้้วยความมานะพยายามให้้ “เต็็ม

ที่่�” โดยไม่่ให้้นั่่�งๆ นอนๆ อยู่่�กับบ้้าน แต่่ในวัันนี้้�กลัับกลายเป็็นต้้อง 

“อยู่่�กัับบ้้าน” ตามนโยบาย (อยู่่�บ้้าน หยุุดเชื้้�อ เพื่่�อชาติิ) เพื่่�อป้้องกััน

การแพร่่กระจายของไวรััส “โควิิด-19”

ที่่�เคยต้้องวิ่่�งด้้วย “ความเร็็ว” ก็็ต้้องติิดเบรกกะทัันหัันจนหััว

ทิ่่�ม

ใครจะไปคิดิว่า่ สิ่่�งที่่�ปรมาจารย์พ์ร่ำ���สอนในทฤษฏีแีนวความ

คิดิเกี่่�ยวกับัเรื่่�องของ “การบริหิารจัดัการ” ทั้้�งภาครัฐัราชการ และภาค

เอกชน ก็็กำำ�ลัังเปลี่่�ยนไปทั้้�งรููปแบบ และวิิธีีการ

ใครจะไปคิดิว่า่ อาชีพีนัักบินิ และนักักีีฬาอาชีพีจะต้้องตกงาน

สนามบิินสุุวรรณภููมิที่่�คนยัังแน่่นมากตลอดทั้้�งวัันเมื่่�อปลายปีีที่่�แล้้ว 

แต่่วัันนี้้�เหมืือนสนามบิินร้้างแทบไม่่มีีคนเดิินทาง สนามบิินเกืือบทุุก

แห่่งในโลกกลายเป็็นที่่�จอดเครื่่�องบิินที่่�ไม่่มีีกำำ�หนดเดิินทาง

ใครจะไปคิิดว่่า ศููนย์์การค้้าจะร้้าง โรงภาพยนตร์์จะไม่่มีีคน

ดููหนััง และคอนเสิิร์์ตต่่างๆ จะต้้องยกเลิิกหรืือเลื่่�อนไปไม่่มีีกำำ�หนด

และอื่่�นๆ อีกีมากมายที่่�พวกเราไม่เ่คยคิิดไม่เ่คยฝันัมาก่อ่นว่า่

 จะได้้เห็็นได้้เจอในชีีวิิตนี้้�

อาทิิ ร้้านอาหารจะห้้ามคนนั่่�งทานในร้้าน รถส่่งอาหารวิ่่�งกััน

ทั่่�ว ห้้างสรรพสิินค้้า ผัับ บาร์์ ปิิด ตลาดหุ้้�นต้้องติิดเบรค น้ำำ��มัันราคา

ถููก ถนนโล่ง่ไม่ม่ีรีถติดิ ภาคการท่อ่งเที่่�ยว และธุุรกิจิอุตุสาหกรรมแทบ

ทุุกประเภทหยุุดนิ่่�ง หวยหยุุดออก   ญี่่�ปุ่่�นเลื่่�อนการแข่่งโอลิิมปิิก ร้้าน

นวด สปา ร้้านตััดผม ร้้านเสริิมสวย ปิิดบริิการ ติิวเตอร์์เรีียนพิิเศษ

ต้้องหยุด ผู้้�คนใส่่หน้้ากากอนามััย คนเก็็บตััวอยู่่�แต่่ในบ้้าน จนถึึง

ขนาดต้้องปิิดประเทศกันชั่่�วคราวไปหลายประเทศ ทำำ�ให้้โลกต้้อง 

“หยุุด” ชั่่�วคราวด้้วย

แต่่การเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�เห็็นได้้ชััดที่�สุุดในวันนี้้� ก็็คืือ การ

รายงานข่าว “สถานการณ์ ์COVID -19” ของ “ศููนย์บริหิารสถานการณ์์ 

COVID -19” (ศบค.) ณ ตึกึสันัติไิมตรีี ทำำ�เนีียบรััฐบาล ที่่�โฆษก ศบค. 

แถลงโดยต้้องอาศััย ตาราง กราฟ ข้้อมููลตััวเลข รููปภาพ เอกสาร 

PowerPoint ประกอบการแถลงข่่าวทุุกวัันด้้วยการอธิิบายหรืือเล่่า

ให้้ประชาชนเข้้าใจง่่ายๆ

ทั้้�งหมดทั้้�งปวงนี้้� ต้อ้งถืือว่่าเป็็น “จุุดเริ่่�มต้น้” (ที่่�จริิงจังัมากขึ้้�น) 

คือื จากนี้้�ไปจะมีกีารใช้้ “ความรู้้�ทางวิิชาการ” และ “เทคโนโลยีี” ใหม่ๆ 

เพื่่�อการถ่่ายทอด สื่่�อสาร ตััดสิินใจ แก้้ปััญหา และบริิหารจััดการ เพิ่่�ม

มากขึ้้�นทุุกทีี ทั้้�งเชิิงปริิมาณ และคุุณภาพ

ต่่อแต่่นี้้�ไป โลกของผู้้�บริิหาร และวิิธีีการบริิหารจััดการ โดย

ใช้้เพีียง “สามััญสำำ�นึึก” และ “ประสบการณ์์” จะน้้อยลง แต่่ผู้้�นำำ�จะ

ต้้องอาศััย “ความรู้้�” และ “เทคโนโลยีี” มากขึ้้�น เพราะคนทุุกวัันนี้้� 

ฉลาดมากขึ้้�น และต้้องการ “ความรู้้�” และ “ความจริิง” ที่่�รวดเร็็วขึ้้�น 

เพื่่�อจะแก้้ปััญหา และตััดสิินใจได้้ทัันการณ์์
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ไม่ใช่ผู้ที่แข็งแกร่งหรือฉลาดที่สุดที่จะอยู่รอด

แต่คือผู้ที่รู้จักปรับตัวเข้ากับความ “เปลี่ยนแปลง”

ได้ดีที่สุดจึงจะรอด
ชาร์ล  ดาวิน

เตรีียมตััวให้้พร้้อม


