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��.�!(�������	�� 

 ��	�<�� GMP 

�� Corrective Action/Preventive Action by 8D Techniques 

�� ���������/�A�/##������: Measurement System Analysis 

�� ���:��;�����-�����(����/#����� 

�� Basic QC Circle: �
9��,��#,�9��9D.�) 

�� ISO/TS16949:2002 Internal Auditor Training 

�� ��/
���+����-��	�-���B�3,&� Excel �)�*�)�U���9D.�) 

�� ���	��-�#�9D.�)���!��8�'��	���!����)�*����!����# 

�� �+�������,�/'9��
9�� QCC +�*��,�/-�+8�.�) �)�*�-����� 

 ���$(,?"��$��-���B 

�� ���,�/!9�	A&'����)���	��A&������������-���/##  

 �9D.�)	����	�<�� ISO9001:2000 

�� ����������9D.�)�
�	.�DFA
������� (Advanced Product  

 Quality Planning: APQP Second Edition) 

�� QC TECHNIQUES (QC 7 TOOLS) 

�� TQM -����#���������� 

�� ��������,?"���
/�
������(�����*���## QCC 

�� �+�������������/�A-���	9��������-����#��:��� 

�� �����3��#����	�����*!���# ISO9001:2000 �
/�����$, 

 ,�/!9�	A&'�.�!&����A�� 

�� �
�����,�/!9�	A&'� PLC &�����9	-������ Part I 
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,�/-#���DA ����
��!��3 �����'�*� �,>�	���
���
��&�������,>�

�����!� ��8���������###�������(�����#�����!�(���	�
/#9��
 

�'�� ����,>��##	/���	�/�������*�����,��#,�9��!�������

��/V�� ����	/������/�������,��#,�9��!������!�,>����!$,

�,>�-���&�"� �,>�	�� ���� #�����A���/&'��/##���#�����

�## TQM, TPM ���� Lean (�����#�,�����!+�*	������ 

6. Staff ���
�'������;������
�����<
����� �&� 

#9�
���+�*��+�:��	�+�*���,>��
�� ���$��#9�
���+�*���� !�*��,>�

���*��+�*�� �	����&���
���/	�����+�:��	�+�*���,>������#��� ��

�
�����+�*��� “����+�*$������6��&����$�� �	�������+�*�
� 6��&����

!��” ���!��	9�
����
���(���	�� 

7. Skill ������(�	=�
��'�
 )3����!� ��� #9�
���

+9���/	����3�)�U������-��������(�����/#�*�!3�+�*& �)��/��

-9.�;�	�
���$����� Skills make money ����-9.�;�	�##"�*,9^� 

��� “��
�+�����!��&����� ��
�����!��&��+����” ���!����

��� ��
�+����/	���+����!����'���" �������	�������/

+��/$�	���� /	�����������-�!����
�	+��+� �)��//

-����,?"���-�����!��$��������'���"�)�!�)� �	���
����

�!��&��+���� ���!��� ��
�,�/'9� ��
����!� �#�� �(�&����� 

���!��	B�+�* �	�V�!-���&�"�)������$+!/(!��+����+��+� 

��������+�&�����,�/'9� $��&-�&-��/-���" ��������	�
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��-3	��9	-������:�-	�A#�DF�	 (���

������
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��-3	�+�*�,G�V���-&����#�3�+�*�������3��
/,�/-#���DA

$���������3��
/,�/-#���DA��&'�&�����)�*��9D�9U�&����#	���� 

���*�����3����!�-�����-/-�����!��	���!����+�!#V��$����� 3 

�3,�## 

�� �+�!#V����,�/-#���DA���+���� �������6���#��!��� 

 �
�� 3 ,4 

�� �+�!#V�����
���6���#��+�* -.-.+.��6���#��&��	�� 

 V���-�����
��-3	� 

�� �+�!#V�����
������!�+��$�
 ���!�+��$�
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 ,��""��9	-������:�-	�A#�DF�	 	��!�� �-#. (��������  

 ����
�	+���9	-������) 
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��������$�#($�����#���"#%&'�(���$):- 

�� 5S Roadmap for Office Improvement (���+�* 12-13 ������  

 2552) 

�� ���������/�A�
/,����������$��)��)�&(��
3����-����#��� 

 #�����V�!&'��+���� (15 ������ 2552) 

�� Performance Improvement by compact TQM Model (20  

 ������ 2552) 

�� 8th TPM Pillar : Safety & Environment (22 ������ 2552) 
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�������� Public Training %&'�(���$):- 

�� Competency Based Training Analysis ,��#������������� 

 �����6���#��(�����6���#��&��+��	�����,��#	��&���� 

 �(��(�� (���+�* 23-24 ������ 2552)  

�� �������+�*����,
��.�!&����+�����/��#�+���� (���+�* 26- 

 28 ������ 2552) 

�� ���&'� Six Pack -����#�
�	.�DFA&���&��/###����� 

 �9D.�) ISO/TS16949:2002 &��/###������9D.�) ISO/ 

 TS16949:2002 (���+�* 30-31 ������ 2552) 
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�������8�����## McKinsey (�� Tom Peters 

�
/ Robert ,�/�������A���(��+��������9�����9��(B�9�&� 
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