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เป็็น
บทความพัฒันาการพัฒันาตนเองท่ี่�เขีียนช่ว่ง ภาวะวิกิฤติิ

ไวรััส น่่าจะเป็็นโอกาสดีีที่่�คนมีีเวลาได้้ใช้้เวลาให้้เป็็น

ประโยชน์์ในการทบทวนมุุมคิิดต่่างๆ ของตนเอง นี่่�ก็็เป็็นอีีกมุุมหนึ่่�งที่่�

อาจเป็็นประโยชน์์ อย่่างไรก็็ตามหากใครมาอ่่านในช่่วงนี้้� ก็็อยากให้้

พยายามอดทน ณ วัันนี้้� จีีน ที่่�เป็็นประเทศใหญ่่ ประชากรมากมาย 

ผ่่านจุุดต่ำำ��สุุดแล้้ว เชื่่�อว่่า เดี๋๋�ยวประเทศเราก็็ผ่่านไปได้้ครัับ

มาว่่ากัันตามหััวข้้อ คุณุเคยสงสััยไหมว่่า ทำำ�ไมคนเก่่งๆ หลาย

คน เป็น็ผู้้�บริิหาร เป็น็ CEO ท่ี่�สำำ�เร็็จ ทำำ�ไมไม่่ไปเป็น็เจ้้าของกิิจการเอง

หรืือเจ้้าของกิิจการที่่�เก่่ง เจ้้าของไอเดีีย ผู้้�คิิดค้้นริิเริ่่�ม กลัับไม่่รวย ไม่่

สำำ�เร็จ็ หรือืแม้แ้ต่ ่CEO หลายบริษัิัทใหญ่่หลายคน นำำ�พาบริษิัทัรุ่่�งเรือืง 

พอมาทำำ�ของตััวเองจริิงจังั เจ๊๊งไม่่เป็น็ท่่า ขอยกตัวอย่่างกว้างๆ แบบนี้้�

ครัับ ถ้้าพููดถึึงโทรศััพท์์มืือถืือ กัับบุุคคลสัักคน ทั่่�วไปอาจนึึกถึึง สตีีฟ  

จ๊อ๊บส์ ์(Steve Jobs) มากกว่า่ มาร์ต์ินิ คููปเปอร์ ์(Martin Cooper) หรือื

ถ้า้เป็น็แบรนด์์ก็จ็ะนึึกถึง ไอโฟน (iPhone) ซัมัซุงุ (Samsung) มากกว่า

โมโตโรล่่า (Motorola) ทั้้�งที่่� ชื่่�อหลััง คืือผู้้�ริิเริ่่�มทำำ�โทรศััพท์์มืือถืือ

อาจไม่ใ่ช่ต่ัวัอย่า่งที่่�ดีีนักัหากจะพููดเรื่่�องความสำำ�เร็จ็ เพราะใน

แง่แ่บรนด์ ์มีีปัจจัยัหลากหลาย เพีียงแต่อ่ยากให้เ้ห็น็ภาพท่ี่�เห็น็ชััดเจน 

และน่่าจะทำำ�ให้้นึึกออกถึงบุุคคลท่ี่�คุุณรู้�จักั หรือืเรื่่�องราวท่ี่�คุุณอาจเคย

ได้ย้ินิ ได้อ้่า่น ในลักัษณะที่่�คนเก่ง่พอเปลี่่�ยนสถานะบางอย่า่ง กลับัไม่่

ประสบความสำำ�เร็จ็ หรือืบางคนน่า่จะสำำ�เร็จ็ แต่่กลับไม่่ หรือืสำำ�เร็จ็ไม่่

มากเท่่าที่่�ควรจะเป็็น

คนเรามีีคุุณลัักษณะความสามารถบางประการไม่่เท่่ากััน

 

ถ้้าชอบหรืือเคย ดูู อ่่าน ฟััง ประวััติิ คนที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ

ในหลากหลายระดัับไม่่จำำ�เพาะว่่าต้้องระดัับโลก หรืือเพีียงเรื่่�อง

ความร่ำ���รวย แต่่สำำ�เร็็จในวงการของเขา ผมสัังเกตเรื่่�องหนึ่่�งของคน

เราที่่�มีีคุุณลัักษณะความสามารถบางประการไม่่เท่่ากััน และมััน

เป็็นปััจจััยของผลลัพธ์์ความสำำ�เร็็จได้้ หากเรารู้้�ตััว และนำำ�มาปรับ

ปรีดา ศิริชัยวัฒนานันท์

www.sirichaiwatt.com

?
พััฒนาตนเอง 
สร้างโอกาส ด้้วย ส.ส.ซ.!
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อีีกรููปแบบของ ซ. ซ่่อม ก็็คืือ อาจเป็็นกลุ่่�มคนที่่�ทำำ�อะไรที่่�เขา

ไม่่ทำำ� บางทีีก็็นัับว่่าเป็็นพวกเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เป็็นศิิลปิิน ซึ่่�งอาจ 

มองว่่า ศิิลปิินก็็ต้้องเป็็นพวก “สร้้าง” สร้้างสรรค์์ ไหม? ส่่วนหนึ่่�งก็็ถููก 

แต่อ่ีีกส่ว่นก็อ็าจเป็น็ประเภท ทำำ�ในสิ่่�งที่่�คนอื่่�นไม่ท่ำำ�กััน ไม่ส่ร้า้งให้ใ้คร 

ไม่เ่สริมิกัับใคร เป็น็อะไรที่่�ไม่ม่ีีใครเขามอง ก็เ็หมือืนซ่อ่มแซมบางส่ว่น

ที่่�ขาดหาย ไม่่มีีใครทำำ� สร้้างสิ่่�งให้้มีีประโยชน์์ มีีค่่าขึ้้�นมา ทำำ�นองนี้้�

ซึ่่�งทั้้�ง 3 แบบ ไม่่เกี่่�ยวว่า่แต่่ละแบบต้้องทำำ�อาชีีพอะไรอาจจะ

ทำำ�ได้ทุ้กุอาชีีพ เพีียงแต่ ่ที่่�มาที่่�ไปความสำำ�เร็จ็อาจต่า่งกััน เช่น่ ค้า้ขาย

กลุ่่�ม ส.สร้้าง อาจหาทำำ�เล หาสิินค้้าเก่่ง กลุ่่�ม ส.เสริิม อาจถนััดขาย

เหมือนคนอื่่�น ทำำ�เลเดีียวกัับคนอื่่�น แต่่เสริิมด้ว้ยทำำ�การตลาดเก่่ง กลุ่่�ม

ซ.ซ่อ่ม อาจรัับซ่่อมสิินค้า้ หรือืขายสินิค้า้แบบ niche เฉพาะอย่่างท่ี่�คน

อื่่�นเขาไม่่ขายกััน ทำำ�นองนี้้�

ไม่มีใครเป็นแบบ สร้าง เสริม ซ่อม ร้อยเปอร์เซ็นต์ และ

ไม่ควรเป็น

 
ทุุกคนย่่อมเคย สร้้าง เสริิม หรืือ ซ่่อม สิ่่�งต่่างๆ ที่่�ไม่่ได้้ 

หมายถึึงแค่่สิ่่�งของ แต่่หมายถึึงการเลืือกทำำ�บางสิ่่�ง และเชื่่�อว่่า เรามีี

ความชอบ หรืือความเชี่่�ยวชาญไม่่เท่่ากััน ซึ่่�งในท่ี่�นี้้� บางทีีถ้้าวััดเป็็น

คะแนน ส.ส.ซ. เต็็ม 10-10-10 อาจจะมีี 5-10-3 หรืือ 9-2-4 อะไร

ทำำ�นองนี้้� ก็็แล้้วแต่่ละคนไป ไม่่มีีอะไรมาเป็็นตััวชี้้�วััดให้้ได้้ชััดเจนใน

ที่่�นี้้�หรอกครัับ แต่่มัันน่่าจะมาจากทักษะ ประสบการณ์์ชีีวิต หลายๆ 

อย่่าง ที่่�โดยรวมถ้้าพอเข้้าใจเราน่่าจะพอสัังเกตตััวเองกัันได้้

ทีีนี้้�พอมาแยกเป็็นรููปแบบว่่า สร้้าง เสริิม หรืือ ซ่่อม เด่่น เรา

ก็็จะเห็็นปััญหา อุุปสรรคในความสำำ�เร็็จของเรา เพราะหากเราเป็็น 

“สร้้าง” เราอาจจะคิิดออกว่่า ทำำ�ไม เราไม่่มั่่�นคง อยากทำำ�นั่่�น ทำำ�นี่่�ไป

เรื่่�อยๆ ซึ่่�งในความเป็็นจริิงแล้้ว เราเอาแต่่สร้้าง คงเป็็นไปไม่่ได้้ และ

เรามาทำำ�งานให้้คนอื่่�นอยู่่�ในรููปแบบ “เสริมิ” ให้เ้ขาก็ย็ากจะได้ด้ีี เพราะ

มัันไม่่ใช่่ทาง เช่่นเดีียวกััน คนที่่�มีีความถนััด “เสริิม” หรืือ “ซ่่อม” มาก 

จะท้อ้แท้ ้ไร้้แรงจููงใจ หรือืไม่อ่ยากจะเริ่่�มอะไรใหม่ๆ บางทีีก็ไม่รู่้้�ว่า่จะ

เริ่่�มไงดีี แบบนี้้�ง่่ายที่่�สุุดก็็คืือให้้คนอื่่�นเริ่่�มให้้ ไปต่่อยอดเขา ทำำ�นองนี้้�

ใช้้กัับการพััฒนาตนเอง ก่่อนอื่่�นคุุณต้องลองคิิดตามจากผู้้�คนที่่�คุุณ 

พอรู้้�เรื่่�องราวเขา จะเป็็นคนดัังหรืือไม่่ก็็ตาม ถ้้าคิิดออกหรืือลองไปดูู 

หลัังจากนี้้�ก็็ได้้ น่่าจะเห็็นภาพได้้ชััดเจนขึ้้�น

การพััฒนาตนเองด้้วย ส.ส.ซ.?

คุุณลัักษณะท่ี่�ผมบอกว่่าเป็็นข้้อสัังเกตประการหนึ่่�งท่ี่�ส่่งผล

ต่่อความสำำ�เร็็จ คืือ ส.ส.ซ. หรืือ สร้้าง-เสริม-ซ่่อม โดยในที่่�นี้้�เราว่่า

กัันโดยรวมทั้้�งในความคิิด และการลงมืือทำำ�อะไรบางอย่่าง ที่่�สำำ�คััญ

น่า่จะมีีความ “ชอบ” ตรงนั้้�น ท่ี่�ในคนหนึ่่�งคน ควรจะมีี 1 อย่่าง ถ้า้ไม่ม่ีี

เลย ก็็ยากจะประสบความสำำ�เร็็จ

“เพราะมัันคืือจุุดที่่�ทำำ�ให้้แต่่ละคนเริ่่�มต้้นได้้” แต่่ก็็ใช่่ว่่า 

คนเราจะมีีแต่่ลัักษณะนั้้�นอย่่างเดีียว เพีียงแต่่ว่่าอาจมีีระดัับที่่�ไม่่เท่่า

กััน แต่่ก่่อนจะไปลงรายละเอีียดตรงนั้้�น เรามาดููกัันว่่า ส.ส.ซ. หรืือ

สร้้างเสริิม ซ่่อม นี้้� มัันคืืออะไร และชี้้�แจงไว้้ตรงนี้้�ว่่า นี่่�ไม่่ใช่่หลัักการ 

แต่เ่ป็น็ข้้อสัังเกตท่ี่�นำำ�มาพิิจารณาตัวัเอง นำำ�ไปพัฒนาตััวเองได้้อย่่างดีี

ส. สร้้าง – หลายคน เป็็นคนท่ี่�มีีความคิิดริเริ่่�ม ชอบอะไร

ใหม่่ๆ เป็็นผู้้�สร้้าง ผมคงไม่่ระบุุว่่าต้้องมีีทัักษะอะไรบ้้าง แต่่จากที่่�ผม

พยายามยกตัวอย่่างก็็คืือ หากคุุณหรือใครมีีคุณลักษณะนี้้�โดดเด่่น 

มากๆ ก็็จะสร้้างบางสิ่่�งขึ้้�นมาได้้ดีี ริิเริ่่�ม โครงการ ไอเดีียต่่างๆ ได้้

ดีีกล้้าจะเริ่่�มต้้น เช่่น ถ้้าไม่่มีีใครทำำ�เรื่่�องนี้้�เขากล้้าจะทำำ�ให้้เป็็นรููป 

เป็็นร่่าง ถ้้าให้้เลืือกเริ่่�มต้้นทำำ�ไร่่ เราคงเลืือกท่ี่�โล่่ง แต่่คนประเภทนี้้�

กล้้าจะถางป่่า บุุกลุุย และดููเหมืือนจะชอบด้้วยที่่�ได้้เป็็นคนเริ่่�ม หรืือ

ได้้เริ่่�มทำำ�อะไรใหม่่ ๆ

ส. เสริมิ – ประเภทหนึ่่�งท่ี่� ถ้า้ให้้คิดิ ริเิริ่่�ม ลงมือื ดููเป็น็เรื่่�องยาก 

แต่่ถ้้าใครเสนออะไรมาได้้แล้้ว คนนี้้�จะต่่อยอดได้้เป็็นฉากๆ ประหนึ่่�ง

คิิดมาเอง ประเภทนี้้�เรีียกว่่า เสริิม กล่่าวคืือ เสริิมจากสิ่่�งที่่�มีีอยู่่� เสริิม

จากที่่�คนอื่่�นเริ่่�มมา ครููพักลักจำำ� แต่่อาจแยกแยะกัันเข้้าใจยากนิดหนึ่่�ง

ว่่า การคิิดไอเดีียจากสิ่่�งท่ี่�คนอื่่�นทำำ�มาก่่อนคืือ “เสริิม” หรืือ “สร้้าง” 

เรื่่�องนี้้�ไม่่ใช่่แยกกัันแค่่แนวความคิิดไอเดีียสร้้างสรรค์์ แต่่ยัังแยกกััน

ตอนลงมืือทำำ�ด้ว้ย ประเภทเสริมิ จะไม่ช่อบนัับหนึ่่�ง ไม่่ว่า่เรื่่�องอะไร 

ถ้า้เปรียบเป็น็สร้า้งบ้า้นก็ไ็ม่่มีีวันัลงเสาเข็็ม มองเป็น็เรื่่�องยาก เรื่่�อง

ลำำ�บาก แต่ถ่้า้บ้า้งมีโีครงมาแล้้ว อันันี้้�จะง่า่ยเลย แม้ส้ิ่่�งที่่�ทำำ�จะเคยมีี

มาแล้้ว แต่่ถ้้าเริ่่�มเอง ก็็เรีียกว่่าเป็็นพวกสร้้างเอง

ซ. ซ่่อม – แบบสุุดท้้าย ประเภทซ่่อม หรืือเรีียกว่่าแก้้ไขเก่่ง

ก็็ได้้ ประเภทนี้้� เห็็นปััญหาเป็็นความท้้าทาย มองเป็็นเรื่่�องสนุุก หรืือ

ออกแนวเป็็นท่ี่�ปรึกษา ในยามมีีอุปสรรคมัักจะมีีไอเดีีย กระทั่่�งว่่า

ชอบนำำ�สิ่่�งที่่�คนอื่่�นไม่่เห็็นประโยชน์ มาทำำ�ประโยชน์ จึึงมีีหลายร้าน

หลายบริิษััท ท่ี่�พอถููกซื้้�อไปในเวลาท่ี่�ย่ำำ��แย่่ กลัับเติิบโตได้้ดีีกว่่าเดิิม 

นี่่�อาจเพราะได้้ CEO ประเภทนี้้�เข้้าไปแก้้ไขปััญหา ยิ่่�งถ้้าเดิิมทีี สร้้าง

มาดีี มีีโครงสร้้างดีี นี่่�แหละครัับ พวกซ่่อม เอาไปทำำ�ต่่อรุ่่�งแน่่นอน แต่่

ไม่่ใช่่ทั้้�งหมด.. ต่อฉบับหน้าอ่าน




