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ปัจ
จุบันความสามารถในการแข่งขันของประเทศต่างๆ จาก
การจัดอันดับของ IMD และสถาบันจัดอันดับต่างๆ ที่ได ้

มีการพิจารณาอันดับความสามารถนั้น ใช้ตัวชี้วัดหลายตัว เช่น เรื่อง
ที่เกี่ยวข้องกับก�าลังแรงงานและการจ้างงาน อัตราการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ ความใส่ใจของธุรกิจต่อความพึงพอใจของลูกค้าและ
วฒันธรรมในการท�างาน ความโปร่งใสของสถาบนัการเงนิ จ�านวนของ
สทิธบิตัร หรอืนวตักรรม ความเส่ียงจากความไม่แน่นอนทางการเมอืง 
ผลติภาพของแรงงานและของประเทศโดยรวม โครงสร้างพืน้ฐานทาง
ด้านเทคโนโลยี อาทิ เทคโนโลยีด้านการสื่อสารและอินเทอร์เน็ต การ
ลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา  

ในช่วงสิบปีท่ีผ่านมา ประเทศไทยสามารถรักษาอันดับได้ใน
ระดบักลางค่อนไปทางท้าย จากห้าสบิแปดประเทศ ดจูากรปูด้านล่าง 
โดยในปีล่าสุด คือ 2555 ภาพรวมท้ังประเทศเราก็ยังอยู่ท่ีอันดับ 27 
ตกลงมาจากผลพวงหลายอย่างทีท่กุท่านกท็ราบด ีไม่ว่าจะเป็นปัญหา
การเมอืง การจดัการทีล้่มเหลวในหลายๆ ด้าน แต่ด้านทีไ่ด้คะแนนต�า่
ท้ายของตาราง 4 เรื่องคือ 

1. Technology Infrastructure 
2. Scientific Infrastructure
3. Education
4. Health and Environment

โดยเฉพาะเรือ่งทีส่ามนัน้ น่าต้องพงึระวงัเป็นอย่างมาก เพราะ
จะส่งผลระยะยาวต่อประเทศในทางลบ โดยผมเหน็ว่าการจดัอนัดบันี้
จะเป็นตวักระตุน้ให้คนไทยต้องพจิารณาตวัเราเองในเชงิเปรยีบเทยีบ
กับประเทศอื่นอย่างจริงจัง

ผู้เขียนเห็นว่าการจัดอันดับนี้ น่าจะเป็นอุทาหรณ์ให้คนไทย
ต้องพิจารณาตัวเราเองในเชิงเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนอย่างจริงจัง 
ซึ่งในการที่ประเทศของเราจะแข่งขันกับประเทศอื่นได้นั้น ในยุค
ปัจจุบัน การน�าแนวความคิดนวัตกรรมเข้ามา ประยุกต์ใช้นั้นส�าคัญ
มาก หากปัจจัยพื้นฐานของการสร้างนวัตกรรม คือ ปัจจัยที่จะท�าให้
เกิดการคิด น�าสิ่งใหม่มาสู่สังคม ไม่ว่าจะเป็นสินค้าและบริการ หรือ
กระบวนการท�างานใหม่ๆ เป็น คนคือปัจจัยที่ส�ำคัญมำก เพรำะคน
คอื ปัจจยัหลกัและมส่ีวนร่วมในกำรพฒันำและปรบัประยกุต์วิธกีำร
ท�ำงำน หรือร่วมกันสร้ำงสรรค์นวัตกรรมและท�ำให้ปัจจัยตัวอื่นๆ ดี
ขึ้นด้วย องค์กรทั้งหลายก็เช่นเดียวกัน จ�าเป็นต้องเริ่มด�าเนินการ
เปลี่ยนแปลง สภาพแวดล้อมของตนเอง ให้มีความสามารถในการ
แข่งขันและสร้างการเปลี่ยนแปลงให้บุคลากรในองค์กรสามารถน�า
เสนอแนวความคิด การน�าเอาความต้องการของลูกค้า การน�าเอา
ความรู้ที่สะสมในองค์กรและตัวบุคคล ที่มีมาสร้างให้เกิดสิ่งใหม่และ
ท�าให้เกิดมูลค่าและคุณค่าที่เพิ่มสูงขึ้น นั่นเอง  

ในฉบับต่อไป ผมจะน�าเรื่องราวของ บริษัท เลคิเซ่ ไลท์ติ้ง 
จ�ากัด (Lekise Lighting Co., Ltd.) ก้าวข้ามพ้นขีดจ�ากัดของ
อุตสาหกรรมหลอดไฟฟ้าได้อย่างไร การคัดเลือกและพัฒนาคน ท�า
อย่างไร 

   

ธุรกิจนวัตกรรม
ประจักษ์ เฉิดโฉม

บริการประเมินผลพนักงานด้วยระบบ 360 องศา

ติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ ฝ่ายพัฒนาธุรกิจและ
เทคโนโลยี  ส.ส.ท. เราอาจจะมี Solution หรือบริการ 
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