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เมื่อ
ยงัเป็นนักเรยีน นกัศกึษา เราต่างพากเพยีรศกึษาหาความ
รู้เพือ่ให้สอบผ่าน โดยมเีป้าหมายสงูสดุคอื 100 คะแนน

เต็ม พอเข้าสู่ชีวิตการท�ำงาน ก็ยังไม่พ้นเรื่องของคะแนน เพราะมี 
การประเมินผลการท�ำงานจากหัวหน้าให้ได้ลุ้นกันอยู่ทุกปี หลายคน 
จงึอดคดิไม่ได้ว่า “ถ้าให้คะแนนตวัเองได้ก็คงจะด”ี

ถ้าอย่างนัน้ ลองเปรยีบชวีติการท�ำงานให้มคีะแนนเต็ม 100 
คะแนน คณุคดิว่าตวัเองควรจะได้คะแนนเท่าไร?  คณุคดิว่ามปัีจจยั
อะไรบ้างท่ีน่าจะเกีย่วข้องกบัเรือ่งนี ้ ...ความพอใจในงานทีไ่ด้รบัมอบ
หมาย ความสนุกร่วมกันกับเพื่อนร่วมงาน หรือดัชนีชี้วัดที่ทุกคนคง
นึกออกคือ ความรู้สึกอยากจะตื่นขึ้นมาในทุกเช้าวันใหม่อย่างสดใส
เพือ่เดนิทางไปท�ำงานอย่างกระปรีก้ระเปร่า...  และอืน่ๆ ซึง่อาจเหมอืน
หรอืต่างกนัออกไป ส�ำหรบัคนทีย่งัลงัเลไม่แน่ใจ ว่าชวีติการท�ำงานของ
ตวัเองควรจะได้คะแนนเกนิครึง่ หรอืต�ำ่กว่าครึง่ พกัไว้ก่อนกไ็ด้ แล้ว
ลองมาดตูวัอย่างชวีติคนท�ำงานกลุม่หนึง่

คนท�ำงานกลุม่นีท้�ำงานอยูใ่นร้านขายเสือ้ผ้าค่ะ และร้านนีอ้ยู่
ในหนงัสอื “ร้านนี ้100 คะแนน เปิดทกุวนัสขุ” 

หนงัสอืเล่มนีบ้อกเล่าชวีติของเหล่าคนท�ำงาน โดยถ่ายทอดมา
จาก โครงเรือ่งจรงิของร้านค้ากว่า 1,500 ร้านทัว่ประเทศญีปุ่น่ ผ่าน
การผูกเร่ืองราวอย่างมีชีวิตชีวาในรูปแบบนิยาย เมื่อร้านขายเสื้อผ้า 
“เบยีงกี”้ ทีเ่หล่าพนกังานตวัเอกของเรือ่งท�ำงานอยู่น้ัน ก�ำลงัประสบ
ปัญหายอดขายตกต�่ำ เน่ืองจากมีห้างสรรพสินค้าขนาดใหญ่เพิ่งมา
เปิดใหม่อยูบ่ริเวณใกล้ๆ ขณะทีร้่านของตนเป็นเพยีงร้านเช่าอยูใ่นตกึ
หน้าสถานรีถไฟเท่าน้ัน มหิน�ำซ�ำ้พนกังานในร้านก็ระส�ำ่ระสาย ร้อนถงึ
บรษิทัแม่ต้องจ้างอาจารย์ฟรแีลนซ์ผูฝึ้กสอนการขายมาเป็นทีป่รกึษา
เพือ่หวงัจะช่วยแก้ปัญหา ฟังดกูน่็าจะมทีางออกทีส่ดใส แต่อาจารย์
คนนีจ้ะช่วยได้จริงหรือ เธอจะใช้วธิไีหนกับ...

ยโูกะ ผูจ้ดัการร้าน ทีม่องว่าต�ำแหน่งผูจ้ดัการนัน้หนกัหนาเกิน
ไป มุง่แต่จะเพิม่ยอดขายให้ร้านตนเอง แต่กลบัหลงลมืสิง่ทีส่�ำคญัยิง่
กว่าไป 

นัทสึมิ รองผู้จัดการร้าน ท่ีไม่กล้าแม้แต่จะเอ่ยปากตักเตือน
พนักงานในร้าน และไม่กล้าพูดสิ่งที่คิดหรือแสดงความคิดเห็นกับ
หวัหน้าของตน แต่เกบ็มาคดิมากถงึขัน้เป็นไมเกรนจนเกอืบตัดสนิใจ
จะลาออก 

คานะ พนักงานใหม่ ทีเ่ริม่รูส้กึเบือ่หน่ายหน้าทีท่ีต่นเองได้รบั
มอบหมายหลงัจากทีเ่ข้ามาท�ำงานได้เพยีงสองสัปดาห์ ความรูส้กึว่า

งานทีต่นก�ำลงัท�ำนัน้มคีณุค่าคอืสิง่ทีเ่ธอเฝ้าฝันหา 
มโิฮะ อดตีผูจ้ดัการร้านเสือ้ผ้า แต่มปีมจากอดตีทีบ่รหิารงาน

ผิดพลาดจนกลายเป็นโรคซึมเศร้า ปัจจุบันเลยผันตัวเองมาเป็น
พนกังานพาร์ทไทม์ 

มาร ิผูจ้ดัการประจ�ำท้องที ่ซึง่เอาแต่ตกีรอบให้ร้านเสือ้ผ้าสาขา
ที่ตนดูแลอยู่ปฏิบัติตามกฎของบริษัทแม่ จนเกือบจะไม่ฟังความคิด
เหน็ของผูอ้ืน่

สดุท้ายแล้ว ร้านเบยีงกีจ้ะพลกิฟ้ืนกลบัมาเป็นร้านทีย่นืหยดั
อยูไ่ด้แม้ในสภาพการแข่งขนัทีร่นุแรง หรอืจะต้องยอมแพ้ ปิดร้านไป
ตามสจัธรรมของชวีติ...

หลายคนอาจจะคดิว่า “ร้านนี ้100 คะแนน เปิดทกุวนัสขุ” เป็น
หนังสือที่ว่าด้วยกลเม็ดเคล็ดลับในการบริหารและการฟื้นฟูร้านค้า
เท่านัน้ หากแต่จรงิๆ แล้ว กลบัสะท้อนให้เหน็อารมณ์ ความคดิ ความ
รู้สึก และสภาพปัญหาที่คนท�ำงานในทุกสาขาอาชีพต้องพบเจอ จน
เหมอืนกบัว่าความคดิ และการกระท�ำของตวัละครบางคนในเรือ่งนัน้
ช่างคล้ายคลงึ และซ้อนทบักบัตวัเราเองอย่างน่าประหลาด ไม่เว้นแม้
แต่คาเนะโกะ อาจารย์ผูเ้ก่งกาจ  

เมื่อติดตามอ่านจนจบแล้ว เชื่อแน่ว่า นอกจากอรรถรสและ
ความสนกุแล้ว ผู้อ่านจะได้แง่คิด และมมุมองเก่ียวกับการท�ำงาน ที่
ท�ำให้เราอดไม่ได้ทีจ่ะ ย้อนมองตนเอง และคนรอบข้าง เพือ่ทีจ่ะได้
หนัมาสร้างความรืน่รมย์ในการท�ำงานร่วมกนัด้วยเคลด็ลบัง่ายๆ อนั
จะปะตดิปะต่อ และเชือ่มโยงไปสูเ่ป้าหมาย และความส�ำเรจ็ ให้ทกุๆ 
วนัในระหว่างทางของชีวติการท�ำงานค่อยๆ ได้คะแนนบวกเพิม่ขึน้
เรือ่ยๆ จนเต็ม 100 คะแนน โดยไม่ต้องรอให้ใครมาประเมนิด้วยซ�ำ้ 
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สวสัดี
เพื่อนนักอ่านชาว TPA News ทุกท่านครับ 
คอลัมน์เล่าเรื่องหนังสือประจ�ำฉบับนี้จั่วหัวมา

เป็นกลอนเลยทีเดียว อันท่ีจริงแล้วไม่ใช่แค่ผู้ชายเท่านั้น
หรอกครับทีล่ายมอืจะเปรยีบดงัเครือ่งประดบัร่างกาย
ให้ดดู ีผูห้ญงิเองกเ็ช่นกนั ครัง้นีจ้ะขอมาแนะน�ำ
หนงัสอืเล่มหนึง่ทีเ่ก่ียวกับการขดีๆ เขยีนๆ คดัๆ 
ท่ีชือ่ว่า “สนกุคดัอกัษรจนี” ครบั

ล�ำพังเห็นตัวอักษรจีนอย่างเดียวก็
ท้อใจจะแย่แล้ว นี่ต้องมาเขียนอีก ไม่รู ้จะ
หาความสนุกมาจากไหน แต่หนังสือ “สนุกคัด
อกัษรจีน” เล่มนีจ้ะช่วยให้การเขยีนอกัษรจนีมอีะไร
มากกว่าแค่ “ความยาก” แน่นอนครบั ก่อนจะเริม่คดัก็
มาศกึษาทีม่าของความหฤโหดของอกัษรจนีกนัเลก็น้อย อกัษรจนี
เกดิขึน้บนโลกเมือ่หลายพนัปีก่อน และได้ววิฒันาการเรือ่ยมา จาก
อักษรภาพที่เขียนกันบนกระดูกหรือกระดองสัตว์ มาสู่อักษรเชิง
สญัลกัษณ์ท่ีเขยีนบนกระดาษหรอืพมิพ์บนคอมพวิเตอร์ทีใ่ช้กันอยู่
ในปัจจุบัน ประวัติศาสตร์อาจไม่ใช่ประเด็นของหนังสือเล่มนี้สัก
เท่าไร แต่น่าจะอยูท่ี ่“เขยีนอกัษรจนีอย่างไรให้สวย” มากกว่าครบั

ถ้าสงัเกตดีๆ  จะเห็นว่า อักษรจนีเกิดจากการรวมกนัของ 
“ขดี” หรือ “เส้น” ต่าง ๆ ขดีเขยีนไปมา แต่เชือ่หรอืไม่ครบัว่า พืน้
ฐานจริงๆ ของอกัษรจนีมอียู่เพยีง 10 ขดีพืน้ฐานเท่านัน้ ส่วนแรก
ของหนังสือจึงเป็นการแนะน�ำขีดพื้นฐานที่ว่านี้ว่ามีหน้าตาหรือ
ลักษณะการเขียนอย่างไร และเม่ือเวลาปรากฏบนอักษรแล้วขีด
ไหนเป็นขดีไหน น�ำไปสูส่่วนถัดมาคอื “ล�ำดบัขดี” หรอืล�ำดบัของ
การน�ำเส้นพืน้ฐานแต่ละเส้นมาประสมกนัให้กลายเป็น 1 ตัวอกัษร 
ที่หลายคนบอกว่า “แค่เขียนให้มันออกมาเป็นตัวนั้นก็น่าจะ
พอแล้ว” แต่กอ็กีนัน่แหละครบั เชือ่หรอืไม่ว่า การเขยีนอกัษรจนี
ตามล�ำดบัขดีจะช่วยให้เขยีนได้ง่ายขึน้ เพราะล�ำดบัขดีมาจากการ
ใช้ประสบการณ์ของผู้คดิค้นอกัษร เขยีนตามลกัษณะธรรมชาต ิ(ไม่
ฝืนหรอืผดิธรรมชาต)ิ เช่น เขยีนจากขดีท่ีอยู่ด้านบนไล่ลงไปทลีะ
ขีด (จากบนลงล่าง) หรือจากซ้ายไปขวา เป็นต้น ซึ่งล�ำดับขีดนี ้
มอียูเ่พยีง 9 ล�ำดบัเท่านัน้ครบั และเมือ่รูเ้รือ่งขดีกับล�ำดบัแล้ว ก็
ไปสู ่“โครงสร้างอกัษร” อกัษรจนีแต่ละตวัจะมโีครงสร้างแตกต่าง

กนัไป บ้างเอาอกัษรมาประกบกนั 2 ตวัซ้ายขวา เกดิเป็นค�ำศพัท์
ใหม่ ความหมายใหม่ บ้างเอากรอบมาล้อมอกัษรด้านใน ฯลฯ สรปุ

ออกมาได้ 14 โครงสร้างครบั (บางโครงสร้างกต่็างกนัไม่มาก) 
ปิดท้ายด้วยสาระความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการเขียน

อกัษรจนี อย่างการจบัพูก่นั หรอือปุกรณ์ทีใ่ช้ และ
เกมอกัษรจนี เอาไว้คลายเครยีดครบั (หวัเราะ)

แม้ว่าปัจจุบันผู้ใช้ภาษาจีนจะเข้าถึง
คอมพวิเตอร์กนัแทบจะทกุคนแล้ว แต่การเขยีน
อกัษรจนีกไ็ม่สญูหายไป เพราะได้กลายมาเป็น

ศิลปะชั้นสูงอย่างหนึ่งที่จอหงวน (บัณฑิตจีน) 
ต้องศกึษา และยงักลายมาเป็นงานอดเิรกอกีด้วย

นะครบั นอกจากนี ้หากวเิคราะห์โครงสร้างของอกัษรได้
แม่นย�ำ ยงัช่วยเรือ่งการจดจ�ำและการเดาความหมายอกีต่างหาก 
จากทีเ่ล่ามาทัง้หมดนีแ้ทบจะลมื “ความยาก” ไปเลย เมือ่เทยีบกบั
อกัษรทีม่อียูน่บัหมืน่ตวั เรือ่งแค่นีส้วิ ๆ  มาก ถ้ายงัไม่รูว่้าจะเริม่ต้น
เขยีนอกัษรจนีอย่างไร จบัต้นชนปลายไม่ถกู ลองให้ “สนกุคดัอกัษร
จนี” เล่มนีช่้วยเป็นคูม่อืไว้ซกัซ้อมกเ็ป็นความคดิทีไ่ม่เลวเลยนะครบั
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