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เข้าใจในชือ่ของเทคโนโลยทีีเ่หมอืนกนั ไม่ใช่เจตนาของ Function ซะ
ทีเดียว แต่ก็ง่ายในการเริ่มต้น ถ้าหากจะถามถึงความเชื่อมโยงของ 
Function ที่ต่างอุตสาหกรรม และอยู่ในระดับที่ลึกลงไปบ้างอาจจะ
เริ่มงง เช่น การพิมพ์ฟิล์มพลาสติกส�าหรับบรรจุ กับการดูแลรักษา
สายพาน การเตรยีมผวิงานอลมูเินยีมก่อนพ่นส ีและการเตรยีมอาหาร
ก่อนทอด การวัดสภาพของน�้ามันกับการวัดสภาพของน�้ายาล้างใน
อุตสาหกรรมต่างๆ การออกแบบแม่พิมพ์ขึ้นรูปชิ้นส่วนรถยนต์ และ
การแก้ปัญหาของเสียในบรรจุภัณฑ์ประเภทกระดาษ 

ก่อนจะเล่ากระบวนการสร้าง และใช้งาน FOS ขอยกตวัอย่าง
เพิ่มขึ้นอีก

1.  กระบวนการผลิตที่กรองฝุ่น (ใส่ในโพรงจมูก) มีบางรุ่น
ถกูออกแบบมาจากแนวคิดให้มกีารไหลของอากาศคล้ายกับทีเ่กดิใน
ไซโคลน 

2.  การเจาะรเูลก็ๆในผ้าอ้อมส�าเรจ็รปู บางผูผ้ลติน�าไอเดยี

ผู้อ่านลองคิดว่าทั้งสอง System ในภาพที่ 1 นั้นมีความ
คล้ายคลึงกันของ Function อย่างไร มีวิวัฒนาการอย่างไรจากอดีต
ถงึปัจจบุนั การอ่านบทความนีจ้ะเกดิประโยชน์กับผูอ่้านมาก หากลอง
คิดตาม และบันทึกค�าตอบแต่ละช่วงไว้

ช่วงปี ค.ศ.2003 ผู้เขียนได้ยินค�าว่า Function Base infor-
mation Gathering แต่ก็ไม่เข้าใจในกุศโลบายบางอย่าง เข้าใจแต่
เพียงว่าค�าตอบอยู ่ในอุตสาหกรรมอื่น เช ่น การแก้ปัญหาใน
กระบวนการพ่นสฝีุน่ การเป็น “ทรพัยากร” ทางความคดิทีท่�าให้ผูเ้ขยีน
มีไอเดียเก่าๆ ในอุตสาหกรรมใหม่ๆ มาแลกเปลี่ยนกัน เช่น การพ่นสี
ฝุน่ในโรงงานชิน้ส่วนรถยนต์ กบัการพ่นสใีนงานวสัดกุ่อสร้างหรอืบาง
ครัง้กอ็มยิม้เมือ่ไปเทีย่วชมการผลติเครือ่งป้ันดนิเผา ช่างคล้ายกบัการ
ปั้นล้อรถบางรุ่นจริงๆ  

การเขียนเพื่อเล่าเรื่อง FOS มีความยากตรงท่ีผู ้อ่านจะ
ท�าความเข้าใจจากภาพที่เหมือนกัน ดังตัวอย่างขั้นต้น ซึ่งเป็นการ

FOS; Function Oriented Search
 World of MODERN TRIZ

“Function Language as an Interdisciplinary Esperanto”
จากครั้งที่แล้ว ที่เกริ่นเรื่องของ FOS ไว้ว่า ค�าตอบของอุตสาหกรรมหนึ่งอาจอยู่ในอีกอุตสาหกรรม หากเข้าใจวิธีการมองผ่าน Function 

เดียวกัน ครั้งนี้จะลองอธิบายผ่านตัวอย่าง และบอกกระบวนการ “สร้าง” FOS (ในวงการส่วนใหญ่เรียก “ฟอส”)
  

ภาพที่ 1:  ภาพแสดง Function ที่เสมือนกัน (ที่มา Yury Danilovky; TRIZ Master)
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การเจาะรูเล็กๆมาจาก เทศโนโลยีอากาศยาน

กระบวนการสร้างฐานข้อมูล FOS เพื่อน�าไปใช้งานมี 
ขั้นตอน ดังนี้

1.  ระบุ Main Function
2.  ระบุ Abstract Function
3.  ค้นหาตัวอย่างต่างๆ
4.  น�ามาประยุกต์
ความไม่คุ้นอยู่ตรงล�าดับที่ 1 และ 2 หากเราน�าโจทย์เครื่อง

ตดัหญ้า ล�าดบัแรกเราจะพดูว่าตดัหญ้า หากเรามองลกึลงไปในล�าดบั
ที่สองเราอาจตอบว่า Remove Substance (ตัวอย่างไม่ถูกต้อง กรณี
นี้จะกลายเป็นเครื่องถอนหญ้า) ซึ่งมีศักย์เท่ากับ Abstract Function 
ของ การโกนหนวด จะเห็นได้ว่า Abstract Function มีการเขียนใน
ลักษณะของ “การกระท�า” และ “สิ่งที่ถูกกระท�า” 

ในตารางตัวอย่างของการกระท�า คือ Move Remove Hold 
Separate และยังเป็นไปได้อีกมาก เช่น Absorb, Cool, Destroy, 
Dry, Heat, Freeze, Heat Join เป็นต้น  

กระบวนการน�า FOS ไปใช้งานนั้นไม่สามารถด�าเนินตามขั้น
ตอนเฉพาะล�าดับที่ 1-4 ได้ หากไม่สามารถแยกแยะ System และไม่
สามารถแปลง Main Function ไปเป็น Abstract  Function ได้ แต่ที่
ส�าคัญที่สุดคือ ในล�าดับที่สาม จะไม่สามารถด�าเนินการอย่างมี
ประสทิธภิาพได้ หากไม่มกีารสะสมฐานข้อมลูมาก่อน เรากไ็ม่ควรสุม่
หาตวัอย่างอตุสาหกรรม เพราะเราอาจเลอืกใช้อตุสาหกรรมทีล้่าหลงั
อยูไ่ด้ ประเดน็คอื บคุคลหรอืองค์กรทีจ่ะใช้เทคนคิ FOS ในการพฒันา
นั้น ควรมีการสนับสนุนให้ค้นหาข้อมูลอย่างสม�่าเสมอ (Technology 
Monitoring / Scouting) ประเดน็ในการสร้างฐานข้อมลูจะมาอธบิาย
อีกครั้งนะครับ ผู้เขียนขอทิ้งโจทย์ไว้สองข้อ เผื่อท่านใดอยากทดลอง
ตอบนะครับ

1. หากเราน�าเอา วิวัฒนาการหรือ ทิศทางการพัฒนา หรือ
การแก้ไขปัญหา ของเครื่องตัดหญ้ามาพัฒนา มีดโกนหนวด หน้าตา
ของมีดโกนหนวดในอนาคตจะเป็นอย่างไร

2. หากเราจะพัฒนา ฝาจุกน�้าปลา โดยใช้วิวัฒนาการของ 
ผลติภณัฑ์ดบักลิน่กาย หน้าตาผลติภณัฑ์ฝาจกุน�า้ปลาจะเป็นอย่างไร 

ส่งค�าตอบกนัเข้ามาได้ที ่consult@tanasak.com (ของรางวัล
ยังไม่ได้ก�าหนดครับ)
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ตารางที่ 1:  ตัวอย่างของ Abstract Function


