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สวนคำวา “การกำกับดูแลกิจการที่ดี” (Good 

Corporate Governance) จะหมายถึง “การมีระบบการ

บริหารอยางมืออาชีพและเปนสากล การมีระบบการ

ควบคุมภายใน (Internal Control) ที่มปีระสิทธิภาพและ

การมีระบบการรายงานทางการเงินที่นาเชื่อถือ ซึ่งเปน

ประโยชนตอทุกฝายที่เกี่ยวของกับองคกร อันไดแก ผูถือ

หุน พนักงาน ลูกคา คูคา เจาหนี้และหนวยงานที่เกี่ยว

ของอื่นๆ อันจะเปนการสรางความเชื่อมั่นตอการลงทุน

ดวย” 

ดังนั้นวิธีปฏิบัติตางๆ เกี่ยวกับ “การกำกับดูแล

กิจการที่ดี” จะชวยองคกรตางๆ ใหสามารถกำหนดกรอบ

งานที่   “คณะกรรมการบริษัท” (Board of Director) จะ

สนองตอบไดทันการตอสถานการณซึ่งอาจกระทบกับ

มูลคาเงินลงทุนของผูถือหุนและใหความมั่นใจวาผูมีสวน

ไดเสียกับธุรกิจของบริษัทจะไดรับการดูแลอยางเต็มที่

ตามที่ควรเปน นอกจากนั้นยังปองกันมิใหเกิดการ

ประพฤติมิชอบและการทุจริตดวย   

แมวาการมีโครงสรางอยางเปนทางการจะมี

ความสำคัญอยางยิ่งแตบริษัทก็ไมควรมองขามปจจัย

* รองปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม 

วิฑูรย  สิมะโชคดี* 

>>> ดานการบริหารของการกำกับดูแลกิจการดวย เชน คุณภาพของภาวะ

ผูนำ บุคลิก ลักษณะและความมุงมั่นของกรรมการ เปนตน ปจจัยเหลานี้

ไดรับความสนใจคอนขางนอยจากนักวิชาการและนักหนังสือพิมพแตมี

ความสำคัญยิ่งในโลกที่เปนจริงเกี่ยวกับพฤติกรรมและความสำเร็จหรือ

ลมเหลวของบริษัท 

สำหรับวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ “การกำกับดูแลกิจการที่ดี” นั้น คณะ

อนุกรรมการเพื่อพัฒนาระบบการกำกับดูแลกิจการที่ดี (ตั้งโดยตลาด 

หลักทรัพยแหงประเทศไทย) ไดเสนอแนะใหบริษัทจดทะเบียนและ

องคกรธุรกิจที่เกี่ยวของกับตลาดทุนในประเทศไทยจัดทำ “รายงานการ

กำกับดูแลกิจการที่ดี” 

“รายงานการกำกับดูแลกิจการที่ดี” มีวัตถุประสงคเพื่อใหกิจการ

ตางๆ ไดมีแนวทางในการปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหมีคุณภาพ

มากขึ้น ในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาและเพิ่มคุณคาของกิจการไดใน

ระยะยาวดวย    

อยางไรก็ตาม การศึกษาวิจัยพบวาจากรายงานการกำกับดูแล

กิจการของประเทศตางๆ เชน สหรัฐอเมริกาหรือสหราชอาณาจักร ตาง

สะทอนใหเห็นถึงความตองการและสภาพแวดลอมของแตละประเทศ

ตามชวงเวลานั้นๆ และมีหลายครั้งที่ขอเสนอตางๆ สะทอนใหเห็นถึง

ลักษณะที่เปนการสนองตอบตอเหตุการณหรือส่ิงที่กำลังซวดเซหรือผิด

ปกติที่สรางความสะเทือนใจใหกับสังคมนั้นๆ ดวย 

รายงานการกำกับดูแลทั้งหลายจึงมีลักษณะที่เหมาะสมกับ

วัฒนธรรมของประเทศหนึ่งๆ ณ เวลาหนึ่งๆ โดยเฉพาะแตละประเทศมี

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและความสำคัญในการแกปญหากอนหลัง

ของตนโดยเฉพาะ   

บริษัทก็เชนเดียวกัน เพราะแตละบริษัทยอมมีประวัติศาสตร 

วัฒนธรรม จุดมุงหมายและขั้นความเติบโตในวงจรธุรกิจของตนเอง การ

กำกับดูแลกิจการที่ดีจึงอาจแตกตางกันไป 

 

 

ตอน Good Governance กับ TQM 
ตอจากฉบับที่แลว 

อานตอฉบับหนา 
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