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5ส คือ พื้นฐานของไคเซ็น 

เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพของการท�างาน 

5 สะดวก ก�าหนดต�าแหน่งและแสดงให้รู้

■ นิยามของสะดวก
ทำาให้อยู่ในสภาพที่สามารถนำาของที่จำาเป็นออกมาใช้ใน

ยามจำาเป็นได้ทันท ีตัวอย่างเช่น ถังดับเพลิง

กำาหนดตำาแหน่ง = วางในที่กำาหนดไว้ ทำาให้สามารถนำามา

ใชไ้ดโ้ดยเรว็ การกำาหนด ทีว่างของ เตรยีมไว ้คอื การกำาหนดตำาแหนง่ 

การจัดการให้คงที่ จากนั้นเพื่อให้ทราบที่ที่ กำาหนด ทั่วกัน ต้องแสดง

ให้รูว้่า ที่นี่ คือ ที่วาง ¡¡

สะดวก คือ การ กำาหนดตำาแหน่ง และ แสดงให้รู้

ก�ำหนด ท่ีวางเศษผ้าเชด็น�า้มนั
แล้ว แสดงให้รู้

นีค่อื พืน้ฐานของสะดวก

นยิำมของสะดวก

ท�ำให้อยูใ่นสภำพทีส่ำมำรถน�ำของทีจ่�ำเป็นออกมำใช้ในยำม
จ�ำเป็นได้ทันที

ก�ำหนด
ต�ำแหน่ง

แสดงให้รู้

ก�ำหนดทีว่ำง

แสดงทีว่ำงให้รู้

จอดรถเขน็ทีน่ี่

รถเขน็

6 สะดวก ท�าให้มองเห็น

การ กำาหนดตำาแหน่ง ต้องทำาให้ไม่ว่าใครก็เข้าใจด้วย 

ดังนั้น หลักโดยทั่วไป คือ การมองเห็น ไอเดียที่ช่วยเติมเต็มหลัก 

โดยทั่วไปนี้ ได้แก่

① หลักการจัดการแบบเปิด

ก�ำจัด ของที่บดบังสายตา เช่น ตู้เก็บของที่มีบานประต ู 

เปน็ตน้ กำรท�ำใหม้องเหน็โดยเกบ็ของแบบไมบ่ดบงัสำยตำนัน้ดทีีส่ดุ 

แต่ยังมีข้อจ�ำกัดกรณีควำมเป็นไปได้ในกำรใช้

② หลักการจัดการแบบปิด 

สรปุคอื
เป็นการ ท�ำให้มองเหน็ 

ท�ำให้แสดงให้รู้ 
นัน่เอง

ในกรณขีองกำรเก็บแบบมบีำนประตู ใหเ้ปลีย่นบำนประตเูป็น

แบบทีม่องเหน็ได้ หรอืแสดงสิง่ของทีอ่ยูด้่ำนในด้วยอกัษรหรอืรปูภำพ

③ สร้างระบบค้นหา 

สร้ำงแผนผังที่สำมำรถแสดงให้มองเห็นทั้งหมด 

สร้ำงระบบค้นหำ เช่น ระบบฐำนข้อมูล เป็นต้น
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ให้สามารถนำาออกมา-นำากลบัไปคนืทีเ่กบ็ดว้ยการเคลือ่นไหว 

/ความพยายามน้อยที่สุด

7 สะดวก ลงมือท�าน้อยที่สุด

การก�าหนดต�าแหน่ง คอื การท�าให้มองเหน็

① หลักการจดัการแบบเปิด

② การจดัการแบบปิด คอื แสดงรายละเอียดให้รู้

③ สร้างระบบค้นหา

วางแนวต้ัง

ไม่มีบานประตู

วางเ
ฉียง

ชื่อสินค้า โกดังเก็บของ หิ้งวางของ/ชั้น
106a 3 1/4
107a 1 2/3
109a 1 4/1

ดทีีส่ดุ คอื ท�าได้ในขัน้ตอน
เดยีว แต่ถ้ามขีัน้ตอน
ลงมอืท�าให้น้อยทีส่ดุ
เท่ำทีท่�ำได้กย็งั OK !

การน�าออกมา-น�ากลบัไปคนืด้วยการลงมอืท�าน้อยท่ีสดุ

● ไม่วางซ้อนทับกัน 
   ให้วางเรียงในแนวต้ัง

● จัดเก็บใส่ช้ันวางทำ ให้ไม่วางซ้อนทับกัน

● ของยาวให้วางในแนวนอน

● ระดับความสูง
ท่ีไม่ฝืน

● ติดล้อ

ทำ ให้
ช้ันวางน้ี
เต้ียลง

■ ไม่วางซ้อน

เป็นวิธีกำรจัดเก็บสิ่งของที่ท�ำให้น�ำของที่ต้องกำรออกมำได้ 

โดยไม่ต้องขยับ ของอื่น

ตัวอย่ำงเช่น

¡	ไม่วางซ้อนทับกัน แต่ให้จัดใส่ชั้นวาง

¡	ไม่วางซ้อนทับกัน ให้วางเรียงในแนวตั้ง

■ ท�าให้สามารถน�าออกมาได้โดยไม่ต้องฝืนร่างกาย

¡	นำาออกมาจากความสูงที่มือเอื้อมถึง

¡	สามารถนำาออกมาได้โดยไม่ต้องก้มหลัง

■ ขนย้าย ไปยังที่ ๆ ต้องการด้วยแรงเพียงเล็กน้อย

¡	ติดล้อ


