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วิชญ์ศุทธ์ เมาระพงษ์

ที่ปรึกษาโครงการสารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐ

สังกัดสถาบันวิจัยและให้คำาปรึกษา

แห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ส�าหรับ
บทควำมในตอนน้ี ผมจะกล่ำวถึงเรื่องที่ก�ำลัง

เป็นกระแสในแวดวงกำรเงินกำรธนำคำร และ

เทคโนโลยีสำรสนเทศ ซึ่งจะเก่ียวข้องกับกำรเปล่ียนแปลงวิธีกำรใน

กำรท�ำธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ โดยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ท่ีว่ำนี้ เป็น

ธุรกรรมที่เป็นอิเล็กทรอนิกส์จริงๆ ไม่มีเอกสำรที่เป็นกระดำษเข้ำมำ

เกี่ยวข้องแทบจะโดยส้ินเชิง ท้ังในส่วนของขั้นตอนหรือกระบวนกำร

ท�ำงำนตัง้แต่ต้นจนจบธรุกรรม ซึง่แน่นอนว่ำจะต้องด�ำเนนิกำรธรุกรรม

ดังกล่ำวบนพื้นฐำนของกำรน�ำเอำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำประยุกต์

ใช้ทั้งในด้ำนเทคนิควิธีกำร แนวคิด รวมถึงกระบวนกำรปฏิบัติที่ 

เหมำะสม มีควำมปลอดภัยน่ำเชื่อถือ ตรวจสอบได้ในทุกๆ ขั้นตอน 

ทุกๆ กระบวนกำรที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพำะกลไกเบื้องหลังที่เป็นส่วน

ส�ำคัญในกำรขับเคลื่อนให้เกิดธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ที่น่ำเช่ือถือโดย

สมบูรณ์ปรำศจำกกำรใช้เอกสำรกระดำษ (Paperless) ซึ่งที่กล่ำวมำ

นีผ้มก�ำลงัหมำยถงึ FINTECH หรือเทคโนโลยทีำงด้ำนกำรเงนินัน่เอง

ในช่วง 2-3 ปีนี้ หลำยท่ำนคงเริ่มคุ้นเคยกับค�ำๆ นี้มำบ้ำง ว่ำ

กันตำมเนื้อผ้ำแล้ว FINTECH นั้น เป็นแนวคิดในกำรพัฒนำธุรกรรม

อเิล็กทรอนกิส์โดยเฉพำะทีเ่กีย่วกบัธรุกรรมทำงด้ำนกำรเงนิให้มคีวำม

สะดวก ทนัสมยั ถกูต้อง แม่นย�ำ น่ำเชือ่ถอื โดยต้องโปร่งใส และตรวจ

สอบได้ เรำจะสงัเกตเหน็ได้จำกมำตรกำรต่ำงๆ ในแวดวงด้ำนกำรเงิน

กำรธนำคำรทั้งใน และต่ำงประเทศ ของภำครัฐ และเอกชน ในช่วงที่

ผ่ำนมำที่มีควำมเข้มข้น และรัดกุม ทั้งนี้ ก็เพื่อป้องกันปัญหำกำรก่อ

อำชญำกรรมทำงด้ำนกำรเงิน กำรฟอกเงิน ธุรกิจผิดกฏหมำย กำร

Blockchain
ทำ�คว�มรู้จักกับ

และเตรียมรับมือ

FINTECH

สนับสนุนเครือข่ำยของผู้กระท�ำผิดกฏหมำย กลุ่มผู้มีอิทธิพล ฯลฯ ซึ่ง

เหล่ำนี้ถือเป็นนโยบำยส�ำคัญที่หลำยประเทศทั่วโลกด�ำเนินกำรร่วม

กันเพื่อที่จะตรวจสอบและเฝ้ำระวังกำรท�ำธุรกรรมที่เข้ำข่ำยกำรกระ

ท�ำผิดดังกล่ำว 

อย่ำงที่เรำทรำบกันว่ำผู้ให้บริกำรในกำรท�ำธุรกรรมทำงด้ำน

กำรเงินนั้นก็คือ ธนำคำร สถำบันกำรเงินต่ำงๆ โดยรูปแบบหรือกลไก

ที่ใช้ก�ำกับกำรให้บริกำรก็จะเป็นในลักษณะรวมศูนย์ (Centralized) 

โดยมีธนำคำร หรือสถำบันกำรเงินเป็นศูนย์กลำงในฐำนะของผู้ให้

บริกำร ซึ่งผู้ใช้บริกำรนั้นจะต้องให้ควำมไว้วำงใจ และเช่ือถือผู้ให้

บริกำร โดยผู้ให้บริกำรจะจัดเก็บข้อมูลต่ำงๆ ของกำรท�ำธุรกรรม

ทัง้หมดไว้ และผูใ้ช้บรกิำรจะถอืเพยีงสมดุบญัชหีรอืบตัรอเิลก็ทรอนกิส์

ทีม่ข้ีอมลูส่วนบคุคล ข้อมลูส�ำหรบัยนืยนัตวัตน รหสัอ้ำงองิ มีกำรเช่ือม

โยงข้อมูลกำรเงิน และรำยละเอียดกำรท�ำธุรกรรม ซึ่งหำกผู้ใช้บริกำร

ต้องกำรทรำบหรือขอรำยละเอียดในกำรท�ำธุรกรรม และข้อมูล

ทำงกำรเงิน จะต้องน�ำสมุดบัญชีดังกล่ำวมำปรับปรุงข้อมูลกับทำง

ธนำคำรหรอืสถำบนักำรเงนิอยูอ่ย่ำงสม�ำ่เสมอผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ ตำม

ที่ผู้ให้บริกำรจะอ�ำนวยควำมสะดวกให้ โดยในปัจจุบันหลำยๆ ท่ำนก็

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมหันมำท�ำธุรกรรมผ่ำน Mobile Application 

ทีท่ำงธนำคำร หรอืสถำบนักำรเงนิพฒันำขึน้ ซึ่งประเดน็ทีผู่ใ้ชบ้รกิำร

ให้ควำมสนใจนอกเหนือจำกควำมสะดวกสบำย และทันสมัยแล้ว 

ปัจจัยส�ำคัญประกำรหนึ่งในกำรเลือกใช้บริกำรต่ำงๆ แม้กระทั่ง

ธนำคำร และสถำบันกำรเงินเองก็ใช้เป็นหัวข้อหลักในกำรพัฒนำ
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ต่อฉบับหน้าอ่าน

บริกำร นั่นก็คือเรื่องของ “ค่ำธรรมเนียม” ในกำรท�ำธุรกรรมนั่นเอง  

 ด้วยภำระที่ค่อนข้ำงหนักในกำรลงทุนเพื่อพัฒนำบริกำรของ

ธนำคำร และสถำบนักำรเงนิให้ทนัต่อกำรเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยี 

กำรแบกรับค่ำใช้จ่ำยในกำรท�ำธุรกรรม ที่แปรเปล่ียนมำเป็นกำรคิด

ค่ำธรรมเนียมผู้ใช้บริกำร ประกอบกับมีประเด็นเกี่ยวกับควำมน่ำเชื่อ

ถือของผู้ให้บริกำรธุรกรรมทำงด้ำนกำรเงินเกิดขึ้นหลำยต่อหลำยครั้ง

ส่งผลให้เกดิแนวคดิทีว่่ำกำรท�ำธรุกรรมแบบรวมศนูย์นัน้อำจจะไม่ใช่

ค�ำตอบที่เหมำะสม จึงมีกำรคิดรูปแบบกำรท�ำธุรกรรมแบบกระจำย 

(Distributed) ขึ้น ซึ่งหมำยควำมว่ำจะไม่อำศัยผู้ให้บริกำรที่ท�ำหน้ำที่

เป็นศูนย์กลำง และจัดเก็บข้อมูลกำรท�ำธุรกรรมทั้งหมดไว้ แต่จะ

เป็นกำรพัฒนำกลไกกำรสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือระหว่ำงผู้ท�ำธุรกรรม 

และผู้ที่ท�ำหน้ำที่สนับสนุนในลักษณะของผู้ร่วมรับรู้ และยืนยันว่ำมี

กำรท�ำธุรกรรมนั้นๆ เกิดขึ้นจริง เสมือนว่ำกำรท�ำธุรกรรมดังกล่ำวเปิด

เผยให้สำธำรณะได้รับทรำบ จำกแนวคดิดงักล่ำวถกูพฒันำจนเกิดเป็น

เทคโนโลยีในชื่อ “Blockchain” หมำยถึง Block หรือ Node ที่เชื่อม

ต่อกันเป็นห่วงโซ่ ซึ่งเทคโนโลยี Blockchain นั้น เริ่มเป็นที่รู้จักพร้อมๆ 

กบั “Bitcoin” ทีเ่ป็นสกลุเงนิดจิติอล ในชือ่ “Bitcoin Blockchain” และ

ถือเป็น FINTECH ประเภทหนึ่งที่ก�ำลังได้รับควำมนิยม เป็นต้นแบบ

ของ FINTECH อีกหลำยๆ เทคโนโลยีในปัจจุบัน

Bitcoin (BTC) นั้น เป็นสกุลเงินดิจิตอลที่เกิดจำกกำรที่ค่ำเงิน

สกุลต่ำงๆ ในตลำดเงินมีควำมผันผวนค่อนข้ำงมำก แต่สิ่งที่ใช้อ้ำงอิง

มูลค่ำของเงินอย่ำงทองค�ำมีควำมผันผวนต�่ำ ในมุมของโลกดิจิตอล

จึงมีกำรคิดค้นสกุลเงินหรืออำจเปรียบได้ว่ำเป็นตัวเทียบมูลค่ำเงิน

ดิจิตอลที่ไม่ได้ขึ้นกับสกุลเงินใดสกุลหนึ่ง แม้แต่ทองค�ำหรือน�้ำมัน มี

ลักษณะคล้ำยคลึงกับหุ้นหรือทรัพย์สิน เป็นอิสระปรำศจำกอัตรำ

เงินเฟ้อ ซึ่ง Bitcoin ถูกคิดค้นขึ้นโดยผู้ใช้นำมปำกกำว่ำ Satoshi 

Nakamoto ยังไม่เป็นที่ยืนยันแน่ชัดว่ำตัวจริงของเค้ำคือใคร Satoshi 

Nakamoto ได้ออก White Paper เกี่ยวกับ Bitcoin ในปี 2008 มีกำร

พัฒนำ Bitcoin software protocol และปล่อยให้เป็น Open-source 

ในปี 2009 จนถึงปัจจุบัน Bitcoin มีบทบำทเป็นตัวกลำงในกำรแลก

เปลี่ยนผ่ำนระบบดิจิทัล ถูกออกแบบมำเพื่อให้ผู้ใช้งำนสำมำรถท�ำ

ธุรกรรมทำงกำรเงินที่มีมูลค่ำเป็นสกุล Bitcoin ผ่ำน internet โดยไม่

จ�ำเป็นต้องมบีตัรเครดิตหรอืแม้กระทัง่บญัชธีนำคำร มกีำรเข้ำรหสัขัน้

สูงที่มำพร้อมมำตรกำรควำมปลอดภัยอื่นๆ ท�ำงำนภำยใต้เครือข่ำย

แบบ Peer-to-Peer (P2P) หรือระหว่ำงผู้ท�ำธุรกรรมโดยตรง ซึ่ง

หมำยควำมว่ำจะไม่มีสถำบันกำรเงินหรือองค์กำรใดไม่ว่ำจะเป็น 

ภำครัฐหรือเอกชน ที่จะสำมำรถมีอ�ำนำจควบคุมหรือน�ำเอำ Bitcoin 

ออกไปจำกระบบได้ และธุรกรรมของ Bitcoin นั้นเป็นสำธำรณะ 

สำมำรถตรวจสอบได้ ถูกจะจัดเก็บไว้ในระบบที่เรียกว่ำ Blockchain


