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เ ช ้ า
วนัหนึง่ผมได้รบัสำยโทรศพัท์จำกพีว่ศิวกรหวัหน้ำงำน

เก่ำของผม ท่ำนมำระบำยปัญหำของบ้ำนหลังใหม่ที่

เพ่ิงซื้อไป กับผม คงเห็นว่ำผมท�ำงำนอยู ่ในฐำนะฝ่ำยพัฒนำ

อสังหำริมทรัพย์กระมัง จึงอยำกทรำบมุมมองควำมเห็น และ

มำตรฐำนในกำรท�ำงำนของบรษิทัอืน่ๆ ว่ำเป็นอย่ำงไร เรือ่งทีเ่ขำมำระ

บำยให้ผมฟังก็คือ เรื่องฝำรองนั่งโถส้วมไฟฟ้ำ 

ปัจจุบันฝำรองนั่งโถส้วมไฟฟ้ำเริ่มเป็นที่นิยมมำกข้ึนเรื่อยๆ 

เนื่องจำกช่วยอ�ำนวยควำมสะดวกในเรื่องควำมอุ่นสบำย เมื่อหย่อน

ก้นนั่ง ไม่ต้องมำสะดุ้งเพรำะควำมเย็นสะสมในช่วงฤดูหนำว อีกทั้ง

ยังสะดวกต่อกำรช�ำระล้ำงท�ำควำมสะอำด เพรำะเพียงกดปุ่ม ก็จะมี

ระบบฉดีน�ำ้ช�ำระล้ำงอวยัวะต่ำงๆ อัตโนมตั ิท�ำให้มอืไม่ต้องมโีอกำส

ปนเปื้อนกับสิ่งปฏิกูล ในสมัยก่อนเป็นที่นิยมใช้กันในประเทศญี่ปุ่น 

แต่ปัจจุบบันเร่ิมแพร่หลำยกันมำกขึ้น รำคำก็เริ่มถูกลง(สมัยก่อน

รำคำโหดมำก 2-3 หมืน่กว่ำบำทต่อตวั) พอรำคำอยูใ่นระดบัทีพ่อจบั

ต้องได้ ทำงผู้พัฒนำโครงกำรจึงน�ำมำเป็นอุปกรณ์พื้นฐำนที่จัดไว้ให้

ลูกค้ำในบ้ำนที่มีระดับรำคำเหมำะสมกับพฤติกรรมลูกค้ำ

กลบัเข้ำมำท่ีเรือ่งทีพ่ีเ่ขำโทรมำระบำยให้ผมฟังนัน้เนือ้หำมนั

เป็นอย่ำงนี ้คอื น้องสำวของพีเ่ขำไปซือ้บ้ำนจดัสรรอยู่หลังหนึง่ รำคำ

ประมำณ 10 กว่ำล้ำนบำท ในฐำนะที่พี่เขำเป็นวิศวกรโยธำน้องสำว

จึงไหว้วำน ให้ไปช่วยตรวจสอบบ้ำนก่อนโอน พี่เขำเห็นว่ำทำง

โครงกำรได้ติดตั้งฝำรองนั่งโถส้วมไฟฟ้ำให้ แต่ต�ำแหน่งเต้ำรับไฟฟ้ำ

เพื่อใช้เป็นแหล่งก�ำเนิดไฟให้กับตัวฝำรองนั่งนี้ อยู่ในต�ำแหน่งที่ไม่

ปลอดภัย จึงได้แจ้งให้ทำงโครงกำรพิจำรณำแก้ไข แต่ทำงโครงกำร

กลับไม่แก้ไขและยืนยันว่ำที่คือมำตรฐำนกำรติดตั้งของบริษัท จึงได้

โทรมำระบำยให้ผมฟังว่ำ ท�ำไมสมัยนี้ท�ำไมวิศวกรท�ำงำนกันแบบนี้ 

อกีทัง้มำขอให้ผมเสนอแนวทำงแก้ไขอย่ำงไรเพือ่หำทำงออกทีด่ทีีส่ดุ 

เพรำะงำนมันก็ท�ำเสร็จไปแล้ว งำนแก้ไขปรับปรุงมีผลกระทบหลำย

อย่ำง

รูปแสดงต�ำแหน่งเต้ำรับที่โครงกำรเตรียมไว้ให้เพื่อใช้ฝำรอง

นั่งโถส้วมไฟฟ้ำ

ผมจึงได้เสนอแนะไปว่ำ ที่เห็นสภำพจำกรูปมันก็ดูไม่ปลอด

ภัยจริงๆ เนื่องจำกต�ำแหน่งเต้ำรับอยู่ใกล้กับต�ำแหน่งท่อน�้ำดี ซึ่งมี

ควำมเสี่ยงในเรื่องควำมชื้นกรณีท่อน�้ำเกิดรั่ว ถ้ำมีกำรค�ำนึงถึงส่วนนี้

ก็ควรจะย้ำยต�ำแหน่งเต้ำรับไปในด้ำนที่แขวนกระดำษช�ำระ เพื่อลด

ควำมเสี่ยงของน�้ำไม่ให้อยู่ใกล้อุปกรณ์ไฟฟ้ำ

ประเด็นที่สองคือ ชนิดของเต้ำรับที่โครงกำรเลือกให้เป็น

เต้ำรบัปกต ิซึง่กำรมเีต้ำรบัในห้องน�ำ้และใกล้กบัแหล่งน�ำ้ซึง่มโีอกำส

ที่จะท�ำให้เกิดกำรลัดวงจรได้ง่ำย เพื่อเป็นกำรป้องกันควำมเสี่ยงควร

เลอืกใช้ปลัก๊ชนดิกนัน�ำ้ มฝีำปิด และปรบัย้ำยต�ำแหน่งปลัก๊ไฟไปด้ำน

ที่ห่ำงจำกท่อน�้ำดีที่สุด นั่นคือด้ำนที่แขวนกระดำษช�ำระ

ประเด็นที่สำมคือ เพื่อควำมปลอดภัยมำกขึ้นไปอีก โดยปกติ

ทำงโครงกำรจะเลอืกออกแบบวงจรไฟฟ้ำส�ำหรบัเครือ่งท�ำน�ำ้อุน่หรอื

เครือ่งท�ำน�ำ้ร้อน โดย Breakerทีค่วบคุมวงจรเป็นชนดิ Earth Leakage 

นิพนธ์ ลักขณาอดิศร

▲ รูปแสดงต�าแหน่งเต้ารับท่ีโครงการเตรียมไว้ให้เพื่อใช้ฝารองนั่งโถส้วม
ไฟฟ้า

ฝารองนั่ง

โถส้วมไฟฟ้า
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Circuit Breaker หรือเรยีกสัน้ๆว่ำ ELCB โดยคณุสมบตัขิองตวั ELCB 

คือจะมีควำมไวต่อกำรควบคุมปริมำณกระแสไฟฟ้ำ หำกเกิดเหตุ

ไฟฟ้ำรั่ว,ไฟฟ้ำช้อต,ไฟฟ้ำดูด ELCB จะท�ำกำรตัดวงจรในปริมำณ

ไฟฟ้ำไม่เกิน 30mA ภำยในเวลำ 0.01-0.04 วินำทีทันที เรำจึงน�ำ 

ELCB มำใช้เพื่อป้องกันไฟรั่ว,ไฟดูด ฉะนั้นเพื่อควำมปลอดภัยและ

ไม่เป็นกำรเพิ่มเติมต้นทุนจึงควรพ่วงวงจรของฝำรองนั่งโถส้วมไฟฟ้ำ

นี้ร่วมกับวงจรเครื่องท�ำน�้ำอุ่นหรือเครื่องท�ำน�้ำร้อนด้วย

ท้ัง 3 ประเดน็นีผ้มได้แนะน�ำให้พีเ่ขำไปลองคยุกบัโครงกำรดู

เพื่อหำทำงออกร่วมกัน  ต่อมำพี่ที่เขำได้มำหำรือปนเสียงบ่นว่ำได้

หำรอืกบัน้องวศิวกรทีด่แูลบ้ำนหลงันีแ้ล้ว ปรำกฎว่ำ ปฏเิสธกำรแก้ไข

ทั้งหมด โดยอ้ำงเหตุผลของกำรไม่แก้ไขว่ำเป็นกำรด�ำเนินกำรตำม

มำตรฐำนของบริษัท เนื่องด้วยพี่เขำก็เป็นวิศวกรท�ำงำนก่อสร้ำงมำก็

ไม่น้อยจึงรู้สึกละเหี่ยใจเล็กๆ ว่ำ น้องๆ วิศวกรรุ่นใหม่ๆ ไม่รู้เหรอว่ำ

มำตรฐำนของบริษัทที่อ้ำงนี้มันผิดมำตรฐำนทำงวิศวกรรม เมื่อผม

ทรำบเรื่อง เผอิญว่ำผมรู้จักกับพนักงำนระดับหัวหน้ำงำนจึงประสำน

งำนให้พี่เขำ เพื่อด�ำเนินกำรแก้ไข เพรำะเห็นว่ำมันผิดมำตรฐำนวิชำ

ช่ำงที่ดี เมื่อระดับหัวหน้ำงำนรับทรำบจึงรีบด�ำเนินกำรให้ทันที 

กรณศีกึษำน้ีผมเหน็ว่ำต้นเหตนุ่ำจะเกดิจำกทำงผูอ้อกแบบที่

ก�ำหนดต�ำแหน่งเต้ำรบัโดยไม่ได้ค�ำนงึถงึควำมปลอดภยัของผู้ใช้งำน 

และทำงวศิวกรหน้ำงำนทีเ่มือ่เหน็ต�ำแหน่งตดิตัง้จำกแบบแล้ว ก็ขำด

มุมมองของลูกค้ำเมื่อใช้งำนจริง จึงติดตั้งไปตำมแบบ เมื่อเจอลูกค้ำ

ทกัแทนท่ีจะตระหนักแล้วน�ำมำพจิำรณำปรบัปรงุแก้ไข ก็กลบัปฏเิสธ

กำรแก้ไขด้วยเหตุผลว่ำท�ำไปตำมมำตรฐำนบริษัท 

กำรน�ำวสัดทุีใ่ช้ท่ีต่ำงประเทศมำใช้ ต้องศกึษำพฤตกิรรมกำร

ใช้งำนให้ละเอียดประกอบด้วย อย่ำสักแต่ว่ำเอำมำใช้ สุดท้ำยก็เกิด

ปัญหำหรืออันตรำยกบัผูใ้ช้ ทีญ่ีปุ่น่ใช้ฝำรองนัง่ฯไฟฟ้ำนีกั้นอย่ำงแพร่

หลำย โดยจะแปลงแรงดนัไฟฟ้ำเป็นกระแสไฟฟ้ำแรงดนัต�ำ่ เพือ่ควำม

ปลอดภยัในกำรใช้งำนมำกทีส่ดุ และพฤตกิรรมกำรใช้ห้องน�ำ้ของคน

ญีปุ่น่มกีำรแยกส่วนเปียกและส่วนแห้งกนัอย่ำงชดัเจน ไม่เหมอืนบ้ำน

เรำที่แม้จะแยกส่วนเปียกส่วนแห้ง ยังไงส่วนแห้งก็ยังเปียกอยู่ดี หรือ

เวลำล้ำงห้องน�ำ้บรเิวณส่วนแห้งทีต่่ำงประเทศจะใช้กำรเชด็ถ ูแต่บ้ำน

เรำฉีดน�้ำขัดถูกันแบบเปียกไปทั้งห้องน�้ำ ฉะนั้นเต้ำรับที่ติดตั้งอยู่จะ

ต้องมีควำมปลอดภัยโดยสอดคล้องกับพฤติกรรมกำรใช้งำนของคน

แต่ละท้องถิ่นนั้นด้วย 

กลบัมำทีบ้่ำนเรำฝำรองน่ังฯไฟฟ้ำท่ีน�ำเข้ำมำจะใช้ไฟฟ้ำแรง

ดันปกติ (220V) ผมเคยสอบถำมกับทำงsupplierพบว่ำไม่ได้น�ำเข้ำ

เป็นรุ่นแรงดันต�่ำเหมือนประเทศญี่ปุ่นท่ีเขำใช้กัน หำกจะปลั๊กกันน�้ำ

ก็จะพบปัญหำว่ำหัวเต้ำเสียบของผลิตภัณฑ์ท่ีลักษณะใหญ่ ทำง

โครงกำรที่จะน�ำผลิตภัณฑ์นี้มำใช้จึงต้องท�ำกำรเปลี่ยนแปลงหัว

เต้ำเสียบให้มีรูปร่ำงแบน เพื่อที่จะสำมำรถปิดฝำกล่องเต้ำรับกันน�้ำ

ได้ เพื่อควำมปลอดภัยของผู้ใช้ ซึ่งผมได้คุยกับทำงตัวแทนจ�ำหน่ำย

แล้วว่ำสำมำรถท�ำได้โดยไม่มีผลต่อกำรรับประกันสินค้ำ

▲ รปูแสดงการติดต้ังเต้ารบัเพือ่ใช้ฝารองนัง่ฯไฟฟ้าทีม่คีวามปลอดภยั

▲  รปูแสดงการดัดแปลงหวัเต้ารบัเพือ่ให้สามารถปิดฝาเต้ารบักนัน�า้ได้ขณะ
ใช้งาน


