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พรเทพ ทวีกาญจน์

ผู้บริหารสำานักทรัพยากรบุคคล 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัด (มหาชน)

ใน
เงือ่นไขของสญัญาจ้างแรงงาน และหรอืข้อบงัคบัเก่ียวกบัการ

ท�างาน ห้ามลูกจ้างท่ีท�างานบางประเภท ท่ีมีความเกี่ยวข้อง

หรอืได้รบัรูค้วามลบัทางการค้าของนายจ้างเปิดเผยความลับดงักล่าว

นัน้ต่อบคุคลภายนอก และเรือ่งการรกัษาความลับทางการค้านัน้ และ

ยังรวมไปถึงเรื่องห้ามลูกจ้างไปประกอบกิจการหรือไปท�างานอยู่กับ

ผู้ประกอบกิจการใดที่มีลักษณะแข่งขันกับกิจการของนายจ้าง 

เนือ่งจากเกรงว่า หากลกูจ้างได้ลาออกไปอยูก่บัคูแ่ข่งทางการค้าแล้ว 

จะน�าความลับทางการค้าของนายจ้างเดิมไปเปิดเผย และท�าให้ 

ได้รับความเสียหายได้ 

ก่อนอื่นต้องท�าความเข้าใจในสองเรื่องนี้ในเบื้องต้นก่อนใน

ค�าว่า “ความลับทางการค้า” เน่ืองจากตามกฎหมายน้ัน ได้ก�าหนด

ค�านิยามไว้อย่างชดัเจน มไิด้หมายความว่า นายจ้างจะเขยีนสญัญา

ไว้อย่างไรก็เป็นจะเป็นความลับทางการค้าเสียทั้งหมด เพราะข้อมูล

ใดที่จะถือเป็นความลับทางการค้านั้น ก่อนอื่นจะต้องเป็นข้อมูล 

การค้าเสียก่อน กล่าวคือ “ข้อมูลกำรค้ำ (Trade Information) หมำยถึง 

สิ่งท่ีสื่อควำมหมำยให้รู้ข้อควำม เร่ืองรำว ข้อเท็จจริง หรือสิ่งใด 

ไม่ว่ำเป็นกำรสือ่ควำมหมำยนัน้ จะผ่ำนวธิกีำรใดๆ และไม่ว่ำจะจดั

ไว้ในรูปใดๆ และให้หมำยควำมรวมถึง สูตร รูปแบบ งำนท่ีได้

รวบรวมหรือประกอบขึ้น โปรแกรม วิธีกำร เทคนิคหรือกรรมวิธี

ด้วย” เมื่อเป็นข้อมูลทางการค้าแล้ว จึงจะต้องมาพิจารณาต่อไปว่า 

ข้อมลูทางการค้าดงักล่าวน้ันเป็นความลบัทางการค้าหรือไม่ กล่าวคือ 

“ควำมลับทำงกำรค้ำ (Trade Secret) หมำยถึง ข้อมูลกำรค้ำ ซึ่งยัง

ข้อควรระวังในการท�าสัญญา

รักษาความลับทางการค้า

ไม่รูจ้กักนัโดยทัว่ไปหรอืยงัเข้ำถงึไม่ได้ ในหมูบ่คุคลซึง่โดยปกตแิล้ว

จะต้องเกี่ยวข้องกับข้อมูลดังกล่ำว โดยเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์ใน

เชงิพำณชิย์ เน่ืองจำกเป็นควำมลบั และเป็นข้อมลูทีผู่ค้วบคมุควำม

ลบัทำงกำรค้ำได้ใช้มำตรกำรทีเ่หมำะสมเพือ่รกัษำไว้เป็นควำมลับ” 

ตัวอย่างข้อมูลการค้าที่เป็นความลับทางการค้า ได้แก่ ข้อมูลลูกค้า 

ข้อมลูเกีย่วกบัการจ่ายผลประโยชน์ตอบแทนทางการค้า เช่น การจ่าย

ค่าคอมมิชชั่นหรือข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนการผลิต เป็นต้น ซึ่งข้อมูลดัง

กล่าวนัน้ไม่ว่าใครกส็ามารถเข้าถงึข้อมลูได้ เจ้าของความลบัทางการ

ค้า (นายจ้าง) จะต้องปกปิด การล็อคอิน และมีพาสเวิร์ด ผ่านก่อน

จึงจะเข้าไปดูข้อมูลความลับการค้าได้   

ในการประกอบธุรกิจนั้นการท�างานตามหน้าที่ของลูกจ้าง 

ย่อมต้องมลูีกจ้างบางส่วนได้มโีอกาสได้รบัรูค้วามลับทางการค้าของ

นายจ้างเพราะต้องใช้ข้อมูลที่เป็นความลับนั้น หรือบางครั้งเอง 

นายจ้างได้ไปรบังานจากลกูค้า เช่น รบัจ้างผลติสนิค้า เป็นต้น ซึง่งาน

ดังกล่าวนั้นฝ่ายผู้ว่าจ้างก็บังคับให้ผู้รับจ้าง (นายจ้าง) จะต้องเก็บ

รักษาความลับที่เก่ียวข้องกับการผลิตสินค้าไว้ และบังคับรวมไปถึง

ลูกจ้างของนายจ้างด้วย โดยบังคับให้นายจ้างไปท�าสัญญารักษา

ความลบัทางการค้ากบัลกูค้า แล้วส่งให้ผูว่้าจ้างผลติสนิค้าเก็บไว้เป็น

หลักฐานก็มี ท�าให้นายจ้างจะต้องจัดให้มีสัญญารักษาความลับ

ทางการค้า และให้ลูกจ้างที่เกี่ยวข้องลงนาม นอกจากเรื่องการักษา

ความลับทางการค้าแล้ว เรื่องหนึ่งที่ส�าคัญมากก็คือ กำรห้ำมลูกจ้ำง

ไปประกอบกิจกำร หรือไปท�ำงำนกับกิจกำรท่ีแข่งขันกับธุรกิจของ
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แตกต่างจากผู้อื่นอย่างไรที่อบรมก็ไม่มีรายละเอียดว่าสอน และฝึก

อบรมที่ไหนเรื่องอะไร เชื่อว่าการสอนการฝึกอบรมของโจทก์ก็เป็น

เรือ่งการสอนการฝึกอบรมในเรือ่งคุณสมบติั คุณภาพ วิธ ีและเทคนคิ

การใช้สินค้าของโจทก์ตามปกติทั่วไป ไม่ได้มีผลท�าให้จ�าเลยมีความ

รูค้วามช�านาญเป็นพเิศษต่างจากพนกังานขายของบรษิทัห้างร้านอืน่

อย่างใดเป็นกรณีธรรมดำทำงกำรค้ำที่โจทก์ต้องสอนฝึกอบรมแก่

จ�ำเลย เพื่อประโยชน์ในกำรขำยสินค้ำของโจทก์อันมีลักษณะ

เป็นกำรตอบแทนกันตำมปกติ ข้อตกลงข้อ 8 ตำมหนังสือสัญญำ

จ้ำงแรงงำนระหว่ำงโจทก์ และจ�ำเลย ท�ำให้จ�ำเลยต้องรบัภำระและ

เสียโอกำสในกำรประกอบอำชีพกำรงำนมำกกว่ำจะพึงคำดหมำย

ได้ตำมปกต ิข้อตกลงข้อ 8 ตำมหนงัสอืสญัญำจ้ำงแรงงำน เอกสำร

หมำย จ.3 จึงใช้บังคับไม่ได้

บทสรุปส่งท้ำย แม้ว่าจะมีการท�าสัญญารักษาความลับ

ทางการค้า และก�าหนดเงื่อนไขการห้ามไปท�างานอยู่กับคู่แข่งไว้แต่

ก็ยังมีการฝ่าฝืนสัญญาข้อนี้อยู่เนื่องๆ โดยลูกจ้างมักจะถูกซ้ือตัวไป

ท�างานอยูก่บับรษิทัคูแ่ข่ง โดยบรษิทัคูแ่ข่งตกลงจ่ายเงนิเดอืนเพิม่ให้

สองถงึสามเท่ากม็ ีเพือ่แลกกบัความรูค้วามสามารถของลกูจา้ง โดย

เฉพาะอย่างยิง่ความลบัทางการค้าทีล่กูจ้างได้รบัมาอนัเนือ่งจากการ

ท�างานกับนายจ้างเดิมอันเป็นทางลัดในการแข่งขันกันทางธุรกิจ 

แม้ว่าลูกจ้างเองก็ทราบดีว่าได้ท�าสัญญากับนายจ้างไว้ก็ตาม ดังนั้น 

การท�าสัญญาจ้างโดยมีเงื่อนไขเช่นนี้ ย่อมต้องให้ความส�าคัญเป็น

อย่างยิ่ง และต้องน�ามาใช้ใบังคับด้วยดังฎีกาที่น�ามาเป็นตัวอย่าง 

ข้างต้น

นำยจ้ำงในประเทศไทยในระหว่ำงที่เป็นลูกจ้ำงของนำยจ้ำง และ

อีก....ปี (2-5 ปี) นับแต่ลูกจ้ำงพ้นสภำพกำรเป็นลูกจ้ำงของนำยจ้ำง   

เงือ่นไขข้อนีเ้ป็นเงือ่นไขส�าคญัข้อหนึง่ทีม่กัจะถกูก�าหนดไว้ในสญัญา

รักษาความลับทางการค้า และหรือสัญญาจ้างแรงงานระหว่าง

นายจ้างกับลูกจ้าง เมื่อพิจารณาจากเงื่อนไขของสัญญาข้อนี้แล้วมี

ผลใช้บงัคบัได้ตามกฎหมาย เนือ่งจากเป็นการจ�ากดัสทิธติามสมควร 

ห้ามเฉพาะการไปท�างานอยูก่บัคูแ่ข่งหรอืประกอบกิจการแข่ง ภายใน

ก�าหนดระยะเวลาที่ไม่ยาวนานเกินไป แต่ทั้งนี้ไม่ได้หมายความว่า

เงื่อนไขในสัญญาดังกล่าว จะใช้บังคับได้ทุกลักษณะงานที่ลูกจ้าง

ท�างานในขณะท่ีเป็นลกูจ้าง เช่น กรณพีนกังานขายสนิค้าทีไ่ด้รบัสอน 

และฝึกอบรมจากนายจ้างในการขาย และในเรือ่งเทคนคิการใช้สนิค้า 

เพื่อน�าไปสาธิตแก่ลูกค้าจนพนักงานมีความช�านาญ และรู้เทคนิค

ต่างๆ เกี่ยวกับการใช้สินค้าจนหมด ได้มีข้อพิพาทในท�านองนี้เกิดขึ้น

ไม่น้อย ศาลฎีกาได้ตัดสินไว้พอที่จะเทียบเคียงได้ดังนี้

ฎีกำที่ 3022/2558 ศาลฎีกาแผนกคดีแรงงานตรวจส�านวน

ประชุมปรึกษาแล้ว ศาลแรงงานภาค 2 ฟังข้อเท็จจริงและวินิจฉัยว่า 

จ�าเลยเป็นพนักงานขายสนิค้าของโจทก์ ในการขายสนิค้าให้แก่โจทก์ 

จ�าเลยจงึต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจในเรือ่งคณุสมบตั ิคณุภาพ วธิ ีและ

เทคนิคการใช้สินค้าแต่ละชนิดของโจทก์เพื่อจ�าเลยจะได้ไปอธิบาย 

ช้ีแจง น�าเสนอแก่ลูกค้าของโจทก์ให้ทราบถึงคุณลักษณะต่างๆ อัน

เป็นการจงูใจให้ลกูค้าซือ้สนิค้าของโจทก์ อนัเป็นปกตธิรรมดาทีโ่จทก์

ซ่ึงเป็นผู้ผลิต และจ�าหน่ายสินค้าจะต้องสอน ฝึกอบรมให้พนักงาน

ของโจทก์ทราบในเร่ืองดงักล่าวโดยสนิค้าของโจทก์เป็นสนิค้าประเภท

เคมีภัณฑ์ สี ทินเนอร์ และแล็กเกอร์ชนิดต่างๆ ทีมีขายอยู่ทั่วไปใน

ท้องตลาด จากทางน�าสืบของโจกท์ไม่ปรากฎว่าสินค้าดังกล่าวของ

โจท์มีคณุสมบตัพิเิศษทีต้่องมวีธิหีรอืเทคนคิในการใช้ทียุ่ง่ยากซบัซ้อน
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