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ไม่ใช่
เรื่องใหม่แต่อย่ำงใด ที่ต้องกลับมำพูดถึง เพรำะ
ต้องกำรให้นึกถึงสิ่งที่ใกล้ตัว ทุกๆ องค์กรสำมำรถ

ท�ำได้ โดยไม่ต้องเปลืองค่ำใช้จ่ำยอะไรที่มำกมำย ขออย่ำงเดียว 
มุ่งมั่นท�ำจริง

เริม่ตัง้แต่กิจกรรม Bottom up Activity เชน่ เรื่อง 5ส  Kaizen 
QCC ไปจนถึงกำรบริหำรประจ�ำวัน หรือที่เรียกว่ำ Daily Manage-
ment หรือ Shop floor Management และรวมถึงระบบต่ำงๆ ที่นิยม
ใช้กนัอยู ่ไม่ว่ำ ระบบ TQM TPM TPS หรอืระบบ Lean ตวัอย่ำงต่ำงๆ 
เหล่ำน้ี หน่วยงำนหรือองค์กรที่ต้องกำรมีกำรพัฒนำ ยกระดับอย่ำง
รวดเร็ว ก็สำมำรถดึงวิธีกำรหรือเครื่องมือ BM/BP มำใช้ได้

BM คือ Benchmarking 
BP คือ Best Practice
ท�ำควำมรู้จักกับเขำทั้งสอง 
BM เป็นกำรเทียบเคยีงกับผู้ปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศ (Best Practice) 

ท�ำให้เกิดปรับปรุงแบบก้ำวกระโดด กระตุ้นกำรเปลี่ยนแปลง และ
สำมำรถน�ำไปสู ่กำรสร้ำงนวัตกรรมได้เป็นอย่ำงดีเย่ียม โดย
กระบวนกำรปรับปรุงนี้เป็นไปด้วยควำมประหยัด เปรียบเทียบ
ระหว่ำงผลกำรด�ำเนินงำน กับระยะเวลำ

รูปแบบของ BM สำมำรถเทียบเคียงได้ในเรื่อง กลยุทธ ์
ผลกำรด�ำเนินงำน กระบวนกำร สินค้ำ และบริกำร

โดยเทยีบเคียงได้กบัหน่วยงำนหรอืกระบวนกำรภำยในองค์กร
เดียวกันหรือต่ำงองค์กร เช่น คู่แข่ง หุ้นส่วนทำงธุรกิจหรือองค์กรที่มี
แนวปฏิบัติเป็นเลิศ ทั้งในอุตสำหกรรมเดียวกันหรือต่ำงอุตสำหกรรม

นอกจำกนีแ้ล้ว ยงัสำมำรถท�ำได้ ทัง้แบบเดีย่ว และแบบกลุม่  
แบบเดี่ยว ระหว่ำงเรำกับอีกองค์กรหนึ่งหรือแบบกลุ่ม เป็น

แบบภำยในกลุ่มเดียวกันเอง โดยมหีน่วยงำนกลำงเป็นตัวเชือ่มโยงให้
กระบวนกำร มีดังนี้
1.  ก�ำหนดเรื่องที่จะต้องท�ำ BM
2.  ก�ำหนดผู้ที่ต้องกำรเปรียบเทียบด้วย
3.  ก�ำหนดวิธีกำรเก็บข้อมูล และกำรลงมือเก็บข้อมูลจริง
4.  วิเครำะห์ควำมแตกต่ำง (Gap) ในปัจจบุนั และคำดกำรณ์ 

ประมำณกำรแนวโน้มควำมแตกต่ำงในอนำคต
5.  ส่งผลกำรวิเครำะห์  ให้บุคคลที่เกี่ยวข้องได้รบทรำบ
6.  ก�ำหนดเป้ำหมำย
7.  จัดท�ำแผนปฏิบัติกำร
8.  น�ำไปปฏิบัติจริง ติดตำมผล
9.  ปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง
BM จึงเป็นในเรื่อง การดูเขา ดูเรา แต่ควรดูเราก่อนดูเขา
ดูเรำ เรำอยู่ตรงไหน เป็นประเมินตนเอง Self-assessment
ดูเขำ ใครเก่งเป็นเลิศ ดู Best Practice

วิธีการพัฒนาที่รวดเร็ว

BM/BP

ฐิติ บุญประกอบ

ผู้เชี่ยวชาญอุตสาหกรรมอาวุโส ส.ส.ท.
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ดูเขำ เขำท�ำอย่ำงไร โดยเรียนรู้จำกเขำ Learning
ดเูรำ จะท�ำได้เท่ำเขำหรอืท�ำได้ดกีว่ำเขำ โดยวธีิกำร Improve-

ment ตัวเรำเอง
BP: Best Practice
ถ้าจะท�า BM  ต้องค้นหา BP
BP คือวิธีกำรปฏิบัติที่เป็นเลิศ ในกำรท�ำสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้เป็น

ผลส�ำเร็จ ซึ่งเป็นผลส�ำเร็จจำกกำรน�ำควำมรู้ ประสบกำรณ์มำปฏิบัติ 
จนเกิดผลเป็นแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดของตนเอง 

BP สำมำรถเกิดได้หลำยช่องทำง
เกิดจำกตัวบุคคล จำกกำรเรียนรู้หรือประสบกำรณ์ จำกกำร

มีปัญหำแก้ไข ปรับปรุง เช่น กิจกรรม Kaizen QCC สร้ำงสรรค ์
สิ่งใหม่ๆ ค้นหำวิธีกำรที่ดีกว่ำ

เกิดจำกอุปสรรค ข้อจ�ำกัดต่ำงๆ ต้องแสวงหำแนวทำง 
กระบวนกำร วิธีกำรที่ดีกว่ำ เพื่อให้ผลส�ำเร็จหรือควำมอยู่รอดของ
หน่วยงำนหรือองค์กร

เกิดจำกผู้รับบริกำร กำรต้องกำรสิ่งใหม่ ตอบสนองต่อควำม
พึงพอใจ หรือสร้ำงควำมประทับใจให้เกิดขึ้นตลอดเวลำ

มุมมองพิจาณาในสิ่งที่เรียกว่า BP คือ
●  เป็นเรื่องเกี่ยวกับภำรกิจกิจกำร โดยตรงของหน่วยงำน
●  สนองตองต่อนโยบำย กำรพัฒนำ กำรแก้ไขปัญหำ อย่ำง

มีประสิทธิภำพของหน่วยงำน
●  สร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ 
●  ใช้เป็นมำตรฐำนกำรท�ำงำน
●  สำมำรถเปรยีบเทยีบในวธิกีำรเก่ำกบัวธิกีำรใหม่ และบอก

ได้ว่ำวิธีกำรใหม่ดีกว่ำ เกิดประโยชน์กว่ำวิธีกำรเก่ำอย่ำงไร
การค้นหา BP  
เจอแล้ว ใช่แล้ว ใช่จริงๆ หรือไม่ ประเด็นที่ต้องพิจำรณำ BP 

ถ้ำำเป็น BP อย่ำงแท้จริง  BP นั้นต้อง
●  ปฏิบัติได้จนเห็นผลส�ำเร็จ
●  เกิดประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
●  ท�ำตำมวงจร PDCA ครบถ้วน
●  มคีวำมใหม่ และไม่เพิม่ภำระทีห่นกักว่ำ หรอืมำกกว่ำเดมิ
●  สำมำรถอธิบำยได้ What How และ Why  
 เขาอยู่ไหน ใครเก่งที่สุด Benchmark กับเขำ
เขาท�าอย่างไร มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ Best Practice
จะท�าดีกว่าเขาอย่างไร น�ำ Best Practice มำำปรับ ประ- 

ยุกต์ใช้ ให้เกิดผลส�ำเร็จในทำงปฏิบัติ
Improvement จะเกิดได้ต้องเกิดกำรเรียนรู ้ Learning  

จะเรียนรู้ต้องเรียนรู้จำก Best Practice ผู้ที่เป็นเลิศ และจะเปรียบกับ
ผู้เป็นเลิศได้ต้องรู้ตัวเองก่อน ประเมินตัวเอง Self-assessment

กำรพัฒนำอย่ำงรวดเร็ว และง่ำย คือกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
จำก Best Practice หรือกำรปฏิบัติที่เป็นเลิศ ถ้ำจะให้ผลส�ำเร็จอย่ำง
แท้จริง ต้องท�ำอย่ำงเป็นกระบวนกำร กระบวนกำรที่ดี คือ Bench-
marking

อะไรที่ง่ำย และทรงพลัง ท�ำเถิด ไม่ควรปล่อยให้เสียโอกำส

ข้อมูลประกอบการเขียน:

เอกสำรประกอบกำรบรรยำย กำรจัดองค์กรสู่ควำมเป็นเลิศ (TQA: 

Organization Excellence Model ) คุณศุภชัย เมืองรักษ์
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โปรแกรมอบรมและสัมมนาฝ่ายการศึกษาและฝึกอบรม

Budget Code ชื่อหลักสูตร วันที่จัด
เวลา

สัมมนา

สมาชิก บุคคลทั่วไป

(ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม)

กลุ่มวิชาการจัดการและบริหารงานบุคคล (A)

A18MP034S จิตวิทยำกำรบริหำรคนต่ำง Gen ส�ำหรับผู้บังคับบัญชำ 20 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A18LM087P กำรสร้ำงแรงจูงใจและจิตส�ำนึกในกำรท�ำงำน ด้วยวิธีกำร 7Q 20 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A17MP097S ‘คิด-ท�ำ-น�ำเสนอ’ เปลี่ยนคุณให้เป็นมืออำชีพ 20 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A17LM266P กำรจัดเตรียม และตรวจสอบเอกสำร L/C น�ำเข้ำ-ส่งออก และ ตำมมำตรำฐำน ICC 20 กรกฎำคม 2561 1 3,200 3,900

A18KB033D คอร์สติว 8 : 4 : 4 ศิลปะกำรท�ำงำนแห่งควำมส�ำเร็จ (ภำคปฏิบัติ) 21 กรกฎำคม 2561 1 3,000 3,600

A18LM088P กำรให้ค�ำปรึกษำและแก้เชิงกำรขำย 23 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A18LM089P กำรพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้ำนกำรเขียน ภำษำอังกฤษ ผ่ำน E-mail 23 กรกฎำคม 2561 1 3,000 3,600

A17LM254P สรุปข้อมูลทุกอย่ำงด้วยกระดำษแผ่นเดียว 23 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A18LM090P สุดยอดนักขำยโดนใจลูกค้ำ 24 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A18LM091P ระบบกำรจัดท�ำและเก็บเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ 24 กรกฎำคม 2561 1 3,000 3,500

A18LM092P เทคนิคกำรเป็นผู้บังคับบัญชำ 24 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A18LM093P เทคนิคกำรเขยีนแผนงำน กำรก�ำหนดตวัชีว้ดั และเป้ำหมำยงำนอย่ำงมปีระสทิธภิำพ 
(ภำคปฏิบัติ)

24 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A18LM094P กำรแก้ไขปัญหำและกำรตัดสินใจทำงกำรบริหำร 24-25 กรกฎำคม 2561 2 5,500 6,000

A18KB005D สนุก สุดเพลิน กับกำรปรับปรุงงำนในส�ำนักงำน 25 กรกฎำคม 2561 1 3,000 3,600

A18MP030S กำรวิเครำะห์งำน จิตวิทยำสั่งงำน และกำรติดตำมงำน 25 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A18LM095P เทคนิคกำรมอบหมำยงำนที่มีประสิทธิภำพ 25 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

A18LM098P จัดซื้ออย่ำงไรให้มีประสิทธิภำพ 2 - 3 สิงหำคม 2561 2  5,500  6,000

A18LM099P กลยทุธ์แย่งคนื รกัษำฐำนและขยำยฐำนลกูค้ำด้วยกำรบรหิำรสมัพนัธภำพกบัลกูค้ำ CRM 2 สิงหำคม 2561 1  2,800 3,300 

A18LM100P กำรลดต้นทุนและลดควำมสูญเปล่ำในส�ำนักงำน 6 สิงหำคม 2561 1  2,800 3,300 

A18LM101P คนต่ำงวัยท�ำงำนร่วมกันไม่สะดุด 8 สิงหำคม 2561 1  2,800  3,300 

A18LM102P เทคนิคกำรสั่งงำนและติดตำมงำน 9 สิงหำคม 2561 1   2,800    3,300 

A18LM104P กำรคิดเชิงวิเครำะห์เพื่อกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำอย่ำงมีประสิทธิภำพ 9 สิงหำคม 2561 1 2,800   3,300 

A18LM105P 10 ก้ำวสู่หัวหน้ำงำน 10 สิงหำคม 2561 1    2,800      3,300 

A18LM106P เทคนคิในกำรพัฒนำ Job Descriptionให้ตรงกับต�ำแหน่งงำนและวฒันธรรมองค์กร 15 สิงหำคม 2561 1 2,800     3,300 

กลุ่มวิชาคอมพิวเตอร์ประยุกต์และการผลิตอัตโนมัติ (C)

C18YW013P สร้ำงสรรค์ Infographic  เพ่ือส่ือสำรองค์กรในยุคดจิทิลัอย่ำงง่ำยๆ ด้วย Powerpoint 2 - 3 สิงหำคม 2561 2   6,000  7,000 

C18YW015P เทคนิคและกำรประยุกต์ใช้ Excel ระดับ 2 9 - 10 สิงหำคม 2561 2  5,800  6,400 

C18YW014P เทคนิคกำรสร้ำงกรำฟให้ปังและสุดเวิร์ดด้วย Excel 2013 17 สิงหำคม 2561 1    3,000  3,500 

C18YW016P เทคนิคกำรใช้สูตรและฟังก์ชันใน Excel 2013 อย่ำงมืออำชีพ 22 - 23 สิงหำคม 2561 2    6,000   6,500 

C18YW017P กำรจัดกำร ตำรำงงำนและแผนงำนด้วย Outlook 2013 Part I 24 สิงหำคม 2561 1  3,200  3,700 

C18YW018P กำรสร้ำงกระบวนกำรท�ำงำนอัตโนมัติ ด้วย Macro and VBA in Excel 2013 27 - 28 สิงหำคม 2561 2    6,000     6,500 

กลุ่มวิชาความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม (E)

E18NO008P ผู้ควบคุมกำรเก็บรักษำวัตถุอันตรำย 6 สิงหำคม 2561 1     2,800     3,300 

E18KA008J คณะกรรมกำรควำมปลอดภัยอำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน 
(ส�ำหรับผู้บริหำรชำวญี่ปุ่น)

7 - 8 สิงหำคม 2561 2   8,500      8,500 



40 TPA news

Human Development

June 2018 ●  No. 258

Budget Code ชื่อหลักสูตร วันที่จัด
เวลา

สัมมนา

สมาชิก บุคคลทั่วไป

(ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม)

E18KB007P กำรจัดท�ำโครงกำรอนรุกัษ์กำรได้ยนิ ตำมประกำศกรมสวสัดกิำรและคุม้ครองแรงงำน 10 สิงหำคม 2561 1      3,000  3,600 

E18NO010P กำรตรวจสอบระบบไฟฟ้ำและกำรบ�ำรุงรักษำอุปกรณ์ไฟฟ้ำเชิงป้องกัน 14-15 สิงหำคม 2561 2    5,500      6,100 

E18KB012E ผู้จัดกำรสิ่งแวดล้อม 15 สิงหำคม 2561 1   2,500 3,000 

E18TK010SC ผู้ตรวจประเมินควำมปลอดภัย (ด้ำนเครื่องจักร) ระดับสูง รุ่นที่  1 15-17 สิงหำคม 2561 3     6,200 6,500 

E18NO012P Safety@mind จิตส�ำนึกสู่ควำมปลอดภัยที่ยั่งยืน 17 สิงหำคม 2561 1      2,800    3,300 

E18KA009J เจ้ำหน้ำที่ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน ระดับบริหำร ชำวญี่ปุ่น 21-22 สิงหำคม 2561 2  8,500  9,500 

E18TK003SC ผู้ตรวจประเมินควำมปลอดภัยด้ำนเครื่องจักรเบื้องต้น 22 สิงหำคม 2561 1     2,000  2,200 

E18KA009P เจ้ำหน้ำที่ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน ระดับบริหำร 28-29 สิงหำคม 2561 2      5,800     6,300 

กลุ่มวิชาเทคโนโลยีเครื่องมือวัดและการสอบเทียบ (I)

I18NO036P กำรตีควำมและวิเครำะห์ใบรำยงำนผลกำรสอบเทียบ 1 - 2 สิงหำคม 2561 2     5,500   6,000 

I18NO037P กำรสอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภูมิ 2 - 3 สิงหำคม 2561 2  5,800    6,300 

I18NO038P กำรสอบเทียบไฮเกจ ด้วยเกจบล็อก (ภำคปฏิบัติ) 4 - 5 สิงหำคม 2561 2     5,800     6,300 

I18NO039P กำรทดสอบเครื่องชั่งและกำรสอบเทียบตุ้มน�้ำหนักมำตรฐำน 4 - 5 สิงหำคม 2561 2  5,800    6,300 

I18NO040P กำรสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสำหกรรม 6 - 7 สิงหำคม 2561 2     5,800      6,300 

I18NO041P ISO/IEC 17025 : Documentation 7 - 8 สิงหำคม 2561 2  5,500      6,000 

I18NO042P ช่ำงสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสำหกรรม Part I 16-26 สิงหำคม 2561 6   13,000    15,500 

I18NO043P กำรประมำณค่ำควำมไม่แน่นอนในกำรวัด 18-19 สิงหำคม 2561 2      5,500   6,000 

I18NO044P Process Instrumentation Part II : Control 20-24 สิงหำคม 2561 5 12,000 14,500 

I18MP006S Process Control for Gas Turbine 25-26 สิงหำคม 2561 2 6,000  6,500 

I18NO046P กำรสอบเทียบมำตรฐำนเครื่องมือวัดและทดสอบคุณภำพทำงอุตสำหกรรม 
(ทฤษฎีและปฏิบัติ)

27-28 สิงหำคม 2561 2   5,800      6,300 

กลุ่มวิชาบริหารการผลิต (M)

M18PG064P เทคนิคกำรค้นหำ ลด และ ก�ำจัดควำมสูญเปล่ำด้วยหลัก 3 Mu 25 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

M18PG065P กำรแก้ไขปัญหำด้วยเทคนิค 3 จริง 5 Why 26 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300

M18KB008D กำรฉีดพลำสติกขั้นสูง รุ่น 13 27-28 กรกฎำคม 2561 2 6,500 7,000

M18PG067P เทคนิคป้องกันควำมผิดพลำด(POKA-YOKE) ในกระบวนกำรผลิต 2 สิงหำคม 2561 1   3,100      3,600 

M18PG068P กำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรบริหำรสินค้ำคงคลังและคลังสินค้ำ 6 - 7 สิงหำคม 2561 2   5,500   6,000 

M18PG069P กำรลดเวลำรอบกำรท�ำงำนและปรับปรุงวิธีกำรท�ำงำนด้วยเทคนิค MTM-2 7 - 8 สิงหำคม 2561 2   5,500      6,000 

M18PG070P โลจิสติกและห่วงโซ่อุปทำน 8 สิงหำคม 2561 1    2,800  3,300 

M18PG071P กำรวิเครำะห์  ต้นทุน  ปริมำณ  ก�ำไร 10 สิงหำคม 2561 1     2,800      3,300 

M18PG072P กำรวำงแผนและควบคุมกำรผลิต (ภำคทฤษฎี) 1 -17 สิงหำคม 2561 3   6,500     7,000 

M18PG073P กำรค�ำนวณหำเวลำมำตรฐำนด้วยเทคนิค Time Study 17 สิงหำคม 2561 1      3,000    3,500 

M18MP004S กำรบริหำรกำรผลิตชั้นต้น 17-18 สิงหำคม 2561 2      5,000    5,500 

M18MP005S กำรบริหำรกำรผลิตส�ำหรับหัวหน้ำงำน 23 สิงหำคม 2561 1 2,800 3,300 

M18MP006S ผู้ควบคุมประจ�ำหม้อน�้ำและหม้อต้มที่ใช้ของเหลวเป็นสื่อน�ำควำมร้อน 20-25 สิงหำคม 2561 6   6,000   6,700 

M18PG074P เทคนิคกำรวิเครำะห์และแก้ปัญหำที่หน้ำงำน 21 - 22 สิงหำคม 2561 2  5,500      6,000 

กลุ่มวิชาบ�ารุงรักษาทวีผล (P)

P18SU049P กำรบ�ำรุงรักษำ Pump เชิงป้องกันในงำนอุตสำหกรรมและบริกำร 23-24 กรกฎำคม 2561 2 5,500 6,000

P18MP001S กำรปรับปรุงส�ำนักงำนเพื่อลดควำมสูญเปล่ำด้วยกิจกรรม Office TPM 31 กรกฎำคม 2561 1 2,800 3,300



41TPA news

Human Development

June 2018 ●  No. 258

Budget Code ชื่อหลักสูตร วันที่จัด
เวลา

สัมมนา

สมาชิก บุคคลทั่วไป

(ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม)

P18SU051P กำรวำงแผนจัดท�ำระบบบ�ำรุงรักษำเครื่องจักรกลโรงงำนเชิงป้องกัน (เชิงปฏิบัติ) 2 - 3 สิงหำคม 2561 2 5,500 6,000

P18SU052P ออกแบบ จัดท�ำข้อมูล และปรับปรุงกระบวนกำรผลิตด้วยประสิทธิผลโดยรวมของ
เครื่องจักร

7 - 8 สิงหำคม 2561 2 5,500 6,000

P18SU053P เทคนิคกำรป้องกันกำรช�ำรุดของเครื่องจักรกลที่ใช้น�้ำมันหล่อลื่น/น�้ำมันไฮดรอลิค 8 สิงหำคม 2561 1 2,800 3,300

P18SU054P กำรใช้โปรแกรมส�ำเร็จบริหำรระบบวัสดุอะไหล่ส�ำหรับงำนซ่อมและบ�ำรุงรักษำ 8 สิงหำคม 2561 1 3,300 3,800

P18SU055P เทคนิคกำรจัดท�ำรำยกำรมำตรฐำนบ�ำรุงรักษำเครื่องจักร อุปกรณ์กำรผลิต
(เชิงปฏิบัติ)

9 สิงหำคม 2561 1 3,000 3,500

P18SU056P กำรบ�ำรุงรักษำเชิงพยำกรณ์ 15 สิงหำคม 2561 1 3,000 3,500

P18SU057P กำรบ�ำรุงรักษำหม้อแปลงไฟฟ้ำ 16-17 สิงหำคม 2561 2 6,000 6,500

P18SU058P กำรบริหำรและกำรจัดกำรอะไหล่ในงำนซ่อมและบ�ำรุงรักษำ 17 สิงหำคม 2561 1 2,800 3,300

กลุ่มวิชาส่งเสริมคุณภาพและการมาตรฐาน (Q)

Q18SA048P Statistical Process Control (SPC Workshop for Supervisor) 24-26 กรกฎำคม 2561 3 7,500 8,000

Q18SA050P QC Techniques (QC 7 Tools) 2 - 3 สิงหำคม 2561 2   5,500 6,000 

Q18SA051P สถิติพื้นฐำนส�ำหรับกำรปรับปรุงคุณภำพ 6 - 7 สิงหำคม 2561 2 5,500  6,000 

Q18SA052P Failure Mode and Effect Analysis : FMEA  (4th Edition) 6 - 7 สิงหำคม 2561 2 5,500   6,000 

Q18SA053P แนวปฏิบัติบริหำรจัดระบบจิตส�ำนึกคุณภำพ 8 สิงหำคม 2561 1   2,800      3,300 

Q18SA054P กระบวนกำรอนุมัติชิ้นส่วนกำรผลิต : Production Part Approval Process : PPAP 10 สิงหำคม 2561 1    2,800    3,300 

Q18SA055P กำรออกแบบกำรทดลอง DOE 14-15 สิงหำคม 2561 2  5,500  6,000 

Q18SA056P ควำมเข้ำใจและกำรประยุกต์ใช้ข้อก�ำหนด ISO 9001 : 2015 15 สิงหำคม 2561 1   2,800   3,300 

Q18SA057P มำตรฐำนระบบกำรตรวจสอบ MIL- STD - 105E 17 สิงหำคม 2561 1  2,800     3,300 

หลักสูตรอบรมสัมมนาพิเศษ

K18YW049S แก่นแท้ 5ส สไตล์ TPA Way 17 สิงหำคม 2561 1  2,500  3,000 

K18YW050S ผู้น�ำ 5ส สู่ควำมส�ำเร็จ 18 สิงหำคม 2561 1  2,500  3,000 

K18KB002T Innovative Thinking System 20-28 สิงหำคม 2561 4 36,000   41,000 

K18JP06KA Thailand Kaizen Award 2018 : รอบชิงชนะเลิศ 29-31 สิงหำคม 2561 3  5,600    5,600 

กลุ่มวิชาการผลิตอัตโนมัติ (U)

U18NJ005P พื้นฐำน PLC กับงำนควบคุมอัตโนมัติ 8 - 10 สิงหำคม 2561 3     8,500     9,000 

U18NJ006P แนะน�ำรู้กลไกอัตโนมัติ Karakuri Kaizen (Automation and Karakuri Kaizen) 23 สิงหำคม 2561 1  3,200  3,700 

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ ฝ่ายการศึกษาและฝึกอบรม โทรศัพท์ 0 2717 3000-29 ต่อ 81 หรือ www.tpif.or.th





Phase Implementation


