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เคย
สงสัยไหมครับว่ำ กิจกรรม TPM มีประวัติศำสตร์ควำม
เป็นมำอย่ำงไร จำกข้อมูลที่ผมรวบรวมมำจำกที่ปรึกษำ

ชำวญี่ปุ่นที่เคยให้ค�ำปรึกษำร่วมกัน สรุปได้ว่ำกำรเริ่มต้นเปิดตัวของ
กิจกรรม TPM นั่นคือในปี 1971 ซึ่งปัจจุบันผ่ำนมำแล้วมำกกว่ำ 47 

ปี “คุณสมบัติพิเศษของ TPM” หลังจำกเปิดตัวแล้ว ยังยืนยงคงอยู่มำ
ตลอด ไม่มีกำรเปลี่ยนแปลง จำกกำรเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย โดย
ได้มีกำรขยำยตัวขอบเขตของเป้ำหมำยของ TPM และมีกำรพัฒนำ
เป้ำหมำยของกิจกรรม กำรสร้ำง pillar ให้กับกิจกรรมมำตลอด 
ดังตำรำงภำพ 1

ประวัติศาสตร์ของการพัฒนา

กิจกรรม TPM
ณรงค์เกียรติ  นักสอน

ที่ปรึกษา TPM-JIPM

ตารางภาพ 1 คุณลักษณะพิเศษและการขยายขอบเขตเป้าหมายของ TPM
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เราสามารถแบ่งการเปลี่ยนแปลงของ TPM ออกเป็น 3 ยุค
สมัยด้วยกัน

● TPM ในยุคที่ 1 (TPM ของฝ่ายการผลิต)

TPM ในขัน้ตอนแรกเรยีกว่ำ “กำรบ�ำรงุรกัษำกำรผลติทีท่กุคน
มีส่วนร่วม” ดังนั้น TPM ก็คือ ชื่อย่อของ “Total Productive Mainte-
nance” ซึ่งขอบเขตของเป้ำหมำยนั้น ก็คือ ฝ่ำยกำรผลิต ซึ่งได้ใช้
แนวคิดนี้มำเรื่อยๆ จนถึงช่วงปี 1970 และ 1980 จึงเรียกว่ำ “TPM ใน
ยุคที่ 1” ในช่วงนั้น ญี่ปุ่นอยู่ในกระแสของกำรเติบโตระดับสูงเป็นยุค
ทีเ่รยีกว่ำ “ผลติแล้ว ขำยได้” ดงันัน้ TPM ทีม่เีพือ่ยกระดบัประสิทธภิำพ
กำรผลิตของฝ่ำยกำรผลิตอย่ำงก้ำวกระโดด จึงได้รับควำมสนใจ 
บริษัทที่น�ำเอำเข้ำมำใช้เพิ่มขึ้นอย่ำงรวดเร็ว ตั้งแต่ปี 2008 เป็นต้นมำ 

กำรด�ำเนินกิจกรรมโดยใช้ 8 pillars เป็นพื้นฐำนโดย “TPM 
ของฝ่ายการผลิต” คือ Category A ส่วนที่ด�ำเนินกิจกรรม โดยมี 5 
pillars (Focus Improvement, Autonomous Maintenance, Planned 
Maintenance, Education & Training และ Safety Health & Envi-
ronment) โดยเน้นที่หน้ำงำนกำรผลิต คือ Category B ซึ่ง Category 
B นั้น เรียกได้ว่ำ “TPM ส�าหรับการบ�ารุงรักษา” ทั้ง A, B นั้น ถ้ำ
เป็นกำรเทียบระดับกำรรับรำงวัล จึงเป็น “TPM Excellent Award” 
นอกจำกนี้ในญี่ปุ่นยังได้มีกำรจัดตั้ง C-TPM ส�ำหรับสถำนประกอบ
กำรขนำดกลำงและย่อม ซึ่งจะได้รับ “TPM Challenge Award”  

● TPM ในยุคที่ 2 (TPM ทั่วทั้งบริษัท)  

ตั้งแต่ปี 1990 เป็นต้นมำ เข้ำสู่ยุคฟองสบู่แตก หมดยุคของ
กำรเจริญเตบิโตระดบัสงู จำกนัน้ได้มกีำรเปลีย่นแปลงจำก “ยคุทีผ่ลติ
แล้วก็ขำยได้” มำเป็น “ยุคผลิตสิ่งที่ขำยได้”   

จำกกำรเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยดังกล่ำว TPM นั้น ได้มีกำร
ขยำยขอบเขตเป้ำหมำย จำกเป้ำหมำยทีฝ่่ำยกำรผลติมำเป็นเป้ำหมำย
ทั่วทั้งบริษัท ทุกฝ่ำยงำน หมำยถึงเป็น “TPM ท่ัวท้ังบริษัท” ที่มี  
เป้ำหมำย ทกุๆ ฝ่ำยงำน ท้ังวจิยัพฒันำ ผลิต ขำย บรหิำรงำนทำงอ้อม
ต่ำงๆ ในปี 1989 ค�ำจ�ำกัดควำมได้มีกำรปรับแก้ไขโดย TPM ได้เป็น

ตัวย่อของ “Total Productive Management” จึงเรียก “TPM ทั่วทั้ง
บริษัท” เป็น “TPM ในยุคที่ 2”

● TPM ในยุคที่ 3 (TPM ศตวรรษที่ 21)   

นอกจำกนี้ ในปี 2001 ได้มีกำรน�ำเสนอ “TPM ศตวรรษที่ 21” 
กิจกรรม TPM นั้น ถ้ำจะท�ำอย่ำงต่อเนื่อง จะต้องจัดให้มีระบบเพื่อยก
ระดบั TPM Part I, II, III ดงันัน้ จงึเรยีก “TPM ศตวรรษที ่21” ว่ำ “TPM 
ในยุคที่ 3” (อ้ำงอิงตำรำงภำพ 2)  

TPM ในยุคที ่2 และยคุที ่3 นัน้ สำมำรถเรยีกได้ว่ำ “TPM ของ
การบริหาร”
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ประเภท TPM ในยุคที่ 1 TPM ในยุคที่ 2 TPM ในยุคที่ 3

ช่วงสมัย ช่วงสมัย 1970 และ 1980 ช่วงสมัย 1990 ศตวรรษที่ 21

คุณลักษณะพิเศษ
ของ TPM

“การปฏิวัติการบริหาร” หรือหมายถึง การท�าให้เป็นจริงด้วยตนเอง×การสร้างระบบบริหารแบบทุกคนมีส่วนร่วม ด�าเนินการ “แสวงหาการ
ยกระดับประสิทธิภาพการผลิตอย่างถึงที่สุด โดยการใช้ “การแสวงการสร้างประสิทธิภาพของเครื่องจักร อย่างถึงที่ สุด” “วิธีการบริหารเชิง
วิทยาศาสตร์ (IE)” สร้างผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจ เพื่อการท�าให้เป็นจริงด้วยตนเองของผู้ที่ท�างาน สร้างประโยชน์แก่สังคม

ขอบเขตเป้าหมาย ฝ่ายการผลิต ทั้งบริษัท ทุกฝ่ายงาน ทั้งบริษัท ทุกฝ่ายงาน ฐานการผลิตในต่างประเทศ 
SCM

วัตถุประสงค์ ลดต้นทุนการผลิต ลดต้นทุนการผลิต เพิ่ม cash flow

การสร้าง Pillar 
ของกิจกรรม TPM

ในปัจจุบัน ยังเน้นเป้าหมายที่บริษัทขนาด
เล็ก ด�าเนินการส่งเสริมกิจกรรมเป็น C-TPM 

(5 pillars)

8 pillars 8 pillars (Part I) + กิจกรรม TPM อย่างมีแผน 
(Part II) + กิจกรรม TPM อย่างสร้างสรรค์ (Part III)

ระดับรางวัล TPM 
Award

TPM Challenge Award TPM Excellent Award,  TPM Conti-
nuity Award, TPM Special Award

TPM Advance Special Award, 
TPM World Class Award

ตารางภาพ 2 TPM ของศตวรรษที ่21 (Part I, II, III)



37TPA news

Human Development

January 2019 ●  No. 265

โปรแกรมอบรมและสัมมนาฝ่ายการศึกษาและฝึกอบรม

Budget Code ชื่อหลักสูตร วันที่จัด
เวลา

สัมมนา

สมาชิก บุคคลทั่วไป

(ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม)

กลุ่มวิชาการจัดการและบริหารบุคคล (A)

A18LM277P สื่อสำรทำงโทรศัพท์อย่ำงมืออำชีพ 27 กุมภำพันธ์ 2562 1 3,000 3,500

A18LM278P กำรพัฒนำผู้บริหำรระดับต้น 27 กุมภำพันธ์ 2562 1 3,000 3,500

A18LM279P เทคนิคกำรเป็นผู้บังคับบัญชำ 28 กุมภำพันธ์ 2562 1 3,000 3,500

A18LM280P กำรเขียนคู่มือปฏิบัติงำน 28 กุมภำพันธ์ 2562 1 3,000 3,500

A18LM283P สุดยอดหัวหน้ำงำน 1 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM284P พนักงำนขำยชั้นเลิศ 1 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM285P เทคนิค 8D.กับกำรบริหำรเวลำ 4 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM286P จิตวิทยำกำรสัมภำษณ์งำนที่เจำะพฤติกรรมผู้สมัครงำนเชิงลึก 6 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM287P กำรสร้ำงแรงจูงใจและจิตส�ำนึกในกำรท�ำงำน ด้วยวิธีกำร 7Q 6 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM288P เตรียมพร้อมสู่กำรเป็นหัวหน้ำงำน 7 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18MP145S สุนทรียสนทนำ.กำรสื่อสำรอย่ำงสร้ำงสรรค์และมีประสิทธิภาพเพื่อควำมส�ำเร็จ
ในงำนและชีวิต

7 มีนำคม 2562 1 3,500 4,000

A18LM290P 10 ก้ำวสู่หัวหน้ำงำน 7 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18MP141S กำรเตรียมควำมพร้อมสู่กำรเป็นหัวหน้ำงำนที่ทรงคุณค่ำ 8 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18MP143S กำรวิเครำะห์งำน จิตวิทยำสั่งงำน และกำรติดตำมงำน 8 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM289P กำรสื่อสำรอย่ำงมีทักษะด้วย 'ภำษำอังกฤษ' 8 มีนำคม 2562 2 6,200 6,700

A18LM291P กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 11 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM292P กลยุทธ์กำรสอนงำนและแนะน�ำงำน 11 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM293P เทคนิคกำรเขียนแผนงำน กำรก�ำหนดตัวชี้วัด และเป้ำหมำยงำนอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ (ภำคปฏิบัติ)

12 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM294P ทักษะกำรลดข้อผิดพลำดในกำรปฏิบัติงำน 12 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM295P งำน HR ที่หัวหน้ำงำนควรรู้ 12 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM296P คิดในกล่อง คิดนอกกรอบ คิดเพื่อชัยชนะ 13 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM298P กำรบริหำรงำนเอกสำร 13 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM299P กำรคิดเชิงวิเครำะห์เพื่อกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำอย่ำงมีประสิทธิภำพ 13 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

กลุ่มวิชาคอมพิวเตอร์ประยุกต์และการผลิตอัตโนมัติ (C)

C18YW064P สร้ำงสรรค์ Infographic เพื่อสื่อสำรองค์กรในยุคดิจิทัล ด้วย Powerpoint 2016 
Advance

1 - 2 มีนำคม 2562 2 6,000 7,000

C18YW065P เก่ง Presentation ขั้นเทพ ใน 1 วัน 4 มีนำคม 2562 1 4,000 4,600

C18YW066P กำรสร้ำงกระบวนกำรท�ำงำนอัตโนมัติ ด้วย Macro and VBA in Excel 2013 11 - 12 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

C18YW067P เทคนิคและกำรประยุกต์ใช้ Excel ระดับ 1 13 - 14 มีนำคม 2562 2 5,800 6,400

C18YW074P เจำะลึก...กำรวิเครำะห์ข้อมูลใน Excel อย่ำงเหนือชั้น ด้วย Pivot Table
(Play & Learn)

15 - 16 มีนำคม 2562 2 6,500 7,500

C18YW068P กำรรำยงำน วิเครำะห์ข้อมูลอย่ำงมือโปร ด้วย Pivot Table and Pivot Chart in 
Excel 2013

18 - 19 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

C18YW069P เทคนิคและกำรประยุกต์ใช้ Excel 2013 ระดับ 2 20 - 21 มีนำคม 2562 2 5,800 6,400

C18YW070P มือใหม่หัดสร้ำงกรำฟ ด้วย Excel 2013 22 มีนำคม 2562 1 3,200 3,700
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Budget Code ชื่อหลักสูตร วันที่จัด
เวลา

สัมมนา

สมาชิก บุคคลทั่วไป

(ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม)

กลุ่มวิชาความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม (E)

E18TK011SC ผู้ตรวจประเมินควำมปลอดภัย (ด้ำนเครื่องจักร) เบื้องต้น 1 มีนำคม 2562 1 2,000 2,200

E18KB045P มำตรฐำนตรวจสอบระบบไฟฟ้ำ เพื่อควำมปลอดภัยของสถำนประกอบกำร 1 มีนำคม 2562 1 2,800 3,300

E18KB044P ข้อก�ำหนดและกำรจัดท�ำระบบกำรจัดกำรอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยตำม
มำตรฐำน ISO45001

1 - 2 มีนำคม 2562 2 5,400 6,000

E18KB024E ผู้ควบคุมระบบบ�ำบัดมลพิษอำกำศ 4 - 8 มีนำคม 2562 5 9,200 11,000

E18KB046P กำรออกแบบระบบไฟฟ้ำและข้อก�ำหนดกำรติดตั้งทำงไฟฟ้ำ ตำมมำตรฐำนกำร
ติดตั้งทำงไฟฟ้ำ

5 - 6 มีนำคม 2562 2 5,500 6,100

E18TK013SC ผู้ตรวจประเมินควำมปลอดภัย (ด้ำนเครื่องจักร) ระดับสูง 7 - 21 มีนำคม 2562 3 6,200 6,500

E18KB047P กำรดูแลระบบหม้อต้มไอน�้ำในโรงงำนอุตสำหกรรม 12 มีนำคม 2562 1 3,000 3,600

E18SH024J คณะกรรมกำรควำมปลอดภัยอำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน 
(ส�ำหรับผู้บริหำรชำวญี่ปุ่น)

14 - 15 มีนำคม 2562 2 9,500 10,500

E18KB048P ควำมปลอดภัยในงำนซ่อมบ�ำรุงและระบบขออนุญำตเข้ำท�ำงำน 15 มีนำคม 2562 1 2,800 3,300

E18KB049P กฎหมำยส่ิงแวดล้อมและเทคนคิกำรประเมนิควำมสอดคลอ้ง ตำมขอ้ก�ำหนด ISO 
14001 : 2015

16 มีนำคม 2562 1 3,000 3,600

กลุ่มวิชาเทคโนโลยีเครื่องมือวัดและการสอบเทียบ (I)

I18NO131P Process Instrumentation Part II : Control 4 - 8 มีนำคม 2562 5 15,000 16,500

I18NO132P pH  Measurement & Calibration (Theory) 5 มีนำคม 2562 1 3,200 3,700

I18NO133P Process Control for GENERATOR 5 - 7 มีนำคม 2562 3 8,500 9,500

I18NO134P กำรปรับปรุงพัฒนำระบบกำรวัดตำมข้อก�ำหนด ISO 9001:2015 ด้วยมำตรฐำน 
ISO 10012

7 - 8 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

I18NO135P ISO / IEC 17025 : Internal Audit 9 - 10 มีนำคม 2562 2 5,800 6,300

I18NO136P กำรสอบเทียบไฮเกจ ด้วยเกจบล็อก (ภำคปฎิบัติ) 9 - 10 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

I18NO137P กำรสอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภูมิ 12 - 13 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

I18NO138P ระบบควบคุมเครื่องมือวัดตำมข้อก�ำหนด ISO 9001 12 - 13 มีนำคม 2562 2 5,800 6,300

I18NO139P กำรสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสำหกรรม 14 - 15 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

I18NO140P พื้นฐำนและภำพรวมของ Measurement Uncertainty (MU) ส�ำหรับผู้เริ่มต้น 15 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

I18NO141P กำรสอบเทียบไม้บรรทัด, สำยวัดและตลับเมตรตำมมำตรฐำนญี่ปุ่น 16 - 17 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

I18NO142P กำรทดสอบเครื่องชั่งและกำรสอบเทียบตุ้มน�้ำหนักมำตรฐำน 16 - 17 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

กลุ่มวิชาบริหารการผลิต (M)

M18PG193P บัญชีคุมพัสดุคงคลัง และกำรตรวจนับสินค้ำคงคลัง 5 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

M18PG194P กำรผลิตแบบของเสียเป็นศูนย์ 8 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

M18PG195P ระบบกำรผลิตแบบ (ทันเวลำ) พอดี 11 - 12 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

M18PG196P กำรบริหำรกำรจัดส่งสินค้ำที่มีประสิทธิภำพ 11 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

M18PG197P กำรวำงแผนและควบคุมกำรผลิต (ส�ำหรับผู้บริหำร) 13 มีนำคม 2562 1 3,100 3,600

M18PG198P โลจิสติกและห่วงโซ่อุปทำน 15 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

M18PG199P กำรแก้ไขปัญหำด้วยเทคนิค 3 จริง 5 Why (Workshop) 15 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

M18MP018S ผู้ควบคุมประจ�ำหม้อน�้ำและหม้อต้มที่ใช้ของเหลวเป็นสื่อน�ำควำมร้อน 18 - 23 มีนำคม 2562 6 6,000 6,700

M18MP019S กำรบริหำรกำรผลิตส�ำหรับหัวหน้ำงำน 19 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500
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กลุ่มวิชาบ�ารุงรักษาทวีผล (P)

P18SU138P กำรบ�ำรุงรักษำเครื่องจักรกลเพื่อเพิ่มค่ำควำมน่ำเชื่อถือ 1 มีนำคม 2562 1 3,200 3,700

P18SU139P กำรบ�ำรุงรักษำระบบเครื่องปรับอำกำศ 5 - 6 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

P18SU140P กำรปรับตั้งแนวเส้นตรงศูนย์กลำงระหว่ำงเพลำ (Alignment) ด้วยไดอัลเกจ (Dial 
Gauge) ภำคปฏิบัติ

7 - 8 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

P18SU141P กำรบริหำรระบบบ�ำรุงรักษำ ส�ำหรับผู้บริหำรระดับต้น และหัวหน้ำ 13 - 14 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

P18SU142P ออกแบบ จดัท�ำข้อมลู และปรบัปรงุกระบวนกำรผลติด้วยประสทิธผิลโดยรวมของ
เครื่องจักร

14 - 15 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

P18SU143P กำรวิเครำะห์และแก้ไขปัญหำด้วย Why Why Analysis, PM, CE และ FMEA 15 มีนำคม 2562 1 3,200 3,700

P18SU144P กำรบ�ำรุงรักษำ Pump เชิงป้องกันในงำนอุตสำหกรรมและบริกำร 19 - 20 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

P18SU145P เทคนิคกำรควบคุมค่ำใช้จ่ำยในงำนบ�ำรุงรักษำ 25 มีนำคม 2562 1 3,200 3,700

P18SU146P กำรบ�ำรุงรักษำมอเตอร์ไฟฟ้ำ เชิงปฏิบัติ 25 มีนำคม 2562 1 3,200 3,700

P18SU147P ระบบนิวแมติก (กำรใช้งำนและกำรบ�ำรุงรักษำเชิงกลยุทธ์) 28 - 29 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

P18SU148P 5S+Safety+3T Model เครื่องมือบริหำรอย่ำงมีประสิทธิผล 28 - 29 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

P18PJ010SC Quality Management in IoT Age 30 มีนำคม 2562 1 3,900 4,200

กลุ่มวิชาส่งเสริมคุณภาพและการมาตรฐาน (Q)

Q18SA140P กำรควบคมุเอกสำรและข้อมลูของระบบมำตรฐำน ISO 9001, ISO 14001, 45001 25-26 กุมภำพันธ์ 2562 2 5,700 6,200

Q18MP008S เคล็ดลับกำรน�ำเสนอผลงำน 5ส Kaizen Qcc สู่เวทีสำกลอย่ำงมีชีวิตชีวำ 26-27 กุมภำพันธ์ 2562 2 5,700 6,200

Q18SA141P QC Techniques (QC 7 Tools) 27-28 กุมภำพันธ์ 2562 2 5,700 6,200

Q18SA142P 14 Tools for Problem Solving : 14 เครื่องมือในกำรแก้ไขปัญหำ 27-28 กุมภำพันธ์ 2562 2 6,000 7,000

Q18SA144P กำรแก้ไขและป้องกันข้อร้องเรียนจำกลูกค้ำ 1 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

Q18SA145P เทคนิคกำรวิเครำะห์สำเหตุรำกเหง้ำส�ำหรับวิศวกร 5 - 6 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

Q18SA146P กำรแก้ไขปัญหำและปรับปรุงคุณภำพด้วยวิธีกำรสถิติขั้นพื้นฐำน โดยอำศัย
โปรแกรมส�ำเร็จรูป Minitab R18

5 - 6 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

Q18SA147P กำรวิเครำะห์และค�ำนวณเชิงลึกใน MSA (Excel) 7 - 8 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

Q18SA148P กำรตรวจติดตำมคุณภำพภำยในตำมมำตรฐำน ISO 9001:2015 12 - 14 มีนำคม 2562 3 7,500 8,000

Q18SA149P กำรวเิครำะห์ แก้ไขปรบัปรงุข้อร้องเรยีน/ควำมพงึพอใจลกูค้ำภำยใน ส�ำหรบัหวัหน้ำงำน 14 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

หลักสูตรอบรมสัมมนาพิเศษ

K18YW106S 5S for Office 1 มีนำคม 2562 1 2,800 3,300

K18YW123S Analyze Phase 3 - 16 มีนำคม 2562 4 9,600 11,600

K18YW107S เครื่องมือขั้นสูงกับกำรประยุกต์ใช้ 5ส 7 - 8 มีนำคม 2562 2 5,500 6,000

K18YW130S A3 Process Management/Human Side of Lean Manufacturing/Lean Office 9 มีนำคม 2562 1 2,500 3,000

K18YW131S Zone Control & SQCDMEIF & Basic Problem Solving 10 มีนำคม 2562 1 2,500 3,000

K18YW108S ยกระดับ 5ส ด้วยกำรตรวจประเมินอย่ำงมืออำชีพ 14 มีนำคม 2562 1 2,800 3,300

K18YW132S Lean Kaizen/SQCD/Lean Problem Solving 16 มีนำคม 2562 1 2,500 3,000
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