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จะเลือก
ใช้ KPI (Key Performance Indicator)  
หรือ OKR (Objective & Key Result)  หรือ

เครือ่งมอื วธีิกำร ระบบอืน่ใด กไ็ด้ไม่ว่ำกนั จะเหมอืน หรอืต่ำงกนั ผม
ก็คงคิดว่ำไม่ใช่ประเด็นที่ต้องมำถกเถียงกัน

สิ่งที่ต้องให้ควำมส�ำคัญก็คือ จะท�ำ หรือใช้ในส่ิงน้ัน สิ่งนั้น
เขำสร้ำงคุณค่ำต่อองค์กรได้หรือไม่ โดยเฉพำะ KPI หรือ OKR เป็น
ประเดน็ทีห่ลำยๆ ท่ำนพดูถงึกนั ซึง่หมำยถงึตวัชีว้ดัผลส�ำเรจ็ของงำน 
ที่จะใช้ในกำรบริหำรงำน กำรติดตำม วัดผล ประเมินผล หรือเป็น
มำตรกำรที่จะใช้ในกำรจูงใจ ให้คนได้ปฏิบัติงำนด้วยควำมเต็มใจ 
พอใจ อะไรก็ตำม

ถงึอย่ำงไร กค็งหนไีม่พ้นในเรือ่ง ท�ำอย่ำงไร ถึงให้มกีำรวดัผล
ส�ำเร็จที่แนวทำงเดียวกับองค์กร ที่เรำเรียกว่ำ Alignment คือทุกคน 
ทุกส่วนงำน มีจุดหมำยไปในแนวทำงเดียวกับองค์กร หรือวิสัยทัศน์ 
หรือเป้ำหมำยทำงธุรกิจที่องค์กรก�ำหนดขึ้น 

จึงมีค�ำหลัก อยู่ 2 ค�ำ คือ เป้ำหมำยกับวิธีกำร เป้ำหมำย คือ 
What วิธีกำร คือ How 

จะเป็นนั่น เป็นนี่ คือ อยำกได้นั่น ได้นี่ คือ เป้ำหมำย จะท�ำ
อย่ำงไร มีวิธีกำรอย่ำงไร วิธีกำรไหนที่ดีที่สุด เป็นวิธีกำร 

ตอบค�ำถำมให้ชัดๆ ส�ำหรับ 3 ประเด็นดังนี้ให้ได้
1. องค์กรด�าเนนิการ ได้ดเีท่าทีค่วรเป็นหรอืไม่ หรอืจดุไหน 

ตรงไหนที่องค์กรจะต้องไปให้ถึง  
2. องค์กรทราบได้อย่างไร หรอืมเีหตผุลอะไร ถงึจะต้องไป

ที่จุดนั้น

3. องค์กร ควรปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงอะไร ด้วยวิธีการ
อย่างไร หรือองค์กรควรใช้วิธีการอย่างไรถึงจะไปถึงที่จุดที่เรา
ต้องการ

จำกหนังสือ “50 วิธี แก้ปัญหำ & กำรตัดสินใจ อย่ำงฉลำด” 
จดัจ�ำหน่ำยโดย บรษิทั เอก็ซเปอร์เนท็ จ�ำกดั ในเนือ้หำเรือ่ง โมเดลผล
กำรปฏิบัติงำนของทีม Drexler – Sibbet 

กำรแสดงถึงโมเดลผลกำรปฏิบัติงำน 7 ขั้นตอน ที่สำมำรถ 
น�ำมำปรับใช้ จะสำมำรถตอบค�ำถำม ใน 3 ประเด็นข้ำงต้นเป็น 
อย่ำงดี ลองตำมดูครับ

1.  การก�าหนดทิศทางองค์กร
ถ้าประสบความส�าเร็จ จะได้  
	 ● วัตถุประสงค์
 ● ลักษณะเฉพำะ หรือเอกลักษณ์ ของทีม
 ● สมำชิกที่เข้ำร่วมในทีม
ถ้าไม่ประสบความส�าเร็จ จะได้
 ● ควำมสับสน
 ● ควำมไม่แน่นอน
 ● ควำมไม่มั่นใจ หรือควำมกลัว
2.  การอธิบายเป้าหมาย
ถ้าประสบความส�าเร็จจะได้
 ● กำรมีจุดมุ่งหมำย หรือวิสัยทัศน์ร่วมกัน
 ● สมมติฐำนที่ผสมผสำน และชัดเจน
ถ้าไม่ประสบความส�าเร็จจะได้
 ● ควำมสงสัย
 ● กำรท�ำงำนที่ไร้จุดมุ่งหมำย 
 ● ขำดควำมกระตือรือร้น  เฉื่อยชำ
3.  การสร้างความไว้วางใจ 
ถ้าประสบความส�าเร็จจะได้
 ● กำรมองเห็นอนำคตร่วมกัน 
 ● ควำมน่ำเชื่อถือ
 ● กำรให้เกียรติซึ่งกัน และกัน

ฐิติ บุญประกอบ

ที่ปรึกษาอิสระ

	 เลือกใช้	

และ	ทำ�ในสิ่งที่ใช่
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ถ้าไม่ประสบความส�าเร็จจะได้
 ● ควำมไม่ไว้วำงใจ 
 ● ควำมกังวล ระมัดระวัง
4.  การสร้างความผูกพัน
ถ้าประสบความส�าเร็จจะได้
 ● บทบำทที่ชัดเจนของคนในทีม
 ● กำรตัดสินใจ
 ● กำรจัดสรรทรัพยำกร
ถ้าไม่ประสบความส�าเร็จจะได้
 ● กำรต่อต้ำน
 ● ขำดควำมคิดริเริ่ม
 ● ไม่มีภำวะผู้น�ำ
5.  การน�าไปปฏิบัติ
ถ้าประสบความส�าเร็จจะได้
 ● กระบวนกำรทำนที่ชัดเจน
 ● กำรท�ำงำนในแนวทำงเดียวกัน
 ● กำรท�ำงำนตำมมำตรฐำนที่ก�ำหนด หรือท�ำอย่ำงม ี

   ระเบียบวินัย
ถ้าไม่ประสบความส�าเร็จจะได้
 ● ควำมขัดแย้ง
 ● กำรไม่ไปในทิศทำงเดียกัน ต่ำงคนต่ำงไป
 ● ไม่ได้ผลตำมที่ต้องกำร หรือพลำดจำกที่ก�ำหนดไว้
6.  ผลงานที่ปรากฏ
ถ้าประสบความส�าเร็จจะได้
 ● ประสำนพลัง
 ● ผลลัพธ์ที่โดดเด่น ...ว้ำว!
ถ้าไม่ประสบความส�าเร็จจะได้
 ● ควำมแตกแยก ควำมเห็นต่ำง
 ● ปริมำณงำนที่ไม่สร้ำงคุณค่ำมีมำก
7.  การเริ่มใหม่...ไปต่อ
ถ้าประสบความส�าเร็จจะได้
 ● กำรยอมรับ
 ● กำรมีพลังแห่งควำมส�ำเร็จ

ถ้าไม่ประสบความส�าเร็จจะได้
 ● ควำมเบื่อหน่ำย
 ● ควำมท้อแท้  
ประเด็นส�ำคัญที่องค์กรยึดเป็นแนวปฏิบัติที่จะน�ำไปสู่ ใน 

เส้นทำงในกำรประสบควำมส�ำเร็จ ต้องมีฐำนรำกดังนี้
1.  การน�าองค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์
 ● ผู้บริหำรควรก�ำหนดวิสัยทัศน์
 ● สร้ำงควำมส�ำเร็จอย่ำงต่อเนื่องขององค์กร
 ● ส่งเสรมิบคุลำกรทกุคน มส่ีวนร่วมในกำรท�ำให้องค์กร

ประสบควำมส�ำเร็จ
 ● สร้ำงภำวะผู้น�ำ ควำมมุ่งมั่นให้เกิดขึ้นกับองค์กร
2.  ความเป็นเลิศที่มุ่งเน้นลูกค้า และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 ● กำรค�ำนึงถึงควำมต้องกำรของลูกค้ำในปัจจุบัน
 ● กำรคำดกำรณ์ถึงควำมต้องกำรของลูกค้ำในอนำคต
 ● กำรสร้ำงควำมสมดุลในผลประโยชน์ กบักลุม่ผูม้ส่ีวน

ได้ส่วนเสีย
 ● ฟังเสียงลูกค้ำ
 ● สร้ำงควำมผูกพันกับลูกค้ำ ลูกค้ำเกิดควำมภักดี
3.  การให้ความส�าคัญกับบุคลากร
 ● กำรสร้ำงองค์กรแห่งควำมสุข
 ● กำรจัดท�ำเส้นทำงอำชีพ พัฒนำควำมก้ำวหน้ำ
 ● กำรแบ่งปันควำมรู้พัฒนำควำมสำมำรถ
 ● มุ่งมั่นต่อกำรสร้ำงควำมผูกพันของพนักงำนที่มีต่อ

องค์กร
4.  การจัดการโดยใข้ข้อมูลจริง
 ● วัดวิเครำะห์ผลกำรด�ำเนินงำนทั้งภำยใน และ

ภำยนอก สภำพแวดล้อมกำรแข่งขัน หรือควำมเข้ำใจในบริบทของ
องค์กร ( Context of Organization)

 ● กำรบรหิำรจดักำรข้อมลู เพือ่บรหิำรผลกำรด�ำเนนิกำร
ขององค์กร

 ● กำรก�ำหนดตวัชีว้ดั เพือ่สนบัสนนุกำรตดัสนิใจ สภำพ
แวดล้อมที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว 

ประเด็นส�ำคัญที่กล่ำวมำทั้งหมดนั้น จะใช้ระบบ เครื่องมือ 
หรือวิธีกำรอะไรก็ตำม จะเรียกชื่ออย่ำงไรก็ตำม ก็ขอให้พิจำรณำจำก 
7 ขั้นตอน โมเดลผลกำรปฏิบัติงำนเป็นส�ำคัญกับฐำนรำกที่ส�ำคัญ 4 
ประเด็น ตำมที่กล่ำวข้ำงต้น แล้วเลือกใช้ที่ใช่กับบริบทขององค์กร 
ตัวเอง บำงอย่ำง ชื่อดูเหมือนจะแตกต่ำง แต่สำระเนือ้ใน ไม่ได้มีอะไร
ที่แตกต่ำงกัน จะแตกต่ำงก็แค่เป็นเพียงใครจะน�ำไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ สร้ำงคุณค่ำให้กับองค์กรตัวเองมำกกว่ำ จนสำมำรถค้นหำ
ตัวตนเจอนั่นคือสิ่งส�ำคัญที่สุด TPA

news
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โปรแกรมอบรมและสัมมน�ฝ่�ยก�รศึกษ�และฝึกอบรม

Budget Code ชื่อหลักสูตร วันที่จัด
เวลา

สัมมนา

สมาชิก บุคคลทั่วไป

(ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม)

กลุ่มวิชาการจัดการและบริหารบุคคล (A)

A18LM319P กำรหำควำมจ�ำเป็นและกำรวำงแผนฝึกอบรมส�ำหรับเจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรม 26 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM320P กำรสื่อสำรที่เกิดประสิทธิผล 26 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM321P กำรท�ำงำนเชิงรุกสู่ควำมเป็นเลิศ 26 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18MP147S สุดยอดเทคนิคขั้นเทพในกำรสร้ำงทีมและกำรท�ำงำนเป็นทีม (ภำคปฏิบัติ) 26 มีนำคม 2562 1 3,500 4,000

A18MP150S เทคนิคกำรให้ Feedback เชิงสร้ำงสรรค์ ได้ทั้งงำน ได้ทั้งใจลูกน้อง 26 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM322P กฎหมำยแรงงำน (ใหม่) ส�ำหรับผู้บริหำร และ นักบริหำรงำนบุคคล 26 - 27 มีนำคม 2562 2 5,700 6,200

A18LM323P ระบบกำรจัดท�ำและเก็บเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ 27 มีนำคม 2562 1 3,200 3,700

A18LM324P เทคนิคกำรเป็นผู้บังคับบัญชำ 27 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM325P กำรรับมือและจัดกำรกับลูกค้ำเจ้ำปัญหำ 27 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM326P HR กับกำรเจรจำต่อรองไกล่เกลี่ยด้ำนแรงงำนสัมพันธ์ 27 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM327P วิถีแห่งผู้น�ำบริหำรคนให้เก่งงำน 28 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18LM328P กำรประเมินผลและกำรเขียนรำยงำนสรุปผลกำรฝึกอบรม
ส�ำหรับเจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรม

28 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

A18MP148S สุดยอดเทคนิคกำรสอนงำนอย่ำงมืออำชีพส�ำหรับองค์กรยุคใหม่ (ภำคปฏิบัติ) 28 มีนำคม 2562 1 3,500 4,000

A18LM313P กำรพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรด้ำนกำรเขียน ‘ภำษำอังกฤษ’ ผ่ำน E-mail 28 มีนำคม 2562 1 3,500 4,000

A18LM329P Mindset -  Mindset ของผู้น�ำทีมงำนเพื่อควำมส�ำเร็จขององค์กร 29 มีนำคม 2562 1 3,200 3,700

A19LM001P จิตวิทยำบริหำรงำนให้ได้ผล บริหำรคนให้ได้ใจ 1 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM002P เทคนิคกำรสัมภำษณ์และตั้งค�ำถำมตำม Competency 2 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM003P กำรวิเครำะห์และเพิ่มศักยภำพทีมงำนโดยใช้ 
MBTI  the Myers-Briggs Type Indicator

2 เมษำยน 2562 1 3,200 3,700

A19LM004P กำรวินิจฉัย ตัดสินใจ สั่งกำร เพื่อกำรแก้ไขปัญหำ 3 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM005P กำรออกแบบเส้นทำงกำรฝึกอบรมและพัฒนำเชิงกลยุทธ์ 4 เมษำยน 2562 1 3,200 3,700

A19LM006P สุดยอดนักขำยโดนใจลูกค้ำ 5 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM020P กำรจัดกำรข้อขัดแย้ง เพื่อสร้ำงสัมพันธภำพในงำน 9 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM007P กำรบริหำรงำนเอกสำร 10 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM008P กำรแก้ไขปัญหำและกำรตัดสินใจทำงกำรบริหำร 10 - 11 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

A19LM009P เทคนิคกำรมอบหมำยงำนที่มีประสิทธิภำพ 11 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM010P เตรียมพร้อมสู่กำรเป็นหัวหน้ำงำน 11 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM011P กำรบริหำรจัดกำรโดยมีวัตถุประสงค์หรือเป้ำหมำย 19 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

A19LM012P กำรคิดเชิงวิเครำะห์เพื่อกำรตัดสินใจและแก้ปัญหำอย่ำงมีประสิทธิภำพ 19 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

กลุ่มวิชาคอมพิวเตอร์ประยุกต์และการผลิตอัตโนมัติ (C)

C18YW072P เทคนิคกำรสร้ำงกรำฟให้ปังและสุดเวิร์คด้วย Excel 2013 26 มีนำคม 2562 1 3,000 3,500

C18YW073P รอบรู้ Excel 2013 เพื่อกำรท�ำงำนที่ง่ำยขึ้น 28 - 29 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

C19YW001P กำรใช้เครื่องมือ QC 7 Tools ด้วย Excel 2016 เพื่อกำรควบคุมคุณภำพ 1 - 2 เมษำยน 2562 2 6,000 6,500

C19YW002P รวม 33 เทคนิคและเคล็ดลับสุดฮิต เรียนลัด Excel 11 - 12 เมษำยน 2562 2 6,500 7,000

C19YW003P ครบเครื่องเรื่องสูตรและฟังก์ชันใน Excel 2016 อย่ำงมืออำชีพ 22 - 23 เมษำยน 2562 2 6,000 6,500
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C19YW004P เทคนิคและกำรประยุกต์ใช้ Excel 2016 ระดับ 2 25 - 26 เมษำยน 2562 2 5,800 6,400

C19YW005P สร้ำงสื่อน�ำเสนอสไตล์ InfoGraphic & Interactive ด้วย PowerPoint 28 เมษำยน 2562 1 3,200 3,700

กลุ่มวิชาความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม (E)

E18KB026E ผู้ปฏิบัติงำนประจ�ำระบบกำรจัดกำรมลพิษกำกอุตสำหกรรม 26 - 28 มีนำคม 2562 3 5,200 5,800

E18KB027E ผู้ควบคุมก๊ำซ ส�ำหรับโรงงำนใช้งำน หรือเก็บก๊ำซ (ก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ 
ไนโตรเจน ออกซิเจน อะเซทิลีน อำร์กอน ฮีเลียม ไฮโดรเจน)

27 - 29 มีนำคม 2562 3 5,500 5,500

E18TK012SC ผู้ตรวจประเมินควำมปลอดภัย (ด้ำนเครื่องจักร) ระดับกลำง 27 - 29 มีนำคม 2562 3 6,200 6,500

E19KB001E ผู้ปฏิบัติงำนประจ�ำระบบบ�ำบัดมลพิษอำกำศ 2 - 4 เมษำยน 2562 3 5,200 5,800

E19SH002J เจ้ำหน้ำที่ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน ระดับบริหำร ชำวญี่ปุ่น 9 - 10 เมษำยน 2562 2 8,500 9,500

E19KB002E ผู้จัดกำรสิ่งแวดล้อม 23 เมษำยน 2562 1 2,500 3,000

E19KB001P เจำะลึกกำรประเมินAspects และข้อก�ำหนดเพิ่มเติมISO14001:2015 23 - 24 เมษำยน 2562 2 5,200 5,800

E19SH001J เจ้ำหน้ำที่ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน ระดับบริหำร ชำวญี่ปุ่น 23 - 24 เมษำยน 2562 2 8,500 9,500

กลุ่มวิชาเทคโนโลยีเครื่องมือวัดและการสอบเทียบ (I)

I18NO147P กำรสอบเทียบไมโครมิเตอร์และเวอร์เนียร์คำลิปเปอร์ด้วยเกจ บล็อก 23 - 24 มีนำคม 2562 2 6,000 6,500

I18NO148P ช่ำงสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสำหกรรม Part II 25 - 31 มีนำคม 2562 7 15,000 16,500

I19NO001P กำรตีควำมและวิเครำะห์ใบรำยงำนผลกำรสอบเทียบ 2 - 3 เมษำยน 2562 2 5,800 6,300

I19NO002P กำรทดสอบมำตรฐำนควำมปลอดภัยและกำรสอบเทียบมำตรฐำน
กำรวัดเครื่องมือทำงกำรแพทย์

2 - 3 เมษำยน 2562 2 6,000 6,500

I19NO003P กำรสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสำหกรรม 10 - 11 เมษำยน 2562 2 6,000 6,500

I19NO004P กำรสอบเทียบเครื่องแก้วปริมำตร 20 - 21 เมษำยน 2562 2 6,000 6,500

I19NO005P กำรทดสอบเครื่องชั่งและกำรสอบเทียบตุ้มน�้ำหนักมำตรฐำน 20 - 21 เมษำยน 2562 2 6,000 6,500

I19NO006P กำรประมำณค่ำควำมไม่แน่นอนในกำรวัด 20 - 21 เมษำยน 2562 2 5,800 6,300

I19NO007P ISO/IEC 17025 : 2017 Requirement 20 - 21 เมษำยน 2562 2 5,800 6,300

I19NO008P เทคนิคกำรใช้อุปกรณ์เครื่องมือและกำรเตรียมสำรในห้องปฏิบัติกำรที่ถูกต้อง 27 - 28 เมษำยน 2562 2 6,000 6,500

กลุ่มวิชาบริหารการผลิต (M)

M19PG002P 9 จุดบอดในกำรบริหำรอุตสำหกรรม 1 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

M19PG001P กำรมุ่งสู่กระบวนกำรแบบลีน เพื่อยกระดับสู่สำกล 1 - 2 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

M19PG004P Modern Warehouse Management for Supervisor : หัวหน้ำคลังสินค้ำยุคใหม่ 3 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

M19PG003P กำรวำงแผนและควบคุมกำรผลิต (ภำคทฤษฎี) 3 - 5 เมษำยน 2562 3 6,700 7,200

M19PG005P กำรป้องกันควำมผิดพลำดของมนุษย์ด้วย VM และ Poka Yoke 4 - 5 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

M19PG006P กำรบริหำรจัดกำรระบบโลจิสติก 23 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

M19PG007P กำรแก้ไขปัญหำด้วยเทคนิค 3 จริง 5 Why (Workshop) 24 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

M19PG008P กำรบริหำรสินค้ำคงคลังและกำรวำงแผนกำรกระจำยสินค้ำส�ำหรับหัวหน้ำงำน 25 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

M19PG009P Lean Kaizen Express : ลีน-ไคเซ็นส�ำหรับกำรปรับปรุงกระบวนกำร 26 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

กลุ่มวิชาบ�ารุงรักษาทวีผล (P)

P19MP001S TPM - Quality Maintenance 1 - 2 เมษำยน 2562 2 6,000 6,500

P19SU001P ระบบกำรควบคุมด้วยสำยตำ : Visual Control  System 2 - 3 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

P19SU002P กำรใช้โปรแกรมส�ำเร็จบริหำรระบบวัสดุอะไหล่ส�ำหรับงำนซ่อมและบ�ำรุงรักษำ 3 เมษำยน 2562 1 3,500 4,000

P19SU003P กำรบ�ำรุงรักษำเชิงพยำกรณ์ 4 เมษำยน 2562 1 3,200 3,700
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P19SU004P ตรวจ 5ส อย่ำงไรได้ทั้งใจและงำน 5 เมษำยน 2562 1 3,200 3,700

P19SU005P กำรวำงแผนและวัดผลระบบบ�ำรุงรักษำ  (เชิงปฏิบัติ) 23 - 24 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

P19SU006P เทคนิคกำรป้องกนักำรช�ำรดุของเครือ่งจกัรกลทีใ่ช้น�ำ้มนัหล่อลืน่/น�ำ้มนัไฮดรอลคิ 24 เมษำยน 2562 1 3,200 3,700

P19SU007P กำรบริหำรจัดกำรวัสดุอะไหล่ ส�ำหรับงำนซ่อมบ�ำรุง (เชิงปฏิบัติ) 25 เมษำยน 2562 1 3,200 3,700

กลุ่มวิชาส่งเสริมคุณภาพและการมาตรฐาน (Q)

Q19SA001P ควำมเข้ำใจและกำรประยกุต์ใช้ข้อก�ำหนด IATF16949:2016 และ ISO9001:2015 
กับอุตสำหกรรมยำนยนต์

1 - 3 เมษำยน 2562 3 7,500 8,000

Q19SA002P กระบวนกำรอนมุตัชิิน้ส่วนกำรผลติ : Production Part Approval Process : PPAP 2 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

Q19MP001S กำรบริหำรงำนประจ�ำวัน ส�ำหรับหัวหน้ำงำน 3 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

Q19SA003P กำรวิเครำะห์ระบบกำรวัด : Measurement System Analysis (MSA 4th Edition) 4 - 5 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

Q19SA004P กำรบริหำรควำมเสี่ยงให้สอดคล้องกับข้อก�ำหนด IATF 16949:2016 22 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

Q19SA005P กำรควบคุมกระบวนกำรโดยอำศัยสถิติ 22 - 23 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

Q19SA006P กำรวิเครำะห์และออกแบบกระบวนกำรทำงธุรกิจ/ระบบบริหำรงำนคุณภำพ 
(ตำมมำตรฐำน ISO 9001:2015 : PDCA)

25 - 26 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

Q19SA008P QC Techniques (QC 7 Tools) 25 - 26 เมษำยน 2562 2 5,700 6,200

Q19SA009P ควำมเข้ำใจและกำรประยุกต์ใช้ข้อก�ำหนด ISO 9001 : 2015 26 เมษำยน 2562 1 3,000 3,500

กลุ่มวิชาการผลิตอัตโนมัติ (U)

U19NJ001P พื้นฐำน PLC กับงำนควบคุมอัตโนมัติ 3 - 5 เมษำยน 2562 3 9,000 9,500

U19NJ002P Automation for Smart Factory Level 1 22 - 24 เมษำยน 2562 3 8,500 9,000

หลักสูตรอบรมสัมมนาพิเศษ

K19KB014S TPS Ways to Improving Productivity by CCCF 4 เมษำยน 2562 1 2,800 3,300

K19YW004S Lean Simulation Technique  Part I-V : Computer & Case Study/Workshop 27 เมษำยน - 
25 พฤษภำคม 2562

5 11,200 11,700

K19YW001S Improvement Phase : Response Surface Methodology and Mixture Design 
(RSM)

28 เมษำยน - 5 
พฤษภำคม 2562

2 4,800 5,800

K19YW012S QCC Master Certification Program 29 เมษำยน - 
18 ตุลำคม 2562

12 36,000 40,000
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