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ใน
ทางกฎหมาย สัญญาจ้างระหว่างนายจ้างกับลูกจ้าง คือ 

สญัญาต่างตอบแทนทีไ่ม่มฝ่ีายใดได้เปรยีบเสยีเปรยีบกนั แต่

ในความเป็นจริงแล้วสถานะทางเศรษฐกิจที่ดีกว่าของนายจ้าง ย่อม

น�ำมาซึ่งอ�ำนาจการต่อรองที่มากกว่า จึงมีการเอาเปรียบ และกดขี่

ลูกจ้างตามท่ีเห็นๆ กันไม่เว้นแต่ละวัน นั่นจึงเป็นที่มาของกฎหมาย

คุม้ครองแรงงาน ทีก่�ำหนดสทิธปิระโยชน์ของลกูจ้างไว้ให้ชดัเจน เพือ่

ไม่ให้ถูกนายจ้างเอาเปรียบอีก แต่ถึงกระนั้นก็ตามไม่ได้หมายความ

ว่าเมื่อกฎหมายได้เข้ามาอุ้มคุ้มครองลูกจ้างแล้ว ลูกจ้างจะท�ำอะไร

ตามอ�ำเภอใจกไ็ด้ เพราะหากลูกจ้างกระท�ำการบางอย่างทีก่ฎหมาย

เห็นว่าเป็นเร่ืองร้ายแรงที่ลูกจ้างไม่ควรกระท�ำ กฎหมายก็ให้สิทธิ

นายจ้างสามารถไล่ลกูจ้างออกได้ทนัท ีโดยไม่ต้องจ่ายค่าชดเชยหรอื

สินจ้างแทนการบอกกล่าวล่วงหน้าใดๆ ทั้งสิ้น   

การหมิ่นประมาทนายจ้าง ก็เป็นสาเหตุหน่ึงท่ีพบเห็นกันอยู่

บ่อยๆ ที่ลูกจ้างคับแค้นใจ ได้ระบายไปทางสื่ออนไลน์ โดยไม่คิดว่า

จะเป็นเร่ืองร้ายแรง แต่เมือ่ได้สือ่ออกไปแล้ว ความผดิจะส�ำเรจ็ทนัที 

เมือ่ข้อความนัน้ท�ำให้นายจ้างได้รบัความเสยีหาย ถกูดหูมิน่ เกลยีดชงั 

นายจ้างมีสิทธิที่ไล่ลูกจ้างออกได้ทันที การหมิ่นประมาทคือการใส่

ถือเป็นความผิดร้ายแรง

ด่านายจ้างทางเฟซบุ๊ก

ความผู้อ่ืนต่อบุคคลที่สามโดยประการที่น่าจะท�ำให้ผู้อ่ืนนั้นเสียชื่อ

เสียงถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียดชัง ผู ้นั้นกระท�ำความผิดฐานหม่ิน-

ประมาท (ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326) หากมีการโฆษณา 

ด้วยเอกสาร ภาพวาด ภาพระบายสี ภาพยนตร์ ภาพหรือตัวอักษร 

ก็จะมีความผิดหมิ่นประมาทโดยการโฆษณา (ประมวลกฎหมาย

อาญา มาตรา 328) แล้วแต่กรณีไป

การเขยีนข้อความใดๆ ทางสือ่อนไลน์ หากลกูจ้างกระท�ำการ

อย่างใดอย่างหนึ่งโดยลูกจ้างรู้ส�ำนึกถึงการกระท�ำ ว่าจะเกิดความ

เสียหายต่อนายจ้าง หรือโดยตั้งใจให้เกิดความเสียหายแก่นายจ้าง 

หรอืกล่าวอกีนยัหนึง่กคื็อลกูจ้างกระท�ำไปโดยรูถ้งึผลเสยีหายทีจ่ะเกดิ

แก่นายจ้าง ถอืว่าลกูจ้างจงใจท�ำให้นายจ้างได้รบัความเสยีหาย เช่น 

เขยีนข้อความลงเฟซบุก๊ท�ำนองว่า “เมือ่ไหร่จะได้ในสิง่ทีค่วรได้ว๊ะ...

ต้องกินต้องใข้ ไม่ได้แดกดินแดกลมนะ วันที่ 6 กันยายน 2554 ใคร

ทีเ่กลยีเจ้านายเป็นบ้าเป็นหลงั โดนเจ้านายกลัน่แกล้งหยดุซะเถอะ

ความเกลี่ยด ความโกรธ ปล่อยให้เขาเป็นอย่างน้ันไปคนเดียว 

เพราะถ้ามเีจ้านายเฮงซวยจรงิๆ กถ็อืว่าเจ้านายของคณุมทีกุข์เยอะ 

ทีช่วีติเขาต้องมาเจอลกูน้องเกลีย่ด และเขากจ็ะไม่มคีวามสขุในสิง่

พรเทพ ทวีกาญจน์

ผู้บริหารสำ�นักทรัพยากรบุคคล 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)
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มาเป็นเวลานานย่อมทราบดีว่า การเขียนข้อความดังกล่าวย่อมมี 

ผลกระทบต่อภาพลักษณ์ในการบริหารของจ�ำเลยซึ่งมีความส�ำคัญ

ต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการของลูกค้า การกระท�ำของโจทก์จึง

เป็นการจงใจท�ำให้นายจ้างได้รบัความเสยีหาย ตาม พ.ร.บ.คุม้ครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 119 (2) และเป็นการกระท�ำประการอื่น

อนัไม่สมแก่การปฏบิติัหน้าทีข่องตนให้ลลุ่วงไปโดยถูกต้อง และสจุรติ 

ตาม ป.พ.พ.มาตรา 583 จ�ำเลยไม่ต้องจ่ายค่าชดเชย และสนิจ้างแทน

การบอกกล่าวล่วงหน้า

บทสรปุส่งท้าย การเขยีนข้อความในเฟซบุก๊หรอืหนังสอืพมิพ์

ทางอินเทอร์เน็ตหรือทางเว็บไซต์ของกลุ่มสมาชิกต่างๆ  ถ้าเป็นการ

ใส่ความผู้อื่นต่อบุคคลที่สาม โดยประการที่น่าจะท�ำให้ผู้นั้นเสีย ชื่อ

เสียง ถูกดูหมิ่นหรือถูกเกลียดชัง โดยการใส่ความผู้อื่น เป็นการหมิ่น

ประมาทที่มีอยู่หลายทาง ไม่ว่าการใส่ความผู้อื่นในฐานะนิติบุคคล

ก็ตาม ถือว่าเป็นการหมิ่นประมาทเช่นกัน เพื่อเป็นการป้องกันการ

ประพฤติมิชอบ หากเพื่อนๆ พนักงานจะท�ำาการ เผยแพร่ข้อความ

หรือรูปภาพ จะโพสต์หรือแชร์หรือส่งต่อข้อมูลใดๆ ในสื่อ Social 

Media (ที่มิใช่ข้อมูลส่วนตัว) หรือน�ำไปเผยแพร่ลงในสื่อสิ่งพิมพ์

สาธารณะ ขอให้ใช้ความ ระมัดระวัง และควรพิจารณาให้ดีก่อนว่า

เป็นข้อมลูทีผิ่ดกฎหมายหรอืไม่ เปิดเผยต่อสาธารณะได้หรอืไม่ เพราะ

มิฉะนั้นแล้ว อาจไปกระทบสิทธิต่อผู้อื่น อาจท�ำให้ ผู้อื่นได้รับความ

เดือดร้อนเสียหาย ซึ่งนอกจากมีความผิดตามระเบียบบริษัทฯ แล้ว

นั้นอาจมีความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาด้วย TPA
news

ที่เขาเป็น ยุ่งเหยิงยิ่งกว่า... ลูกค้าเกลียดวันที่ลูกค้าเต็ม...ตลอด 3 

ปีมานี้เขาบอกว่าขาดทุนตลอด อยู่ได้ไงตั้ง 3 ปี...งง เพื่อ..ให้ก�ำลัง

ใจกันได้ ดีมากขาดทุนทุกเดือน” เมื่อข้อความดังกล่าวได้ออกสู่

สาธารณะผ่านทางเฟซบุ๊กซึ่งเป็นสื่อออนไลน์อย่างหนึ่ง ที่ผู้ใช้งานใช้

ในการติดต่อกับบุคคลอื่น และบุคคลอื่นสามารถเข้าถึงข้อความที่มี

ผู้เขียนลงบนเฟซบุ๊กดังกล่าวได้ และมีบุคคลภายนอกเข้ามาเขียน

ข้อความแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบัข้อความทีเ่ขยีนไว้บนเฟซบุก๊ แม้

ข้อความทีเ่ขยีนดงักล่าวมลัีกษณะเป็นการระบายความคบัข้องใจของ

ลูกจ้างแต่ก็ท�ำให้ผู้อ่านข้อความเข้าใจว่านายจ้างกลั่นแกล้ง เป็น

นายจ้างท่ีไม่ดไีม่ถกูต้อง เอาเปรยีบ นายจ้างก�ำลงัประสบปัญหาด้าน

การเงิน ท้ังลูกจ้างท�ำงานกับนายจ้างมาเป็นเวลานานย่อมทราบดี

ว่าการเขยีนข้อความดงักล่าว ย่อมมผีลกระทบต่อภาพลกัษณ์ในการ

บริหารของนายจ้าง ซึ่งมีความส�ำคัญต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ

ของลกูค้า การกระท�ำของลูกจ้างจงึเป็นการจงใจท�ำให้นายจ้างได้รบั

ความเสียหาย ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

มาตรา 119 (1) และเป็นการกระท�ำประการอืน่อนัไม่สมแก่การปฏบิตัิ

หน้าที่ของตนให้ลุล่วงไปโดยถูกต้อง และสุจริต

ค�ำพิพากษาฎีกาที่ 8206/2560 เฟซบุ๊กเป็นส่ือออนไลน์สา

ธราณะที่ผู้ใช้งานในการติดต่อกับบุคคลอื่น และบุคคลอื่นสามารถ

เข้าถึงข้อความท่ีมีผู้เขียนลงบนเฟซบุ๊กได้ และมีบุคคลภายนอกเข้า

มาเขยีนข้อความแสดงความคดิเหน็เก่ียวกับข้อความทีโ่จทก์เขยีนไว้

บนเฟซบุก๊แม้ข้อความทีโ่จทก์เขยีนดงักล่าว มลีกัษณะเป็นการระบาย

ความคับข้องใจของโจทก์ แต่ก็ท�ำให้ผู้อ่านข้อความเข้าใจว่าจ�ำเลย

กลัน่แกล้งโจทก์ จ�ำเลยเป็นนายจ้างทีไ่ม่ด ีไม่ถูกต้องเอาเปรยีบลกูจ้าง 

และจ�ำเลยก�ำลงัประสบปัญหาด้านการเงนิ ทัง้โจทก์ท�ำงานกบัจ�ำเลย
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