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“โค์วิด-19” กัำาล้ังที่ำาให้้โล้กัเป็ล้่�ยันไป็จริงๆ ครับ 

เป็ล่้�ยันไป็เร็วกัว่าท่ี่�คิดืกัันไว้เส่ยัอ่กั 

แล้ะเป็ล้่�ยันไป็แบบที่่�คิดืไม่ถึงดื้วยั จนอาจที่ำาให้้แนวความคิดืเรื�อง “

อุติสาห้กัรรม 4.0” แล้ะ “ป็ระเที่ศไที่ยั 4.0” กัล้ายัพันธุุ์ไป็ง่ายัๆ

ใครจะไป็คิดืว่า สิ�งที่่�เราพรำ�าสอนกัันมากัันนานแล้้ว ในเรื�อง

ของกัารต่ิอส้้ชิ่วิติเพื�อความสำาเร็จด้ืวยัความมานะพยัายัามให้้ “เติ็มที่่�” 

โดืยัไม่ให้้นั�งๆ นอนๆ อยั้่กัับบ้าน แติ่ในวันน่�กัล้ับกัล้ายัเป็็นติ้อง “อยั้่

กัับบ้าน” ติามนโยับายั (อยั้่บ้าน ห้ยัุดืเชิื�อ เพื�อชิาติิ) เพื�อป็้องกัันกัาร

แพร่กัระจายัของไวรัส “โควิดื-19” ที่่�เคยัต้ิองวิ�งดืว้ยั “ความเร็ว” กัต้็ิอง

ติิดืเบรกักัะที่ันห้ันจนห้ัวที่ิ�ม

ใครจะไป็คดิืวา่ สิ�งท่ี่�ป็รมาจารยัพ์รำ�าสอนในที่ฤษฏิแ่นวความ

คิดืเกั่�ยัวกัับเรื�องของ “กัารบริห้ารจัดืกัาร” ที่ั�งภัาครัฐ แล้ะภัาคเอกัชิน 

กั็กัำาล้ังเป็ล้่�ยันไป็ที่ั�งร้ป็แบบ แล้ะวิธุ่กัาร

ใครจะไป็คิดืว่า อาชิ่พนักับิน แล้ะนักัก่ัฬาอาชิ่พ จะติ้อง

ติกังาน สนามบินสุวรรณ์ภ้ัมิที่่�คนยัังแน่นมากัติล้อดืที่ั�งวันเมื�อป็ล้ายั

ป็ีที่่�แล้้ว แติ่วันน่�เห้มือนสนามบินร้างแที่บไม่ม่คนเดืินที่าง สนามบิน

เกัือบทีุ่กัแห้่งในโล้กักัล้ายัเป็็นที่่�จอดืเครื�องบินที่่�ไม่ม่กัำาห้นดืเดืินที่าง

ใครจะไป็คิดืว่า ศ้นยั์กัารค้าจะร้าง โรงภัาพยันติร์จะไม่ม่คน

ดื้ห้นัง แล้ะคอนเสิร์ติติ่างๆ จะติ้องยักัเล้ิกัห้รือเล้ื�อนไป็ไม่ม่กัำาห้นดื

แล้ะอื�นๆ อ่กัมากัมายัท่ี่�พวกัเราไม่เคยัคิดื ไม่เคยัฝั้นมากั่อน

ว่าจะไดื้เห็้น ไดื้เจอในชิ่วิติน่� อาที่ิ ร้านอาห้ารจะห้้ามคนนั�งที่านใน

รา้น รถสง่อาห้ารวิ�งกัันที่ั�ว ห้้างสรรพสนิคา้ ผบั บาร ์ป็ดิื ติล้าดืหุ้น้ติอ้ง

ติิดืเบรค นำ�ามันราคาถ้กั ถนนโล้่งไม่ม่รถติิดื ภัาคกัารที่่องเที่่�ยัว แล้ะ

ธุุรกัจิอตุิสาห้กัรรมแที่บทุี่กัป็ระเภัที่ห้ยุัดืนิ�ง ห้วยัห้ยุัดืออกั ญ่่�ป็ุน่เล้ื�อน

กัารแข่งโอล้ิมป็ิกั ร้านนวดื สป็า ร้านติัดืผม ร้านเสริมสวยั ป็ิดืบริกัาร

ติิวเติอร์เร่ยันพิเศษติ้องห้ยัุดื ผ้้คนใส่ห้น้ากัากัอนามัยั คนเกั็บติัวอย่้ั

แติ่ในบ้าน จนถึงขนาดืติ้องป็ิดืป็ระเที่ศกัันชิั�วคราวไป็ห้ล้ายัป็ระเที่ศ 

ที่ำาให้้โล้กัติ้อง “ห้ยัุดื” ชิั�วคราวดื้วยั

แต่ิก�ร์เป็ลิี�ยนแป็ลิงที�เห็นได้ชัั้ดที�สิุ่ดในวัินนี� ก็คือ ก�ร์

ร์�ยง�นข่ึ้�วิ “สิ่ถึ�นก�ร์ณ์ COVID -19” ขึ้อง “ศน้ย์บร์หิ�ร์สิ่ถึ�นก�ร์ณ์ 

COVID -19” (ศบค.) ณ ติก้สิ่นัติไิมัติรี์ ทำ�เนยีบรั์ฐบ�ลิ ที�โฆษก ศบค. 

แถึลิงโดยติ้องอ�ศัย ติ�ร์�ง กร์�ฟ ขึ้้อมั้ลิติัวิเลิขึ้ ร์้ป็ภ�พ เอกสิ่�ร์ 

PowerPoint ป็ร์ะกอบก�ร์แถึลิงข่ึ้�วิทุกวิันด้วิยก�ร์อธิบ�ยหรื์อเล่ิ�

ให้ป็ร์ะชั้�ชั้นเขึ้้�ใจำง่�ยๆ

ที่ั�งห้มดืที่ั�งป็วงน่� ติ้องถือว่าเป็็น “จุดืเริ�มติ้น” (ที่่�จริงจังมากัขึ�น) 

คอื จากัน่�ไป็จะมก่ัารใชิ ้ “ความร้ท้ี่างวชิิากัาร” แล้ะ “เที่คโนโล้ย่ั” ให้ม่ๆ  

เพื�อกัารถ่ายัที่อดื สื�อสาร ติัดืสินใจ แกั้ป็ัญ่ห้า แล้ะบริห้ารจัดืกัาร เพิ�ม

มากัขึ�นทีุ่กัที่่ที่ั�งเชิิงป็ริมาณ์ แล้ะคุณ์ภัาพ

ติ่อแติ่นี�ไป็ โลิกขึ้องผู้้้บร์ิห�ร์ แลิะวิิธีก�ร์บร์ิห�ร์จำัดก�ร์ โดย

ใชั้เ้พยีง “สิ่�มััญสิ่ำ�นก้” เพยีงอย�่งเดยีวิ จำะน้อยลิง แติจ่ำะติอ้งอ�ศยั 

“ควิ�มัร์้”้ แลิะ “เทคโนโลิย”ี แลิะผู้ลิพวิงจำ�ก “ป็ร์ะสิ่บก�ร์ณ”์ (ผู้ลิลิพัธ์

ขึ้องก�ร์ป็ฏิิบัติิ) มั�กขึ้้�น

เพราะคนทีุ่กัวันน่� ฉล้าดืมากัขึ�น แล้ะติ้องกัาร “ความร้้” แล้ะ 

“ความจริง” ที่่�รวดืเร็วขึ�น เพื�อจะแกั้ป็ัญ่ห้า แล้ะติัดืสินใจไดื้ที่ันกัารณ์์

พนักังาน แล้ะคนที่ำางาน กั็คงไม่ติ่างไป็จากัน่� คือ ทีุ่กัคนติ่าง

ติ้องใชิ้ “ความร้้” เพื�อกัารที่ำางาน แล้ะความสำาเร็จในชิ่วิติมากัขึ�น

ดืังนั�น เร์�ทุกคนจ้ำงต้ิองป็รั์บป็รุ์งตินเองให้พร์้อมัสิ่ำ�หรั์บ

“New Normal” ที�ต้ิองอ�ศัย “ควิ�มัร้้์” มั�กขึ้้�น โดยขึ้ยันห�ควิ�มัร้้์

เพิ�มัเติิมัจำ�กแหลิ่งติ่�งๆ ที�มัีอย้่มั�กมั�ยในโลิกขึ้องอินเทอร์์เน็ติ

คอื ติอ้งยัดึืมั�นในกัารป็รบัป็รงุตินเอง แล้ะเรย่ันร้อ้ยัา่งติอ่เนื�อง 
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“BEING A WINNER IS NEVER AN ACCIDENT WINNING COMES 

ABOUT BY DESIGN DEYERMINATION AND POSITIVE ACTION.”
BOB PROCTOR
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