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นครินทร์ หอมดี

ผู้เชี่ยวชาญอุตสาหกรรมอาวุโส ส.ส.ท.

สิง่ท่ีต้องทำ�ในฐานะลดีเดอร ์: ผูบ้รหิาร ตอนที ่1

การประชุุมการบริหารในฐานะที่่�เป็็นพื้้�นที่่�เพื่่�อการศึึกษา ใน

การประชุุมนั้้�นทุุกคนสามารถร่่วมแชร์อุปุสรรค ปัญัหา และไอเดีียใน

การตอบโต้้กัับปััญหา เพื่่�อให้้เป็็นบทเรีียนรู้้�ร่่วมกััน ดัังนั้้�นการประชุุม

บริิหารคืือพื้้�นที่่�การศึึกษาที่่�มีีชีีวิิต

คำ�กล่าวของคุณอินาโมริ คาซึโอะ

ผมได้้ใช้้ประโยชน์์การประชุุมในฐานะที่่�เป็็นพื้้�นที่่�เพื่่�อการ

ศึึกษาที่่�มีีชีีวิิต ในการประชุุมบริิหารนั้้�น จะมีีการรายงานตารางกำำ�ไร

ต่่อเวลา เป็็นพื้้�นฐาน โดยลีีดเดอร์์ของแต่่ละหน่่วยงาน ซึ่่�งได้้ทำำ�การ

พัฒันาบุคุลากรผ่่านการสอนชี้้�นำำ�อย่า่งเข้้มงวดต่่อวิิธีคีิดิ และแนวทาง

การทำำ�งานของลีีดเดอร์์ผ่่านเนื้้�อหา การรายงานหรืือการแสดงความ

คิิดเห็็นกััน

ผมเชื่่�อว่่าคำำ�พููดมีี “วิิญญาณ” ในคำำ�พููด ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�แสดง

จิิตใจ หรืือ จิิตวิิญญาณ ของผู้้�พููดออกมาโดยเฉพาะ คำำ�พููดของ

ลีีดเดอร์์นั้้�นส่่งผลกระทบที่่�มากต่่อสมาชิิกในหน่่วยงาน ดัังนั้้�น ผมจึึง

ได้ใ้ห้้ความพยายามเป็น็อย่า่งมากในการปรับัวิธิีคีิดิหรืือจิติวิิญญาณ

ผ่่านคำำ�พููดของลีีดเดอร์์เหล่่านี้้�มาเป็็นระยะเวลายาวนาน

จากข้้อสรุุปแนวทางการประชุุมในรูปูแบบของ KYOCERA 

STYLE

1. 	 ในการประชุุมจะมีีการปลููกฝัังแนวคิดเหมืือนพ่่อสอนลููก

ในองค์์กร

2. 	ทุ ุกคนมีีความตระหนัักในการตั้้�งเป้้าหมาย

3. 	 การสัังสรรค์์เดืือนละครั้้�ง โดยกำำ�หนดที่่�นั่่�งสัังสรรค์์ ต่่าง

หน่่วยงาน ต่่างวััย มีีการกำำ�หนดที่่�นั่่�งแต่่ละคนชััดเจน เพ่ื่�อเป็็นการ

สร้้างลีีดเดอร์์ที่่�มีีคุุณภาพ

4. 	 เป็น็การสัังสรรค์์แบบ KYOCERA STYLE ดื่่�มเปิดิใจเรื่่�อง

งาน

สิ่งที่ต้องทำ�ในฐานะลีดเดอร์: ผู้บริหาร ตอนที่ 2

1. 	ทำ ำ�ให้้แนวคิิดปรััชญาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของตััวเอง

2. 	ทำ ำ�ให้้แนวคิิดปรััชญาถููกแทนที่่�ด้้วยตััวเลข

การปลููกฝัังแนวคิดเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ ในการหล่่อหลอมการ 

ยกระดัับของศัักยภาพบุุคลากรในองค์์กร

 	 เหตุุใด ต้้องมีีการจััดการกัับเป้้าหมายที่่�สููง การมีีเป้้า-

หมายที่่�สููงเพ่ื่�อให้้ทุุกคนดึึงศัักยภาพที่่�มีีอยู่่�ออกมาใช้้อย่่างเต็็มความ

สามารถ

 	 เหตุใุด ต้อ้งมีผีลกำำ�ไรที่่�สููง เพื่่�อให้้ทุกุคนตระหนักัถึึงความ

สำำ�เร็็จในกลุ่่�มทีีมงานของตััวเอง

 	 เหตุใดต้้องมีีการขยายกิิจการให้้ใหญ่่โต เพื่่�อให้้สิินค้้า 

และบริิการเป็็นที่่�นิิยมอัันดัับ 1 มีีส่่วนแบ่่งในตลาดที่่�มากขึ้้�นจะทำำ�ให้้

เกิิดความยั่่�งยืืนในธุุรกิิจ

 	ถ้ าเราเป็็นอัันดัับ 1 จะต้้องมีียอดขายเท่่าไร ที่่�ผ่่านมา

สามารถทำำ�กำำ�ไรได้้เกิิน 40%

การบริิหารแบบ Amoeba สร้้างประโยชน์ให้้กัับบริิษััทได้้

อย่่างไรนั้้�น เรามาเรีียนรู้้�กลไก กลยุุทธ์์ กัันครัับ

ต้้องทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นกัับพนัักงานในการ

เป็็นเจ้้าของหน่่วยงานของตััวเองหรืือกลุ่่�มของตััวเองที่่�รัับผิิดชอบ 

โดยเสมืือนองค์์กรธุุรกิิจเล็็กๆ ที่่�กลุ่่�มของตััวเองเป็็นเจ้้าของ และต้้อง

เน้้นให้้ทุุกคนในกลุ่่�มสำำ�นึึกถึึงผลกำำ�ไร โดยผ่่านการส่ื่�อสารที่่�เข้้าใจ

เป้้าหมายเดีียวกััน

 	 การเปิิดเผยตััวเลขในการบริิหาร ส่่งผลทำำ�ให้้ยกระดัับ

สำำ�นึึกต่่อผลกำำ�ไรของทั้้�งบริษััท (การคาดหวังตััวเลขผลกำำ�ไรต้้องดีีขึ้้�น) 

	  	 อยู่่�ในจุุดยืืนที่่�ส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อการบริหารบริษััท 

(ทุุกคนมีีส่่วนทำำ�ให้้บริิษััทได้้กำำ�ไรหรืือขาดทุุน)

 	 กระตุ้้�นการสื่่�อสารทั้้�งระดัับบน ล่่าง และ ซ้้าย ขวา ใน

องค์์กร (เป้้าหมายชััด เข้้าใจตรงกััน ผ่่านการสื่่�อสารแบบ 360 องศา)

การบริหารแบบ Amoeba

คุุณอิินาโมริ คาซึึโอะ

เรีียบเรีียงสั้้�นๆ ประเด็็นสำำ�คัญ
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 	ทำ ำ�ให้้สิ่่�งที่่�ต้อ้งทำำ�ของบริษิัทั แต่ล่ะส่ว่นงานนั้้�นเห็น็ได้ด้้ว้ย

อย่า่งเป็น็รููปธรรมด้ว้ยตัวัเลข  สร้า้งความชััดเจนให้ก้ับัการตัดัสินิใจ

ในเชิิงบริิหาร

 	ทำ ำ�ให้้เห็็นคน (ผู้้�นำำ� และศัักยภาพ ในแต่่ละคน)

กรณีี JAL มีีแนวคิิดในการบริิหารดัังนี้้�ครัับ

Philosophy  Spirit 

การสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น ตระหนัก จิติสำำ�นึึก การบริการที่่�แท้จ้ริงิ

คืืออะไร ไม่่ใช่่การบริิการตาม Manual ผู้้�บริิหาร เมื่่�อคนในองค์์กรมีี

ความเข้้าใจ ก็็จะมีีการปรัับปรุุงปรััชญาองค์์กรขึ้้�นมาใหม่่

1.	 Philosophy  Spirit

2. 	 แยกหน่่วยงานตาม Function ที่่�ชััดเจน 1 คน/function 

หรืือบทบาทหน้้าที่่�

3. 	 แยกหน่วยงานระหว่างที่่�เกี่่�ยวข้องกัับรายได้้ กำำ�ไร กัับ 

หน่่วยงานสนัับสนุุน

4. 	ทำ ำ�ปรััชญาให้้เป็็นตััวเลข

5. 	ขั ับเคลื่่�อนด้้วย Amoeba

ตััวอย่่าง 1 แผนกมีีพนัักงาน 100 คน มีีลีีดเดอร์์ 3 คน มีี

 Amoeba 10 คน

ครั้้�งต่่อไปพบรายละเอีียด และรููปแบบโครงสร้้างครัับ

ในฐานะของผู้้�บริิหาร ต้้องมีีภาวะผู้้�นำำ�โน้้มน้้าวได้้ดีี

ยกระดัับความสามารถในการบริิหารของกลุ่่�มผู้้�บริิหาร

ผลของการสั่่�งออเดอร์์ ยอดขาย การผลิิต กำำ�ไร นั้้�นจะต้้องมีี

ความกระจ่่างในเชิิงองค์์กร

 	 สร้้างความกระจ่่างในสิ่่�งที่่�ต้้องทำำ� รัับผิิดชอบ

 	 เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงต่่อสำำ�นึึกในตััวเลข และการแสดง

ศัักยภาพออกมา

 	 เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงกัับภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารผ่่านการ

สร้้างกำำ�หนดการ

 	 เกิิดความต่่างของศัักยภาพการบริิหารของผู้้�บริิหาร

ลีดีเดอร์ม์ีคีวามรับัผิดิชอบเวลาผู้้�บริหิารตั้้�งแผนข้ึ้�นมานั้้�นคืือ

ผลรวมของเป้้าหมายของลููกน้้องตััวเอง ผู้้�บริิหารไม่่สามารถที่่�จะไป

แก้้ไขให้้ลููกน้้องตััวเอง ผู้้�บริิหารต้้องถ่่ายทอดให้้ชััดเจนว่่าทำำ�ไม 

ลีีดเดอร์์ต้้องตั้้�งเป้้าหมายขึ้้�นมา และต้้องบรรลุุให้้ได้้

สำำ�หรัับผู้้�บริิหารสููงสุุด

ถ่่ายทอดความคิิดได้้

 	 ความคิิดของผู้้�บริหารระดัับสููงจะถููกเข้้าใจได้้ง่า่ยขึ้้�น มอง

เห็็นข้้อเท็็จจริิง

TPA
news

โปรแกรมอบรมและสััมมนาฝ่่ายการศึึกษาและฝึึกอบรม

Budget Code ชื่่�อหลัักสููตร วัันที่่�จััด
เวลา

สััมมนา

สมาชิิก บุุคคลทั่่�วไป

(ยัังไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม)

กลุ่่�มวิิชาการจััดการและบริิหารบุุคคล (A)

A16LM108P การพััฒนา Job Description เพื่่�อการบริิหารคน และงานอย่่างแท้้จริิง 17 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM109P ทัักษะการสอนงานที่่�มีีประสิิทธิิผล 17 สิิงหาคม 2559 2 5,100 5,600

A16LM110P การสื่่�อสารที่่�เกิิดประสิิทธิิผล 17 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM111P ภาวะผู้้�นำำ� (ผู้้�นำำ�แห่่งศตวรรษการเปลี่่�ยนแปลง) 18 สิิงหาคม 2559 2 5,100 5,600

A16LM112P ระบบการจััดทำำ�และเก็็บเอกสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 18 สิิงหาคม 2559 1 3,000 3,500

A16LM113P เคล็็ดลัับ...สู่่�การเป็็นเลขานุุการบริิหารมืืออาชีีพ 23 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM114P การประเมิินผลและติิดตามผลการฝึึกอบรม (ภาคปฏิิบััติิ) 24 สิิงหาคม 2559 2 5,100 5,600

A16LM115P การลดต้้นทุุนและลดความสููญเปล่่าในสำำ�นัักงาน 24 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM118P หลัักบริิหาร 9  ประการ กุุญแจทองของหััวหน้้างาน 25 สิิงหาคม 2559 2 5,100 5,600

A16LM123P การวิินิิจฉััย ตััดสิินใจ สั่่�งการ เพื่่�อการแก้้ไขปััญหา 25 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM116P การบริิหารงานเอกสาร 29 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM119P เทคนิิคการเป็็นผู้้�บัังคัับบััญชา 30 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM120P เทคนิิคการบริิหารเวลา 30 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM121P การจััดระบบจััดซื้้�อตามมาตรฐาน ISO 9001 Ver.2015 31 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A16LM122P กระตุุกต่่อมสร้้างสรรค์์ผลิิตไอเดีีย 31 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

A20MP065S ปฏิิวััติิการสื่่�อสารและประสานงานที่่�ชาญฉลาด 3 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500
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Budget Code ชื่่�อหลัักสููตร วัันที่่�จััด
เวลา

สััมมนา

สมาชิิก บุุคคลทั่่�วไป

(ยัังไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม)

A20MP066S เตรีียมทัักษะสำำ�คััญเพื่่�อเป็็นหััวหน้้างานยุุคใหม่่ (ภาคปฏิิบััติิ) 4 กัันยายน 2563 1 3,500 4,000

A20LM021P บริิการหลัังการขายและบริิหารประสบการณ์์ลููกค้้า 8 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

A20LM028P เทคนิิคการสััมภาษณ์์และตั้้�งคำำ�ถามตาม Competency 9 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

A20MP031S การวิิเคราะห์์งาน จิิตวิิทยาสั่่�งงาน และการติิดตามงาน 9 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

A20MP067S การทำำ�งานเป็็นทีีมเพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพองค์์กร  (ภาคปฏิิบััติิ) 9 กัันยายน 2563 1 3,500 4,000

A20LM053P การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�งานด้้วย 5Q (IQ EQ AQ OQ SQ)  10 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

A20MP021S การมอบหมายงานและติิดตามงานสุุดง่่ายด้้วยกระดาษแผ่่นเดีียว (ภาคปฏิิบััติิ) 11 กัันยายน 2563 1 3,500 4,000

A20LM083P เจรจาต่่อรองทางธุุรกิิจอย่่างมีีชั้้�นเชิิง 14 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

A20LM084P จิิตวิิทยาการทำำ�งานบนความต่่างระหว่่างหััวหน้้างานกัับลููกน้้อง 14 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

กลุ่่�มวิิชาคอมพิิวเตอร์์ประยุุกต์์และการผลิิตอััตโนมััติิ (C)

C20YW032P เทคนิิคและการประยุุกต์์ใช้้ Exce 2016 ระดัับ 1 3 กัันยายน 2563 2 6,000 6,500

C20YW030P รอบรู้้�เรื่่�อง Excel 2016 เพื่่�อการทำำ�งานที่่�ง่่ายขึ้้�น 7 กัันยายน 2563 2 6,200 6,700

C20YW033P การประยุุกต์์ใช้้ Excel 2016 ในการจััดทำำ�ระบบบริิหารสิินค้้าคงคลััง 9 กัันยายน 2563 2 6,000 6,500

C20YW009P เทคนิิคการสร้้างกราฟให้้ปัังและสุุดเวิิร์์คด้้วย Excel 2016 14 กัันยายน 2563 2 6,200 6,700

C20YW029P เทคนิิคและการประยุุกต์์ใช้้ Excel 2016 ระดัับ 2 16 กัันยายน 2563 2 6,000 6,500

กลุ่่�มวิิชาความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อม (E)

E16KA010E ผู้้�จััดการสิ่่�งแวดล้้อม 24 สิิงหาคม 2559 1 2,500 3,000

E16WK026P วััฒธรรมความปลอดภััยของบุุคลากรด้้วยระบบ  BBS 26 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

E16NB003D การประเมิินความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ 29 สิิงหาคม 2559 3 8,100 9,400

E16NT010D การดููแลระบบหม้้อต้้มไอน้ำำ��ในโรงงานอุุตสาหกรรม 29 สิิงหาคม 2559 1 3,000 3,600

E20SH015J เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยในการทำำ�งาน ระดัับบริิหาร ชาวญี่่�ปุ่่�น 2 กัันยายน 2563 2 9,000 10,000

E20KB053P การป้้องกัันอัันตรายจากไฟฟ้าดููด ด้ว้ยระบบสายดิินควบคู่�กับัเบรกเกอร์์กันัไฟดููด 8 กัันยายน 2563 1 3,000 3,600

E20SH016J เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยในการทำำ�งาน ระดัับบริิหาร ชาวญี่่�ปุ่่�น (จ.ชลบุุรีี) 10 กัันยายน 2563 2 9,500 10,500

E20KB049P การออกแบบระบบไฟฟ้าและข้้อกำำ�หนดการติิดตั้้�งทางไฟฟ้า ตามมาตรฐานการ
ติิดตั้้�งทางไฟฟ้้า

10 กัันยายน 2563 2 5,700 6,500

E20KB050P การบริหิารจััดการความปลอดภัยัสำำ�หรับั จป.หัวัหน้า้งาน เพื่่�อความปลอดภัยัแบบ
ยั่่�งยืืน ท่่ามกลางวิิกฤติิ COVID-19

14 กัันยายน 2563 1 3,000 3,600

กลุ่่�มวิิชาเทคโนโลยีีเครื่่�องมืือวััดและการสอบเทีียบ (I)

I20NO079P การสอบเทีียบเครื่่�องมืือวััดทางด้้านอุุณหภููมิิ 3 กัันยายน 2563 2 6,400 6,900

I20NO080P รู้้�จักแบบจำำ�ลองมอนติิ คาร์์โล (MCS) เพ่ื่�อการประมาณค่า Measurement Uncertainty 4 กัันยายน 2563 1 3,200 3,700

I20NO081P เทคนิิคการใช้้อุุปกรณ์์เครื่่�องมืือ และการเตรีียมสารในห้้องปฏิิบััติิการที่่�ถููกต้้อง 5 กัันยายน 2563 2 6,400 6,900

I20NO082P ISO/IEC 17025 : 2017  Internal Audit 5 กัันยายน 2563 2 6,400 6,900

I20NO083P PID Tuning for Process Control Optimization 7 กัันยายน 2563 2 6,400 6,900

I20NO084P Method Validation for Testing & Calibration Lab 8 กัันยายน 2563 1 3,200 3,700

I20NO085P ระบบควบคุุมเครื่่�องมืือวััดตามข้้อกำำ�หนด ISO 9001:2015 9 กัันยายน 2563 2 6,200 6,700

I20NO086P การสอบเทีียบมาตรฐานเครื่่�องมืือวััดทางไฟฟ้้า Part II 11 กัันยายน 2563 2 6,500 7,000

I20NO087P การสอบเทีียบไมโครมิิเตอร์์และเวอร์์เนีียร์์คาลิิปเปอร์์ด้้วยเกจบล็็อก 12 กัันยายน 2563 2 6,400 6,900

I20NO088P การประมาณค่่าความไม่่แน่่นอนในการวััด 12 กัันยายน 2563 2 6,200 6,700
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กลุ่่�มวิิชาบริิหารการผลิิต (M)

M20PT012P การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารสิินค้้าคงคลัังและคลัังสิินค้้า 7 กัันยายน 2563 2 5,700 6,200

M20PT039P หััวหน้้าคลัังสิินค้้ายุุคใหม่่ 8 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

M20PT016P การวางแผนความต้้องการใช้้วััสดุุและกำำ�ลัังการผลิิต 9 กัันยายน 2563 2 5,700 6,200

M20PT030P การคำำ�นวณหาเวลามาตรฐานด้้วยเทคนิิค Time Study               9 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

M20PT023P ลีนี-ไคเซ็น็ เอ็ก็เพรส  : การปรับัปรุงุงานเพื่่�อเพิ่่�มผลิติภาพและลดต้น้ทุนุแบบทันัใจ 10 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

M20PT036P การวางแผนความต้้องการวััสดุุขัับเคลื่่�อนด้้วยความต้้องการ (DDMRP) 10 กัันยายน 2563 2 5,700 6,200

M20PT037P การจััดระบบคลัังสิินค้้าและพััสดุุตามมาตรฐาน ISO 9001:2015 10 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

M20PT018P ประยุุกต์์ KPI  ในการบริิหารการผลิิต (ภาคปฎิิบััติิ) 14 กัันยายน 2563 1 3,000 3,500

M20PT006P การวิิเคราะห์์  ต้้นทุุน ปริิมาณ กำำ�ไร 17 กัันยายน 2563 1 3,500 3,000

กลุ่่�มวิิชาบำำ�รุุงรัักษาทวีีผล (P)

P16NR031P ระบบไฮดรอลิิก (การใช้้งานและการบำำ�รุุงรัักษาเชิิงกลยุุทธ์์) 25 สิิงหาคม 2559 2 4,900 5,400

P16NB008D 5S Leader ผู้้�นำำ�คุุณค่่าด้้วย 5ส สู่่�องค์์กร 26 สิิงหาคม 2559 2 7,000 7,000

P16NR032P การปรัับตั้้�งแนวเส้้นตรงศููนย์์กลางระหว่่างเพลา (Alignment) ด้้วยไดอััลเกจ
(Dial Gauge) ภาคปฏิิบััติิ

30 สิิงหาคม 2559 2 4,600 5,100

P16NB009D การบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องจัักรอย่่างปลอดภััยด้้วยระบบล็็อกและติิดป้้ายทะเบีียน 31 สิิงหาคม 2559 1 3,000 3,600

P20MP005S การบำำ�รุุงรัักษาด้้วยตนเอง (ภาคปฏิิบััติิ) 1 กัันยายน 2563 2 6,500 7,000

P20PJ001SC TPM Instructor Certificate Program 3 กัันยายน 2563 14 32,900 34,900

P20LM064P การบริิหารระบบบำำ�รุุงรัักษา สำำ�หรัับผู้้�บริิหารระดัับต้้น และหััวหน้้า 3 กัันยายน 2563 2 5,700 6,200

P20PT037P การวิิเคราะห์์และแก้้ไขปััญหาด้้วย Why-Why, CE,PM และ FMEA 9 กัันยายน 2563 1 3,200 3,700

กลุ่่�มวิิชาส่่งเสริิมคุุณภาพและการมาตรฐาน (Q)

Q16NR041P QC Techniques (QC 7 Tools) 23 สิิงหาคม 2559 2 5,100 5,600

Q16NR042P การจััดทำำ�และควบคุุมเอกสารระบบคุุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001 23 สิิงหาคม 2559 2 5,100 5,600

Q16NR043P เตรีียมความพร้้อมสู่่� ISO 9001 : 2015 25 สิิงหาคม 2559 1 2,600 3,100

Q16NR044P การวิิเคราะห์์ระบบการวััด : Measurement System Analysis 
(MSA 4th Edition)

26 สิิงหาคม 2559 2 5,100 5,600

Q16NR045P การวิิเคราะห์์และคำำ�นวณเชิิงลึึกใน MSA (EXcel) 30 สิิงหาคม 2559 2 5,100 5,600

Q20SH001J IATF 16949 : 2016 สำำ�หรัับผู้้�บริิหารชาวญี่่�ปุ่่�น 3 กัันยายน 2563 1 5,100 5,800

Q20MP001S สถิิติิอนุุมานเชิิงประยุุกต์์สำำ�หรัับอุุตสาหกรรมการผลิิต 7 กัันยายน 2563 2 5,700 6,200

Q20PT026P การแก้้ไขปััญหาและปรัับปรุุงคุุณภาพด้้วยวิิธีีการสถิิติิขั้้�นพื้้�นฐาน โดยอาศััย
โปรแกรมสำำ�เร็็จรููป Minitab R19

8 กัันยายน 2563 2 6,000 6,500

Q20PT023P การจััดทำำ�และควบคุุมเอกสารระบบคุุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001:2015 10 กัันยายน 2563 2 5,700 6,200
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