
47

TPA news

ประตูสู่ TNI

January 2021 | No. 289 |

อ
นาคตเม่ื่�อเราบอกว่่าอีีก 10 ปีีข้้างหน้้า คืือ ตั้้�งแต่่ ปีี ค.ศ. 

2021 จนถึงึ 2031 (พศ. 2564 - 2574) เป็น็การพิิจารณา

อนาคตที่่�จะเกิิดขึ้้�น โดยจากการตั้้�งสมมติฐานจากสิ่่�งที่่�เกิิดมาในอดีีต

เป็็นฐานการพิจิารณา จะพบว่า่นัักบริหารของประเทศไทยจะพบความ

ท้้าทายสำำ�คัญๆ ในหลายๆ ด้้าน ซึ่่�งมีีสิ่่�งหนึ่่�งที่่�เราควรจะให้้ความสนใจ

เพิ่่�มเติิม จากช่่วงต้้นปีี 2563 ที่่�มีีการแพร่ระบาดของไวรััส Covid-19 ที่่�

เกิิดขึ้้�น และพยายามหาวััคซีีนเพ่ื่�อการป้้องกััน และจะทำำ�ให้้ปััญหา

ความรุนแรงของการแพร่ระบาดไวรััส Covid-19 ให้้ลดลงได้้ แต่่สิ่่�งหนึ่่�ง

ที่่�ท้้าทายนัักบริหารในอนาคตอีก 10 ปีีข้้าง คืือ ช่่วงโครงสร้้างอายุุของ 

บุุคคลากรของประเทศไทยที่่�จะเปลี่่�ยนไป กลุ่่�มอายุุน้้อยกว่่า 34 ปีี จะ

มีีจำำ�นวนน้้อยลง ในขณะที่่�กลุ่่�มประชากรที่่�มีีจำำ�นวนเพิ่่�มขึ้้�น คืือ กลุ่่�ม

คนที่่�เตรียมตัวเกษีียณอายุุ (51-65 ปีี) และกลุ่่�มหลัังเกษีียณ (มากกว่่า 

65 ปีี) ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มคนที่่�จะมีีการบริโภคน้้อยลง โดยสองกลุ่่�มหลัังรวม

กััน จะมีีจำำ�นวนมากเกิินกว่่าร้้อยละ 40 ของประชากรทั้้�งหมดของ

ประเทศไทย (ราวเกืือบ 30 ล้้านคน ) ซึ่่�งส่่วนใหญ่่จะมีีปริมาณการ

บริโภคลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

ส่่วนในตลาดสิินค้้าที่่�ผลิตภายในประเทศไทย ก็็จะไม่่สามารถ

เติิบโตได้้มากเหมืือนในอดีีต รวมทั้้�งปััญหาการขาดแคลนแรงงาน 

พื้้�นฐานในการผลิต ที่่�ไม่่สามารถดึงดููดนัักลงทุุนจากต่่างประเทศมา

ลงทุุนในประเทศไทยเพิ่่�มได้้ จึึงส่่งผลให้้ประเทศไทยก้้าวเข้้าสู่่�ภาวะสัังคม 

สููงวััยอย่่างรวดเร็ว็ และจะกลายเป็น็ประเทศสังัคมสูงวััยอย่่างสมบูรูณ์์ 

และจะเป็็นประเทศที่่�สองของกลุ่่�มประเทศอาเซีียนรองจากประเทศ

สิิงคโปร์ที่่�มีีโครงสร้้างกลุ่่�มคนที่่�เกษีียณอายุุการทำำ�งานประจำำ�ก่อน 

วััยชรา (Pre-retirement) หรืือเกษีียณอายุุแล้้ว (Retirement) จะมากขึ้้�น 

การเปลี่่�ยนแปลงเชิิงโครงสร้้างนี้้�ได้้เริ่่�มส่งผลต่่อเศรษฐกิิจไทย

ที่่�ชะลอตััวลงอย่่างต่่อเน่ื่�องมาในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา นอกจากนี้้�

ประชากรของประเทศไทยส่่วนใหญ่่ที่่�กำำ�ลังจะก้้าวเข้้าสู่่�ภาวะสัังคมสูง

วััยอย่่างรวดเร็ว็ ยัังมีีสถานะภาวะการออมต่ำำ�� แตกต่า่งกัับประเทศอื่่�นๆ 

ที่่�ประเทศส่่วนใหญ่่ที่่�เข้้าสู่่�สังคมสูงวััย เช่่น ประเทศญี่่�ปุ่่�น สิิงคโปร์ และ

เกาหลีใีต้้ ต่่างเป็็นประเทศพััฒนาแล้้วที่่�ประชากรโดยเฉลี่่�ยมีีรายได้้สููง 

ในขณะที่่�ประชากรไทยกำำ�ลังเข้้าสู่่�ช่วงอายุุเกษีียณ (แก่่ชราลง) แต่่ยััง

มีีปััญหาเร่ื่�องการเก็็บออม และการลงทุุน หรืือที่่�เรีียกว่่าประเทศไทย

เป็็นประเทศที่่� “แก่่ก่่อนรวย” ดัังนั้้�น ความจำำ�เป็็นในเร่ื่�องระบบ

สวััสดิิการเพ่ื่�อดููแลคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สูงอายุุ การเตรีียมความพร้้อม

ด้้านสาธารณสุุขที่่�เข้้าถึึงได้้ และการสร้้างความเท่่าเทีียมในสัังคม ที่่�

หน่่วยงานบริหารประเทศ จะต้้องดำำ�เนิินการสร้้างเกี่่�ยวกัับรัฐสวััสดิิการ

เพิ่่�มขึ้้�น เพ่ื่�อรองรัับความต้้องการของผู้้�สูงวััยที่่�จะเพิ่่�มสูงขึ้้�นในอนาคต 

ส่่วนอนาคต 10 ปีีข้้างหน้้าที่่�ท้้าทายของนัักบริหาร จึึงต้้องพิิจารณา

ประกอบด้วย

(1) ด้้านความต้้องการหรืือที่่�เรีียกว่่า ด้้านอุปสงค์์ จาก 

รููปแบบการใช้้จ่่ายของประชากรสููงวััย มัักแตกต่่างจากกลุ่่�มผู้้�บริิโภค

วััยอ่ื่�นๆ ตามความต้้องการสิินค้้า และบริการที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปตาม

ช่่วงอายุุของคน ภาวะสัังคมสูงวััยจะส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของ

โครงสร้้างการผลิตของประเทศ รวมถึงโอกาสในการเติิบโต และความ

อยู่่�รอดของธุุรกิิจในแต่่ละกลุ่่�ม

อุุตสาหกรรมแตกต่่างกัันไป 

สมบััติิ วริินทรนุุวััตร

คณะบริิหารธุุรกิิจ สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่ �น

อนาคต 10 ปีีข้้างหน้้า

ที่่�ท้้าทายของนัักบริิหาร (ค.ศ.2021- 2031)



ต่อฉบับหน้าอ่าน
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จากการประเมิินของข้้อมููลจะพบว่า รููปแบบการบริโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลง

ไปตามช่่วงอายุุของประชากร จะส่่งผลให้้กลุ่่�มธุรกิิจที่่�จะยัังสามารถ

ขยายตััวได้้ดีี คืือ อุุตสาหกรรมยา การดููแลสุุขภาพ เวชภัณฑ์์ และธุุรกิิจ

ที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกัับที่่�อยู่่�อาศััยผู้้�สูงวััย และบริการต่่างๆ เพ่ื่�อการดำำ�เนิินชีีวิิต

ของกลุ่่�มผู้้�สูงวััย ในขณะที่่�อุุตสาหกรรมที่่�เคยเติิบโตได้้ดีีในก่่อนปีี 2563 

เช่่น อุุตสาหกรรมรถยนต์์และชิ้้�นส่่วน การเดิินทางท่่องเที่่�ยว 

อุุตสาหกรรมเกี่่�ยวกัับเสื้้�อผ้้า อาหาร และเคร่ื่�องด่ื่�ม จะเริ่่�มหดตััวลงตาม

ความต้้องการที่่�ลดลงของกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุ 

เม่ื่�อพิิจารณาความสำำ�คัญของอุุตสาหกรรมที่่�มีีแนวโน้้มหดตััว 

จากการเปลี่่�ยนรููปแบบการบริโภคของผู้้�สูงอายุุ โดยรวมแล้้วสิินค้้า และ

บริการจากอุุตสาหกรรมเหล่่านี้้�ที่่�เคยมีีขนาดใหญ่่ถึึงประมาณร้้อยละ 

62 ของการบริโิภคในประเทศในปัจัจุุบััน จะมีีการหดตััวของการบริโภค

รวมซึ่่�งในส่่วนนี้้� อาจจะฉุุดรั้้�งให้้เศรษฐกิิจไทยเติิบโตต่ำำ��ลงไป ประมาณ

เฉลี่่�ยเหลืือร้้อยละไม่่เกิิน 0.5 ในช่่วงเวลาอีีก 10 ปีีข้้างหน้้า จากเดิิมที่่�

มีีระดัับเฉลี่่�ยที่่�เติิบโตเฉลี่่�ยร้้อยละ 3 ต่่อปีี (เฉลี่่�ยก่่อนช่่วงปีี พ.ศ.2562 

ที่่�มีีการแพร่ระบาดของไวรััส Covid-19) ซึ่่�งจะเป็็นอุุปสรรค (Head-

winds) สำำ�คัญต่่อนัักบริหารธุุรกิิจในอุุตสาหกรรมเหล่่านี้้� ที่่�มีีความ

ต้้องการลดลง และในภาพรวมของการเติิบโตในระยะข้้างหน้้าของ

เศรษฐกิิจไทยโดยรวม จากกำำ�ลังซื้้�อของคนในประเทศที่่�จะเริ่่�มหดตััว

ลงตลอดเวลา และภาวะการลงทุุนที่่�จะชะลอตััวลงอีีกด้้วย ส่่วนใน

ตลาดต่่างประเทศ จากการแข่่งขัันด้้วยราคา และค่่าเงิินที่่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลง และเทคโนโลยีีใหม่่ๆ จะทำำ�ให้้เกิิดสิินค้้าที่่�มีีมููลค่่าเพิ่่�ม 

และมีีการใช้้ในการผลิตเพ่ื่�อทดแทนแรงงานที่่�หายไป ตลอดจนการ

เพิ่่�มความสามารถที่่�แท้้จริิงในการแข่่งขััน 

นอกจากนี้้�ในอุุตสาหกรรมภาคบริการ อนาคต 10 ปีีข้้างหน้้าที่่�

ท้้าทายของนัักบริหาร คืือ การบริการที่่�เกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ 

ตััวช่่วยการเรียีนรู้้�แบบ Lifelong learning ธุุรกิิจดููแลผู้้�สูงูอายุ ุกิิจกรรม

ยามว่างสำำ�หรัับผู้้�สูงอายุุ การเรียีนรู้้�เทคโนโลยี ีและสถาบัันการเงินิควร

หัันไปให้้ความสำำ�คัญกัับผลิตภัณฑ์์ทางการเงิินด้้านการวางแผน

เกษีียณอายุุมากขึ้้�น รวมทั้้�งผลิตภัณฑ์์อ่ื่�นๆ ที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการ

ของกลุ่่�มผู้้�สูงวััยเอง และลููกหลานที่่�มีีภาระมากขึ้้�นในการเลี้้�ยงดููผู้้�สูง

อายุุ

(2) ด้้านผู้้�ผลิต หรืือที่่�เรีียกว่่า ด้้านอุปทาน จากการ

ขาดแคลนทั้้�งจำำ�นวน และศัักยภาพของแรงงาน โครงสร้้างประชากร

ของไทยที่่�เปลี่่�ยนไปเป็็นสัังคมสูงอายุุ จะทำำ�ให้้ภาคการผลิตของไทย

ถููกแรงกดดัันจากสองปััจจััยด้้านแรงงาน คืือ 

2.1 การขาดแคลนแรงงานจากจำำ�นวนคนในวัยัทำำ�งานที่่�ลดลง 

ซึ่่�งส่่งผลให้้ต้้นทุุนแรงงานของไทยอยู่่�ในระดัับสูงเม่ื่�อเทีียบกับประเทศ

กำำ�ลังพััฒนาอ่ื่�นๆ 

2.2 ผลิตภาพแรงงานที่่�ลดลงเม่ื่�อแรงงานส่่วนใหญ่่เริ่่�มเข้้าสู่่�

ภาวะสููงวััย หรืือเพิ่่�มขึ้้�นได้้ไม่่มากเม่ื่�อเทีียบกับคนทำำ�งานวััยหนุ่่�มสาว 

จากทั้้�งข้้อจำำ�กัดทางกายภาพ และศัักยภาพในการเรีียนรู้้� และทัักษะ

การปรับัตัวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงใหม่่ๆ ซึ่่�งทั้้�งต้้นทุุนแรงงานที่่�สููงขึ้้�น และ

ผลิตภาพแรงงานที่่�ลดลงนี้้� จะเป็็นอุุปสรรคสำำ�คัญต่่อภาคการผลิต การ

ดึึงดููดการลงทุุน และการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ โดยรวมของไทยใน

ทศวรรษต่่อไป โดยกองทุุนการเงิินระหว่่างประเทศ (IMF) ประเมิินไว้้

ว่่าเฉพาะปััจจััยด้้านการลดลงของกำำ�ลังแรงงาน จะทำำ�ให้้เศรษฐกิิจไทย

มีีอััตราการเติิบโตโดยเฉลี่่�ยลดลงไปอีกร้้อยละ 0.7 ในระหว่่างปีี 2020-

2050 จากปััญหาขาดแคลนแรงงาน และศัักยภาพการผลิตของ

แรงงานที่่�ลดลง ส่่งผลต่่อความสามารถในการแข่่งขัันของไทย




