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โดย
ปกติิแล้้ว คำำ�พููดของคนไม่่อาจทำำ�อัันตรายใคร

ได้้โดยตรง เหมืือนกัับการใช้้ร่่างกาย หรืืออาวุุธ

ประทุุษร้้าย แต่่คำำ�พููดบางคำำ�ในสถานการณ์์บางอย่่างก็็อาจเป็็นการ

ดููถููกเหยีียดหยาม ทำำ�ให้้เกิิดความหมางใจกััน อัันเป็็นสาเหตุุของ

การทะเลาะวิิวาททำำ�ร้ายหรืือฆ่่ากัันได้้ กฎหมายจึึงได้้ตระหนัักใน

ข้้อนี้้�จึึงได้้บััญญััติการกระทำำ�ความผิดท่ี่�เนื่่�องมาจากการใช้้วาจา

หรืือคำำ�พููดไว้้ในหลายๆ กรณีี เช่่น การข่่มขู่่� การย่ั่�วโทสะ การแจ้้ง

ความเท็็จ การดููหมิ่่�น หรืือการหมิ่่�นประมาท สำำ�หรัับในบทความนี้้�

จะพููดถึึงการด่่าทอกัันทางโทรศััพท์์ จะมีีความผิดฐานดููหมิ่่�นซึ่่�งหน้้า 

ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 393 หรืือไม่่ ก่่อนอื่่�นต้้อง 

มาดููความหมายของคำำ�ว่า ดููหมิ่่�น มีีความหมายอย่า่งไร ดููหมิ่่�น ก็็คืือ 

การดููถููก เหยีียดหยาม สบประมาท ด่่าทอ ทำำ�ให้้อัับอาย เป็็นการ

ประทุุษร้้ายต่่อเกีียรติิท่ี่�บุุคคลมีีอยู่่�ในตััวเอง โดยผู้้�ดููหมิ่่�นลดคุุณค่า

ท่ี่�มีีอยู่่�ในตััวของผู้้�ถููกดููหมิ่่�นด้้วยตนเอง เป็็นความผิดลหุุโทษ ตามที่�

บััญญััติไว้้ในมาตรา 393 ว่่า “ผู้้�ใด ดููหมิ่่�นผู้้�อื่่�นซ่ึ่�งหน้้าหรืือด้้วย

การโฆษณาต้้องระวางโทษ จำำ�คุกไม่่เกิินหน่ึ่�งเดืือนหรืือปรับ

ไม่่เกิินหน่ึ่�งพัันบาทหรืือทั้้�งจำำ�ทั้้�งปรับ”  

การดููหมิ่่�นตามมาตรานี้้� ต้้องมีีลัักษณะท่ี่�แสดงออก

ถึึงการดููถููกเหยีียดหยาม สบประมาทหรืือทำำ�ให้้อัับอาย 

การที่่�จะวิินิิจฉััยว่่าการกล่่าววาจาอย่่างไรเป็็นการดููหมิ่่�น

ผู้้�อื่่�นหรืือไม่่ จึึงต้้องพิิจารณาว่่าถ้้อยคำำ�ที่�กล่่าวเป็็นการดููถููก

เหยีียดหยามสบประมาทผู้้�ที่�ถููกกล่่าวถึึง หรืือเป็็นการทำำ�ให้้

ผู้้�ที่่�ถููกกล่่าวถึึงอัับอายหรืือไม่่ หากเป็็นเช่่นนั้้�นก็็ถืือได้้ว่่าเป็็นการ

ดููหมิ่่�นแล้้ว ไม่่ต้้องถึึงกัับเป็็นการใส่่ความให้้ผู้้�อื่่�นเสีียชื่่�อเสีียงถููก

ดููหมิ่่�นหรืือถููกเกลีียดชััง ซึ่่�งเป็็นความผิดฐานหมิ่่�นประมาทตาม

มาตรา 326 เป็็นความผิดอีีกฐานหนึ่่�ง และมีีบทลงโทษท่ี่�สููงกว่่า

พรเทพ ทวีีกาญจน์์

ทนายความ

หลัักเกณฑ์์ของการดููหมิ่่�นซึ่่�งหน้้าตามมาตรา 393 ต้้องมีี

ลัักษณะ ของการเจตนาดููถููกเหยีียดหยาม ทำำ�ให้้อัับอาย เสีียหาย 

เป็็นท่ี่�เกลีียดชััง สบประมาทหรืือด่่าอัันเป็็นการประทุุษร้้ายต่่อความ

รู้้�สึกของผู้้�อื่่�น อาจกระทำำ�ด้วยวาจาหรืือกริิยาท่่าทางก็็ได้้ และท่ี่�

สำำ�คััญลัักษณะของการดููหมิ่่�นซึ่่�งหน้้านั้้�น ต้้องมีีการกล่่าว ถ้้อยคำำ�

หรืือแสดงกริิยาท่่าทางท่ี่�เป็็นการดููหมิ่่�นให้้ผู้้�อื่่�นทราบ ในขณะที่่�มีี

การกระทำำ�ในทัันทีีทัันใด ต้้องเป็็นการกล่าวต่่อหน้้าผู้้�เสีียหาย

หรืือเป็็นการกล่าวลัับหลัังในระยะท่ี่� ผู้้�เสีียหายสามารถได้้ยิิน

ถ้้อยคำำ�ได้้ ความผิิดฐานนี้้� ต้้องเป็็นการกระทำำ�ต่อหน้้าผู้้�เสีีย-

หายโดยผู้้�เสีียหายจะต้้องอยู่่�

ในท่ี่�เกิิดเหตุดุ้้วย ถ้้าผู้้�เสีีย- 

หาย ไม่่อยู่่�ในท่ี่�เกิิดเหตุุ

ก็็ไม่่อาจเป็็นการดููหมิ่่�น

ซ่ึ่�งหน้้าได้้  

ด่่ากัันทางโทรศััพท์์
มีีความผิิดฐานดููหมิ่่�นซึ่่�งหน้้า

หรืือไม่่
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ประเด็็นปััญหามีีว่าการท่ี่�ผู้้�ต้้องหา

ใช้้โทรศััพท์์มืือถืือด่่าผู้้�เสีียหายทางโทรศััพท์์ 

จะเป็็นความผิดฐานหมิ่่�นประมาทซึ่่�งหน้้า

หรืือไม่่ ซึ่่�งปััญหาดัังกล่า่วนี้้�ศาลฎีีกาได้เ้คย

ตััดสิินไว้้คดีีหนึ่่�ง มีีข้อเท็็จจริิงว่่าผู้้�ต้้องหา 

และผู้้�เสีียหายต่่างรัับราชการด้้วยกัันทั้้�งคู่่� 

มีีการติิดตามงานในราชการท่ี่�ต่่างรัับผิิดชอบ 

ข้้อเท็็จจริิงในเรื่่�องนี้้�ผู้้�ต้้องหาได้้ทวงถามถึง 

เอกสารจากผู้้�เสีียหายได้้เกิิดมีีปากเสีียงกััน 

ขึ้้�น แต่่การมีีปากเสีียงทะเลาะกัันนั้้�นต่่างคน 

ก็็อยู่่�กัันคนละสถานท่ี่� สุุดท้้ายได้้มีีการ 

ฟ้้องร้้องเป็็นคดีีกััน คดีีนี้้�ศาลฎีีกาได้้ให้้

เหตุุผลไว้้หลายประการท่ี่�สำำ�คััญ ได้้อ้้างถึึง

เหตุุผลของกฎหมายในข้้อนี้้�ว่่าบทบััญญััติ

ดัังกล่่าวนี้้� มีีเจตนาเพื่่�อป้้องกัันเหตุุร้้ายท่ี่�อาจเกิิดเข้้าถึึงตััว

กัันเมื่่�ออยู่่�ห่างไกลกัันเช่่นนี้้� เหตุุร้้ายดัังกล่าวมิิอาจเกิิดขึ้้�น

ได้้ เมื่่�อไม่่ครบองค์์ประกอบความผิดจึึงไม่่มีีความผิดฐานหมิ่่�น

ประมาทซึ่่�งหน้้า 

คำำ�พิพากษาฎีีกาท่ี่�  3711/2557 ศาลฎีีกาวิินิิจฉััยว่่า 

ข้้อเท็็จจริิงรัับฟัังได้้ในเบ้ื้�องต้้นว่่า ขณะเกิิดเหตุุผู้้�เสีียหาย และจำำ�เลย 

ทำำ�งานท่ี่�สถานีีพััฒนาทรััพยากรป่่าชายเลนท่ี่� 18 (บางวััน พัังงา) 

ผู้้�เสีียหายเป็็นลููกจ้้างตำำ�แหน่่งเจ้้าหน้้าท่ี่�บัันทึึกข้้อมููล ส่่วนจำำ�เลย

เป็็นเจ้้าพนัักงานป่่าไม้้ 5 ทำำ�หน้้าท่ี่�ผู้้�ช่วยหััวหน้้าสถานีี ในวัันเวลา 

และสถานที่่�เกิิดเหตุุตามฟ้้อง จำำ�เลยโทรศััพท์์ไปหาผู้้�เสีียหายเพื่่�อ

ทวงถามเอกสารจากผู้้�เสีียหาย มีีปัญหาต้้องวิินิิจฉััยตามฎีีกาของ

โจทก์์ว่่า จำำ�เลยกระทำำ�ความผิดตามคำำ�พิพากษาศาลชั้้�นต้้นหรืือ

ไม่่ เห็็นว่่าโจทก์์ฟ้้องว่่าจำำ�เลยกระทำำ�ความผิดฐานดููหมิ่่�นผู้้�อื่่�น 

ซึ่่�งหน้้า ขอให้้ลงโทษตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 393 แต่่

ทางพิิจารณาโจทก์์นำำ�สืืบว่่า จำำ�เลยโทรศััพท์์ไปหาผู้้�เสีียหาย ด่่าว่่า 

และทวงเอกสารจากผู้้�เสีียหาย ขณะเกิิดเหตุุผู้้�เสีียหายอยู่่�ที่่�สถานีี

บริิการขนส่ง่ (บขส.) ตำำ�บลท้า้ยช้้าง อำำ�เภอเมืืองพัังงา จัังหวััดพัังงา 

จำำ�เลยอยู่่�ที่�ส่่วนบริิหารจััดการทรััพยากรป่่าชายเลนท่ี่� 2 ตำำ�บล 

กะไหล อำำ�เภอตะก่ั่�วทุ่่�ง จัังหวััดพัังงา ซึ่่�งเป็็นสถานท่ี่�ห่่างไกลกัันคนละ 

อำำ�เภอ แต่่องค์์ประกอบความผิิดตามประมวลกฎหมายอาญา 

มาตรา 393 นั้้�น ถ้้าเป็็นการกล่าวด้้วยวาจา ผู้้�กระทำำ�ต้องกล่าว

ซ่ึ่�งหน้้าผู้้�เสีียหาย เพราะบทบััญญััติิมาตรานี้้� มีีเจตนารมณ์์

ป้้องกัันเหตุุร้้ายท่ี่�อาจเข้้าถึึงตััวกัันทัันทีีท่ี่�มีีการกล่าวดููหมิ่่�น 

ดัังนั้้�น ข้้อเท็็จจริิงท่ี่�โจทก์์นำำ�สืืบจึึงยัังไม่่เข้้าองค์์ประกอบความผิด

ฐานดููหมิ่่�นผู้้�อื่่�นซึ่่�งหน้้า ท่ี่�ศาลอุุทธรณ์์ภาค 8 พิิพากษายกฟ้้องมา

นั้้�น ศาลฎีีกาเห็็นด้้วยในผลฎีีกาของโจทก์์ฟัังไม่่ขึ้้�น

บทสรุปส่งท้้าย ความผิดิฐานการดููหมิ่่�นซึ่่�งหน้้า บััญญััติขึ้้�น 

เพื่่�อคุ้้�มครองศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุษย์์ของบุุคคลไม่่ให้้ถููกทำำ�ลายจาก

การดููถููกเหยีียดหยาม และป้้องกัันไม่่ให้้มีีการใช้้สิิทธิิ และเสรีีภาพ

โดยไม่่มีีขอบเขตจนเป็็นเหตุุให้้การกระทำำ�ดัังกล่่าวไปละเมิิดต่่อสิิทธิิ 

และเสรีีภาพของผู้้�อื่่�น ไม่่ว่่าจะเป็็นเสรีีภาพในการสื่่�อสารถึึงกััน

เสรีีภาพในการแสดงความคิดเห็็น การพููด การเขีียน การพิิมพ์ การ

โฆษณา และการสื่่�อความหมายโดยวิิธีีอื่่�นก็็ตาม อย่่างไรก็็ดีีเมื่่�อ

ความเจริิญก้้าวหน้้าทางด้้านเทคโนโลยีีที่่�ใช้้ในการติิดต่่อสื่่�อสาร

ในปััจจุุบัันได้้พััฒนาไปอย่่างรุุดหน้้า การจะพิิจารณาว่่า กริิยา

ท่่าทางหรืือคำำ�พููดใดจะมีีลัักษณะของการดููหมิ่่�นหรืือไม่่จึึงต้้อง

พิิจารณาเป็็นรายกรณีีโดยศึึกษาจากแนวคิิดของฐานความผิด แต่่

อย่่างไรก็็ตาม หากทุุกคนต่่างตระหนัักถึึงสิิทธิิ และเสรีีภาพของตน 

และคำำ�นึงถึึงสิิทธิิ และเสรีีภาพของผู้้�อื่่�นด้้วยแล้้ว บทบััญญััติแห่่ง

กฎหมายอัันเก่ี่�ยวกัับการกระทำำ�ผิดดัังกล่่าวย่่อมไม่่มีีความจำำ�เป็็น

แต่่อย่่างใด และสัังคมไทยก็็คงจะมีีแต่่ความสงบสุุข 


