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ปีี 2562 ชงเต็็มๆ 100% น่ี่�จึึงเป็็นเหตุุผลท่ี่�คุุณพี่�สมชาย 

ได้้ฤกษ์์เปล่ี่�ยนชื่่�อเพื่่�อเสริิมสิริิมงคล  

วิิรวิิชญ์ ชื่่�อใหม่่ใช้้มาเกืือบปีี พวกเราก็็ยัังไม่่ค่่อยจะคุ้้�นหูู แต่่

พ่ี่�แกขอร้้องแกมบัังคัับ...รัักกัันจริิงให้้ลืืมชื่่�อเดิิมไปเลย 

ชีีวิตกำำ�ลัังไปได้้ดีี งานแน่่น...รายได้้พุ่่�งตลอดซีีซั่�น 

อยู่่�ๆ เหมืือนฝนหลงฤดูู ฟ้้าเปรี้้�ยง งานท่ี่�ลููกค้้าจองๆ กัันเอา

ไว้้ ถููกทยอยยกเลิิกทีีละงานสองงาน แรกๆ พวกเราใจยัังดีีกัันอยู่่� 

เดี๋๋�ยวก็็คงจะดีีขึ้้�น...รออีีกหน่่อย ใจดีีสู้�เสืือมากๆ ในท่ี่�สุุดไม่่เหลืืองาน 

สัักงาน เข้้าใจลููกค้้านะในสภาวะแบบนี้้� เหลีียวดููรอบๆ มีีบริิษััท 

โรงงานปิิดกิิจการหลายแห่่ง ถ้้ายัังไม่่ปิิดก็็จ่่ายค่่าจ้้างไม่่เต็็ม ธุุรกิิจ

โรงแรมโดนกระหน่ำำ��อย่่างหนัักด้้วยเช่่นกััน สายการบิินยัังต้้องจอด

เครื่่�องบิินไว้้เฉยๆ นโยบายอยู่่�บ้า้น หยุุดเช้ื้�อ เพื่่�อช่่วยชาติก็ิ็มา Work 

from Home ตามมาติิดๆ 

ใครล่่ะอยากจะไปท่่องเท่ี่�ยวในยามนี้้� !?! 

สถานการณ์์เลวร้้ายกว่่าท่ี่�คิิด พวกเราประเมิินผิิด

ปีี 2563 ไม่่ใช่่ปีีชงสัักหน่่อย สมชายในร่่างวิิรวิิชญ์ พึึมพำำ�

กัับตััวเอง เป็็นปีีแรกท่ี่�เจอกัับการแพร่่ระบาดของเช้ื้�อไวรััสโคโรนา 

2019 หรืือ COVID-19 ทุุกคนชงหมด ไม่่มีีใครแก้้ชงได้้ทััน ใครมีี

บุุญเก่่าสะสมไว้้มาก ก็็พอจะบรรเทา  

แสงอรุุณ พููนพิิพััฒธนศรีี

นัักพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์

มนุุษย์์เงิินเดืือนมืืออาชีีพมนุุษย์์เงิินเดืือนมืืออาชีีพ
Soft Skill x Adaptability

ฉากพลััดพรากที่่�ไม่่คาดคิิดเกิิดขึ้้�นจนได้้ สามคนเก็็บของ 

และสััมภาระด้้วยใจเลื่่�อนลอย หลัังจากท่ี่�บริิษััทสุุขสวััสดิ์์�ทััวร์์ เปิิด

ดำำ�เนิินกิิจการมาถึึง 8 ปีี ถึึงเวลาต้้องปิิดตััวลง ไปต่่อไม่่ไหว “พ่ี่�ต้้อง

ขอโทษทุุกคนท่ี่�ไม่่สามารถนำำ�พาพวกเราไปถึึงฝั่่�งฝัันได้้ พ่ี่�อยากให้้ 

ท่ี่�น่ี่�เป็็นแหล่่งพำำ�นัักอัันร่่มเย็็น และมั่่�นคงให้้กัับชีีวิตพวกเรา” 

พ่ี่�สายธารกลั้้�นน้ำำ��ตาไม่่อยู่่� 

“เมื่่�อสถานการณ์์ดีีขึ้้�น...พ่ี่�ยิินดีีต้้อนรัับทุุกคน ถ้้ายัังเชื่่�อใจ

ในบ้้านหลัังนี้้�” พนัักงานร่่วม 20 คน เข้้าไปร่ำ���ลาพ่ี่�สายธาร “พ่ี่�ทำำ�ดีี

ท่ี่�สุุดแล้้ว มัันไม่่ใช่่ความผิดของพ่ี่� พวกเราต้้องขอบคุุณที่�พ่ี่�เป็็นทั้้�ง

เจ้้านาย และเพื่่�อนร่่วมงานท่ี่�แสนดีี”

ครั้้�งนี้้�คนตกงาน...ร่่วมชะตากรรมกัับเรามากมาย เราไม่่

โดดเด่ี่�ยว ไม่่ต้้องคิิดมากไปนะ เดี๋๋�ยวจะป่่วยไข้้ไม่่สบายไปอีีก ถึึง

เวลาได้้ใช้้บริิการของประกัันสัังคม พ่ี่�วิิรวิิชญ์พููดปลอบใจ และให้้

กำำ�ลัังใจน้้องๆ (เห็็นแกสตรอง แกมีีแอบนอยด์์เหมืือนกััน) ส่่งข่่าว

คร่่าวถึึงกัันบ้้าง อย่่าเงีียบหายไปล่่ะ!!!   

โลกคงไม่่โหดร้้ายกัับพวกเราเกิินไปหรอก เฮีียวิิชญ์ย้ำำ��

แค่่หยอกๆ ใช่่ไหมเฮีีย วุ้้�นเส้้นผสมโรง แล้้วก็็พากัันยิ้้�มแห้้งๆ 

ก่่อนจะแยกย้้ายกัันกลัับบ้้าน
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เมื่่�อผ่่านการอบรม รุ่่�นของเราโชคดีีได้้มาประจำำ�การดููแล

ความปลอดภััยในที่่�ท่ี่�ถููกออกแบบอย่่างทัันสมััย และใหญ่่สุุดใน

ย่่านการศึึกษาชื่่�อดัังกลางเมืือง บนพ้ื้�นท่ี่�กว่่า 14 ไร่่ 

“ในท่ี่�สุุดเราก็็ผ่่านมาได้้ 1 ด่่าน” ปิิงปองพููดขึ้้�นมา

“ด่่านนี้้�เป็็นด่่านท่ี่� 2 ต่่างหาก...” 

“เราทั้้�งสามคนผ่่านด่่านแรก ซึ่่�งเป็็นด่่านสำำ�คััญท่ี่�สุุด และหิิน

มาก” สองคนงงกัับด่่านแรกท่ี่�เฮีียวิิชญ์พููดถึึง “คิิดดููสิ เราก้้าวออก

จากด่่าน Comfort Zone จากงานเจ้้าหน้้าท่ี่�สัันทนาการ ของบริิษััท

ทััวร์์ มาสู่่�อาชีีพเจ้า้หน้้าท่ี่�รัักษาความปลอดภััย หรืือ รปภ. หรืือยาม 

ท่ี่�เราไม่่เคยคิิดฝัันมาก่่อน ไม่่ใช่อ่าชีีพนี้้�ไม่่ดีี แต่่เพราะเราไม่่คุ้้�นเคย 

และมัันไม่่ได้้อยู่่�ในเส้้นทาง พ่ี่�รู้้�ว่าตอนท่ี่�วุ้้�นเส้้น และปิิงปองถาม...

คิิดดีีแล้้วหรืือพ่ี่� งานนี้้�ดีีแล้้วหรืือ น้้องๆ หมายความว่าอย่่างไร” 

นึึกถึึงวัันแรกๆ ของการทำำ�งาน วุ้้�นเส้้นรู้้�สึกแปลกๆ เราจะ

ทำำ�งานเป็็นเจ้้าหน้้าท่ี่�รัักษาความปลอดภััย จริิงๆ แล้้วหรืือ  มัันจริิง

อย่่างท่ี่�พ่ี่�พููด เราต้้องก้้าวออกจากด่่าน Comfort Zone มาให้้ได้้ 

ไม่่อย่่างนั้้�นเราจะทำำ�งานแบบไม่่มีีความสุข งานท่ี่�ทำำ�คงไม่่มีี

ประสิิทธิิภาพ เพราะเรากลััวๆ กล้้าๆ กัับคำำ�ถาม และสายตาของ

คนรอบข้้าง   

เรามาไกลแล้้ว!!!  

คุุณพี่�สมชาย เอ๊๊ยเฮีียวิิรวิิชญ์ทดลองขายสิินค้้าแบรนด์์เนม

มืือสองออนไลน์์ในราคาย่่อมเยา ทำำ�สัักพััก ท้้ายสุุดก็็สรุุปว่่าไม่่เวิิร์์ค 

ช่่วงนี้้�คนคงต้้องประหยััดกััน จัับจ่่ายเฉพาะท่ี่�จำำ�เป็็น ของฟุ่่�มเฟืือย

พัักไว้้ก่่อน แล้้วจะขายสิินค้้าอะไรดีี??? อาหารการกิินน่่าจะเวิิร์์ค

กว่่า คนต้้องกิินต้้องใช้้ แต่่มัันไม่่ใช่่แนวของเรา

ขณะท่ี่�ท่่องโลกโซเชีียล เหลืือบไปเห็็น...ประกาศรัับ 

สมััครงานเข้้า

“งานนี้้�จะดีีหรืือพ่ี่�” วุ้้�นเส้้นถามด้วยสีีหน้้าจริิงจััง 

“พ่ี่�สืืบ และหาข้้อมููลมาแล้้ว เป็็นบริิษััทท่ี่�ม่ั่�นคง และใหญ่่

ติิด Top 5 ของประเทศเลยนา”

“ใช่่พ่ี่�...คิิดดีีแล้้วหรืือครัับท่ี่�จะทำำ�งานนี้้�?!?” ปิิงปองพููด

เหมืือนทัักท้้วงขึ้้�นอีีกคน 

“แล้้วงานนี้้� มัันไม่่ดีีตรงไหน บริิษััทมีีชื่่�อเสีียง น่่าเชื่่�อถืือ 

ม่ั่�นคง ลููกค้้ามีีแต่่รายใหญ่่ๆ ทั้้�งนั้้�น ท่ี่�มาใช้้บริิการของเค้้า ดููราย

ชื่่�อสิิ สวััสดิิการก็็ดีี มีีค่ารัักษาพยาบาล มีียููนิฟอร์์มโก้้หรููให้้ หรืือ

แกมีีทางเลืือกท่ี่�ดีีกว่่านี้้� ไหนบอกมาสิิ” ทั้้�งวุ้้�นเส้้น และปิิงปองมอง

หน้้ากัันต่่างเงีียบ 

ไม่่ว่่ากััน พ่ี่�เคารพในความคิดต่่าง ท่ี่�ชวนเพราะเห็็นว่่า

พวกเรายัังไม่่มีีงานทำำ� และอยากทำำ�งาน พ่ี่�ว่่างานนี้้�เป็็นโอกาสท่ี่�ดีี 

(เฮีียวิิชญ์หยุุดไปสัักครู่่� มองหน้้าสองคนก่่อนท่ี่�จะพููดต่่อ) 

เป็็นโอกาสที่่�ดีี...ที่่�เราจะดึึงศัักยภาพที่่�ซ่่อนอยู่่�ของเรา 

มาใช้้ 

“ไม่่เป็็นไร ถ้้าน้้องๆ ไม่่สนใจ”

“ใครบอกว่่าไม่่สนล่่ะพ่ี่�” สองคนน่ั่�นพููดเกืือบประสานเสีียง 

กััน “ลููกพ่ี่�ว่่าดีี เราก็็ว่่าดีี พ่ี่�ต้้องคิิดมาถ้้วนถ่ี่�แล้้ว เอาไงเอากััน 

Go Go” 

ยัังไม่่รู้้�เลยว่่าบริิษััทจะรัับพวกเราหรืือเปล่่า (น่ั่�นนะสิิ!!!)

บริิษััทฯ ต้้องการเพื่่�อนร่่วมงานจำำ�นวนมาก ท่ี่�มีีบุุคลิิกดีี 

สุุขภาพแข็็งแรง ใจรัักงานบริิการ มีี EQ และอดทนสููง สามารถ

ทำำ�งานเป็็นกะได้้ มีีความยืืดหยุ่่�นในการทำำ�งาน ผู้้�ที่�ผ่่านสััมภาษณ์์ 

และการทดสอบเบื้้�องต้้น จะได้ร้ัับการฝึกึอบรมในวิชิาชีีพ เป็น็ระยะ

เวลา 10 วััน และต้้องสอบผ่่านเกณฑ์์ท่ี่�บริิษััทกำำ�หนด จึึงจะได้้เข้้า

ทำำ�งาน โดยมีีระยะเวลาทดลองงาน 3 เดืือน ช่่วงอบรมนอกจากมีี

ข้้าวกลางวัันให้้แล้้ว ยัังมีีเบี้้�ยเลี้้�ยงให้้อีีกด้้วย 

ผ่่านการฝึึกอบรมไปด้้วยดีี รู้้�สึกสนุุก และตื่่�นเต้้นกัับสาระ

ความรู้้�ที่�จะต้้องใช้้ในการปฏิิบััติงาน วัันสุุดท้้ายของการฝึึกอบรม

ก็็มาถึึง มีีฝึกบุุคลิิกภาพให้้ด้้วย วิิรวิิชญ์มองดููหนัังสืือรัับรอง 

การฝึึกอบรม “หลัักสููตรรัักษาความปลอดภััยอย่่างมืืออาชีีพ” ด้้วย

ความภาคภููมิใจ
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พ่ี่�ดีีใจมากท่ี่�ปิิงปอง และวุ้้�นเส้้นสามารถ Move on ได้้ยิิน

เสีียงหััวเราะ และเห็็นรอยยิ้้�ม ทำำ�ให้้พ่ี่�สุุขใจ

ในยุุคท่ี่�โลกเปลี่่�ยนแปลงเร็็ว การเปลี่่�ยนแปลงเกิิดขึ้้�นได้้

ตลอดเวลา ซึ่่�งย่่อมส่งผลกระทบถึึงเราอย่่างหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ ทัักษะ

สำำ�คััญท่ี่�เราต้้องมีี คืือ ความสามารถในการปรัับตััว (Adaptability) 

เข้้ากัับสัังคม และสภาพแวดล้้อม และเราควรมีีกรอบความคิด

แบบเติิบโต (Growth Mindset) ถ้้าเรายึึดแต่่กรอบเดิิมๆ มีีเงื่่�อนไข

มากมาย อัันนั้้�นก็็ไม่่ได้้ ไม่่ชอบ อัันนี้้�ก็็ไม่่เคยทำำ�มาก่อ่น เราจะทำำ�ได้้

หรืือความคิดแบบนี้้�ย่่อมฉุดรั้้�งการดำำ�เนิินชีีวิตของเราให้้ถอยหลััง

ไม่่ง่่ายนัักกัับสถานการณ์์ยากลำำ�บากเช่่นนี้้� เราต้้องอดทน 

มีีกำำ�ลัังใจให้้กัับตััวเอง จิิตตก...ก็็ต้้องดึึงขึ้้�นมาให้้ได้้ 

ทุุกอย่่างกำำ�ลัังดีีขึ้้�น การระบาดของโควิิด 19 ระลอกใหม่่ได้้

เริ่่�มขึ้้�น ดููเหมืือนจะรุุนแรงกว่่าครั้้�งแรก มีีคนติิดเช้ื้�อเพิ่่�มขึ้้�น และแพร่่

ไปอย่่างรวดเร็็วหลายจัังหวััด ณ วัันนี้้� (ต้้นมกราคม) 25 จัังหวััดถููก

ประกาศให้้เป็็นพ้ื้�นท่ี่�สีีแดง และ 5 จัังหวััดถููกคุุมเข้้ม

วิิรวิิชญ์ส่่งข้้อความไปหาเพื่่�อนสมััยมััธยมใน Group Line 

พร้้อมภาพท่ี่�ถ่่ายก่่อนเวลาปฏิิบััติหน้้าท่ี่�ในแอคช่ั่�นต่่างๆ ทั้้�งจริิงจััง

ทั้้�งฮา เพื่่�อนๆ ต่่างส่่งกำำ�ลัังใจให้้ และมีี Comment ว่่าชอบรููปเฮีีย

วิิชญ์ ท่ี่�ช่่วยสร้้างสีีสัันในแต่่ละวััน

“ใช้้ชีีวิตยากจััง สงสารตััวเอง และคนอื่่�นๆ ท่ี่�โดนผลกระทบ 

โชคดีีที่�ตอนนี้้�ตััวเองยัังมีีงานทำำ� ต้้องเข้้มแข็็งเบอร์์แรง ไม่่งั้้�นโรค 

ซึึมเศร้้ามาเยืือนแน่่!!! สถานการณ์์มัันเครีียด พยายามหาอะไรทำำ�ให้้ 

มัันสดชื่่�น เป็็นกำำ�ลัังใจให้้เพื่่�อนทุุกคน พยายามคิดบวก ยอมรัับ และ

อยู่่�กัับความจริิงให้้ได้้ จากผู้้�จััดการทััวร์์ มาสู่่� Security Supervisor 

ก็็ต้้องทำำ� ต้้องปรัับตััวปรัับใจ ดีีกว่่าไม่่มีีงานทำำ�”  

“…ต้้องสู้้�กัับความเปล่ี่�ยนแปลง และแข่่งกัับอายุุท่ี่�มา 

ไวเกินิ ขอบคุณุกำำ�ลัังใจดีี  นะเพื่่�อน คิิดถึึงทุุกคน ฝ่่ามรสุมุสงคราม

ชีีวิตอยู่่� กลัับมานัับหนึ่่�งใหม่่ ทำำ�ไงได้้!!! แต่่คงไม่่ช้้า เพราะมีีพลััง

จากเพื่่�อน...จากครอบครััวเป็็นแรงเชีียร์์ แอบชื่่�นชมตััวเอง เราก็็

เก่่งนะท่ี่�มาถึึงวัันนี้้�” 

อย่่าให้้ Bad Day มาทำำ�ลายความสุขทั้้�งชีีวิต ปรัับตััวปรัับ

ใจเพื่่�อก้้าวต่่อไป 


