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วิิถีีซามููไร วิิถีีไทย วิิถีีโลก

ดร.ปริิทรรศน์์ พัันธุุบรรยงก์์

วิิถีีซามููไร
วิิถีีไทย วิิถีีโลก

ท่่านสมาชิิก และผู้้�อ่านที่่�รัักทุุกท่่านครัับ เรากำำ�ลังศึึกษา

หนัังสืือภาษาญี่่�ปุ่่�นเกี่่�ยวกัับโตโยต้้าในชื่่�อภาษาอัังกฤษว่่า “COST” 

THE TOYOTA WAY ภาษาญี่่�ปุ่่�นใช้้ชื่่�อว่่า トヨタの原価 เขีียน

โดยคุุณ Toshio Horikiri ผมค่อยๆ “ถอดความ” และเรีียบเรีียงมา

เล่่าสู่่�กันฟัังไปนะครัับ คุุณ Horikiri เขีียนหนัังสืือเล่่มนี้้�ในรููปแบบ

ของการพููดคุุยกัับผู้้�อ่าน ดัังนั้้�น คำำ�ว่า “ผม” ในเนื้้�อหาข้้างล่่างนี้้�จะ

หมายถึึงคุุณ Horikiri ผู้้�เขีียนนะครัับ 

คราวที่่�แล้้วเราคุุยกัันถึึงงานหลัักสองด้้านของฝ่่ายบััญชี 

เพื่่�อให้้สามารถรวบรวมต้้นทุนุแยกแต่่ละผลิิตภัณฑ์์ได้้อย่่างถููกต้้อง 

และทิ้้�งท้้ายไว้้ว่่าหากแม่่พิิมพ์มีีอายุุใช้้งาน 4 ปีี แต่่ใช้้จริิงเพีียง 2 ปีี 

ถ้้าตััดค่่าเสื่่�อมราคาตามการใช้้งานจริิง พอถึึงปีีที่่� 3 ต้้นทุุนแม่่พิิมพ์

จะเหลืือ 0 ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้บรรลุเป้้าหมายการลดต้้นทุุนโดยไม่่ต้้องทำำ�

อะไรเลย จึึงไม่่น่่าจะถููกต้้อง เรามาดููวิิธีีคิิดที่่�ถููกต้้องกัันนะครัับว่า

ควรทำำ�อย่่างไร ?

ท่ี่�ถููกท่ี่�ควรนั้้�น การคิิดคำำ�นวณต้้นทุุนเพื่่�อการควบคุมท่ี่�ดีีจะ

ใช้้แนวคิิดท่ี่�ว่่า “ค่่าเสื่่�อมราคาคิิดจากค่่าเฉลี่่�ยต้้นทุุนต่่อปีีตลอดอายุุ

แม่่พิิมพ์ 4 ปีี” ครัับ

แต่่หากอายุ (การขาย) ของรถรุ่่�นท่ี่�ใช้้แม่่พิิมพ์์ดัังกล่าวมีี

เพีียง 1 ปีี ก็็จะใช้้ระยะเวลา 1 ปีีในการตััดค่าเสื่่�อมราคาแม่่พิิมพ์์

ตามความเป็็นจริง

การกระทำำ�เช่่นนี้้�ทำำ�ให้้การคิิดคำำ�นวณต้นทุุนเป็็นไป

ตามความเป็็นจริงมากท่ี่�สุุดครับ

ค่่าใช้้จ่่ายในงานการออกแบบ และการพััฒนาก็็เป็็นเช่่น

เดีียวกััน ท่ี่�ประเทศญ่ี่�ปุ่่�นจะมีีความยืืดหยุ่่�นในเรื่่�องนี้้�ค่่อนข้้างสููงมาก 

ยกตัวอย่่างเช่่น ถึึงจะมีีค่าใช้้จ่่ายของงานถึึงจำำ�นวนหมื่่�นล้้านแสน

ล้้านเยน ในรายงานบััญชีีบริษััทก็สามารถจะตััดเป็็นค่่าเสื่่�อมราคา

ท่ี่�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายภายในปีีเดีียวได้้ 

แต่่ทว่า หากเป็็นค่่าใช้้จ่่ายรถรุ่่�นท่ี่�ขายได้้ 4 ปีีแล้้ว ในส่่วน

รายงานบััญชีีต้้นทุุนก็็จะหาค่าเฉล่ี่�ยต่่อปีีตััดเป็็นค่่าเสื่่�อมราคา

ตลอดระยะเวลา 4 ปีี (ในขณะท่ี่�รายงานด้้านบััญชีีการเงิินของ

บริษััทจะคิดิเป็น็ค่่าใช้จ่้่ายทั้้�งจำำ�นวนในระยะเวลาเพีียง 1 ปีีเท่่านั้้�น)

จะเห็็นได้้ว่่าวิธีีการจััดการ และวิิธีีการคำำ�นวณระหว่่าง

รายงานบััญชีีการเงิินบริษััทที่่�เป็็นทางการ กัับรายงานต้้นทุุน

นั้้�นผิิดแผกแตกต่่างกัันมาก ต้้นทุุนท่ี่�คำำ�นวณได้้ในรายงานบััญชีี

การเงิินบริษััทกัับรายงานต้้นทุุนจึึงย่่อมมีีค่าผิดกัันได้้ ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับ 

ต้้นทุุนเช่่นนี้้� พนัักงานในส่่วนงานต่่างๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องจะต้้องได้้รัับการ

ถ่่ายทอด และทำำ�ความเข้้าใจให้้ถููกต้้องด้้วย

การกำำ�หนดรููปแบบงานการลดต้้นทุุนเป็็นหน้้าท่ี่�ของ

ฝ่่ายบัญชีี

ดัังได้้กล่าวไว้้แล้้วว่่า งานของฝ่่ายบััญชีีท่ี่�โตโยต้้านั้้�นแบ่่ง

ประเภทใหญ่่ๆ ได้้สองประเภท โดยประเภทหนึ่่�งคืือการท่ี่�ทีีมงาน

บััญชีีไปท่ี่�หน้้างานฝ่่ายปฏิิบััติิการแล้้วรัับผิดชอบในการควบคุม

ต้้นทุุนท่ี่�หน้้างานนั้้�นๆ 
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หากบริิษััทอื่่�นๆ ฟัังคำำ�กล่่าวนี้้�แล้้วก็็

ผลีีผลามทำำ�ตามแบบโตโยต้า้แล้้วละก็็ มีีโอกาส

ท่ี่�จะเกิิดการขััดแย้้งหรืือข้้อพิิพาทได้้ครับ

ทำำ�ไมน่่ะหรืือครัับ ?

ประการแรก ฝ่่ายบััญชีีเองจะต่่อต้้าน

เต็็มที่่�กัับการมอบหมายภาระในลัักษณะดัังกล่าว 

เหตุุผลท่ี่�ต่่อต้้านก็็ง่่ายมากครัับ เพราะเสมืือน 

อยู่่�ดีีๆ ก็็ไปเพิ่่�มงานให้้กัับฝ่่ายบััญชีีนอกเหนืือ

หน้้าท่ี่�ปรกติ 

แต่่ทว่า ภาระงานนี้้�เป็็นภาระกิิจท่ี่�มีีคุุณค่า

ต่่อทั้้�งองค์์กร ผมจึึงคิิดว่าแม้้จะเป็็นภาระงาน

ครึ่่�งหนึ่่�งของฝ่่ายบัญชีีบริิษััท แต่่ควรจะต้้อง

ให้้น้ำำ��หนัักความสำำ�คัญกัับการควบคุุมต้นทุุน

แยกแต่่ละสิินค้้าให้้มากท่ี่�สุุด เท่่าท่ี่�จะมากได้้

ท่ี่�เป็็นเช่่นนี้้�เพราะ หากเราสามารถสกััด

เอาต้้นทุุนแยกแต่่ละสิินค้้าออกมาได้้อย่่าง 

ถููกต้้อง ชััดเจน และกำำ�หนดมาตรการลดต้้นทุุนท่ี่�

มีีประสิิทธิผลได้้ ก็็จะสามารถสร้างผลกำำ�ไรได้้

รููปท่ี่� 8 ภาพตััวอย่่าง “การควบคุุมต้นทุุน” เพื่่�อก่่อให้้เกิิดผลกำำ�ไรในอนาคต

การควบคุมตนทุน
ภาระงานปรกติ

ของพนักงานทุกคน

ภาระงาน
ฝายบัญชี

บัญชีบริหาร

บัญชีการเงิน

อนาคต

ปจจุบัน

อดีต

ภายในระยะเวลาครึ่่�งปีีถึึงหนึ่่�งปีีอย่่างแน่่นอนครับ

ลองดููท่ี่�รููปท่ี่� 8 ท่ี่�แสดงให้้เห็็นได้้ชััดเจนว่่า “การควบคุม

ต้้นทุุน” นั้้�น คืือการสร้้างผลกำำ�ไรให้้กัับบริษััทได้้ในอนาคตนั่่�นเอง

เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับภาระงานปรกติขิองการทำำ�รายงานทาง

บััญชีีการเงิินแล้้ว ภาระงานปรกตินี้้�ก็็คืือการทำำ�แค่่การรวบรวม

ผลลััพธ์์การทำำ�งานในอดีีตเมื่่�อครึ่่�งปีีหรืือหนึ่่�งปีีท่ี่�ผ่่านมา

เท่่านั้้�นแหละครัับ ซึ่่�งก็็รายงานได้้เป็็นแค่่ประเภทผลลััพธ์์ในอดีีต 

เช่่น

“ครึ่่�งปีีที่่�ผ่่านมาเราขาดทุุนนะ” ...หรืือ

“เมื่่�อเดืือนที่่�แล้้วเรากำำ�ไร 5 ล้้านเยน”

เป็็นต้้น ซึ่่�งไม่่ใช่่เป็็นข่่าวสารข้้อมููลที่่�ช่่วยส่่งเสริิมให้้เกิิด

ผลกำำ�ไรในอนาคตได้้เลยละครัับ

ผู้้�บริหารระดัับสููงมารู้้�เอาว่่าขาดทุุนเมื่่�อเวลาผ่่านไปแล้้ว 

ครึ่่�งปีี ถึึงจะประกาศว่่า

“มาคิิดหามาตรการสร้างผลกำำ�ไรให้้ได้้เถอะ”

ก็็สายเกิินไปแล้้วละครัับ เพราะสิ่่�งท่ี่�สำำ�คััญท่ี่�สุุดก็คืือ 

ต้้องรู้้�ให้้ได้้ว่่า

“ขณะนี้้�ค่่าต้้นทุุนของสิินค้้าเป็็นอย่่างไร ? ได้้กำำ�ไรหรืือ

ขาดทุุนอยู่่� ?”

“ต่่อไปนี้้�เราควรจะทำำ�มาตรการอะไรบ้างเพื่่�อให้้ได้้กำำ�ไร ?”

ซึ่่�งควรเป็็นสิ่่�งท่ี่�ผู้้�บริหารทุุกระดับัต้้องเข้้าใจให้ถ่้่องแท้้ หาก

สถานการณ์์ไม่่ดีีแล้้ว ต้้องมีีมาตรการในการดำำ�เนิินการอย่่าง

ทัันท่่วงทีี ณ เวลานั้้�น 

ดัังนั้้�น ท่ี่�โตโยต้้านั้้�นจึึงมอบหมายสั่่�งการฝ่่ายบััญชีี ตั้้�งแต่่เริ่่�ม

ส่่งทีีมงานบััญชีีส่วนหนึ่่�งไปอยู่่�ท่ี่�หน้้างานปฏิิบััติิการแล้้วว่่า 

“การกำำ�หนดรููปแบบการลดต้้นทุุนเป็็นหน้้าที่่�งานของฝ่่าย

บััญชี” เช่่นกััน




