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วิิชญ์์ศุุทธ์์ เมาระพงษ์์

ที่่�ปรึึกษาโครงการสารสนเทศของหน่่วยงานภาครััฐ

สัังกััดสถาบัันวิิจััยและให้้คำำ�ปรึึกษา

แห่่งมหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ข
ณะท่ี่�ท่่านได้้อ่่านบทความตอนนี้้� น่่าจะอยู่่�ในช่่วง

เวลาของแผนการบังัคัับใช้้ พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้อ้มููลส่่วน

บุุคคล (Personal Data Protection Act, B.E. 2562 (2019) เรีียก

ย่่อ ๆ ว่่า PDPA) ซึ่่�งจริิง ๆ แล้้ว จะต้้องเริ่่�มมีีผลบัังคัับใช้้อย่่างเต็็ม

รููปแบบ ในช่ว่งเดืือนมิิถุุนายน พ.ศ. 2564 แต่เ่น่ื่�องจากสถานการณ์์

การแพร่่ระบาดของ COVID-19 ระลอกใหม่่ท่ี่�มีีความรุนแรง และ

ขยายวงกว้้าง ทำำ�ให้้ส่่งผลกระทบต่่อการปรัับตััวขององค์์การเพ่ื่�อ

รองรัับการบัังคัับใช้้กฏหมาย PDPA ดัังกล่่าว 

	 โดยเม่ื่�อวัันท่ี่� 5 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 คณะรััฐมนตรีี มีี

มติเห็็นชอบตามท่ี่�กระทรวงดิิจิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิิจและสัังคม (DES) 

เสนอให้้ขยายเวลาบัังคัับใช้้ พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ออก 

ไปอีีก 1 ปีี เพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อทุุกกลุ่่�มท่ี่�เกี่่�ยวข้องทั้้�งหน่่วยงานรััฐ 

องค์์การธุุรกิิจทุุกขนาด และประชาชน ภายใต้้สถานการณ์์ 

แพร่่ระบาดของ COVID-19 

	 นายชััยวุุฒิิ ธนาคมานุุสรณ์์ รััฐมนตรีีว่าการกระทรวง

ดิิจิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิิจและสัังคมชี้�แจงว่่า ท่ี่�ประชุุมคณะรััฐมนตรีี 

มีีมติเห็็นชอบในหลักัการ (ร่่าง) พระราชกฤษฎีกีากำำ�หนดหน่่วยงาน 

และกิิจการท่ี่�ผู้้�ควบคุุมข้อมููลส่่วนบุุคคลไม่่อยู่่�ภายใต้้บัังคัับแห่่ง 

พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 (ฉบับท่ี่�...) พ.ศ. ... เพ่ื่�อ

แก้้ไขเพิ่่�มเติิมพระราชกฤษฎีกีาฯ พ.ศ.2563 ในส่่วนท่ี่�กำำ�หนดระยะ

เวลาใช้้บัังคัับ ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล จะมีี

ผลใช้้บัังคัับใช้้ในวัันท่ี่� 1 มิิถุุนายน 2565 หรืือเล่ื่�อนจากกำำ�หนดการ

เดิิมออกไป 1 ปีี 

ซึ่่�ง พ.ร.บ. คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 เป็็น

กฎหมายกลางท่ี่�กำำ�หนด หลัักเกณฑ์์ กลไก หรืือมาตรการกำำ�กับดููแล

เกี่่�ยวกับการให้้ความคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เพ่ื่�อให้้การคุ้้�มครอง

ข้้อมููลส่่วนบุุคคลมีีประสิิทธิภาพ สร้างความเป็็นไปตามมาตรฐาน

สากล และมีีมาตรการเยีียวยาเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลจากการ 

ถููกละเมิิดอย่่างเหมาะสม แต่่จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด 

COVID-19 ที่่�ยัังคงต่อ่เน่ื่�อง และรุนุแรงขึ้้�น ส่่งผลกระทบต่อ่เศรษฐกิจิ 

และสัังคมโดยรวมเป็็นอย่่างมาก ดัังนั้้�น หากกฎหมายว่่าด้้วยการ

คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลมีีผลบัังคัับใช้้ทั้้�งฉบับ จะทำำ�ให้้หน่่วยงาน

ภาครััฐ และภาคเอกชน ในทุุกระดัับ รวมทั้้�งประชาชนทั่่�วไป จำำ�เป็็น

จะต้้องมีีการจััดเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

ต้้องดำำ�เนิินการตามหลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และเง่ื่�อนไขท่ี่�กำำ�หนด 

ตามกฏหมาย ซึ่่�งมีีรายละเอีียดปลีีกย่่อยท่ี่�ต้้องให้้ความสำำ�คัญ 

ค่่อนข้้างมาก และมีีความซับัซ้้อน รวมทั้้�งต้้องอาศััยเทคโนโลยีีขั้้�นสููง 

เพ่ื่�อให้้การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภาพ 

และกฎหมายได้้มีีการกำำ�หนดโทษปรัับทางปกครอง ความรับ

ผิิดทางแพ่่ง และทางอาญาด้้วย ซึ่่�งหากบัังคัับใช้้กฎหมายใน

สถานการณ์์ ณ ปััจจุุบััน จะเป็็นการเพิ่่�มภาระ และความยากลำำ�บาก

ให้้กัับทุุกกลุ่่�มท่ี่�อยู่่�ภายใต้้การบัังคัับใช้้ของกฎหมายฉบับน้ี้� อย่่าง

หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

	 ประกอบกัับในช่่วงท่ี่�ผ่่านมาทางภาคธุุรกิิจ โดยสภา-

อุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย สภาหอการค้้าแห่่งประเทศไทย และ

กลุ่่�มสมาคมด้านการท่่องเท่ี่�ยว ได้้ร่่วมกันขอให้้รััฐบาลบรรเทาผล 

Update สถานะ
ของการบัังคัับใช้้

กฏหมาย PDPA
ในประเทศไทย



ต่อฉบับหน้าอ่าน
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กระทบท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นจากความไม่่พร้้อมในการปฏิิบััติิตามราย

ละเอีียดของกฎหมาย PDPA ซึ่่�งก็็ได้้มีีการได้้นำำ�เสนอเข้้าสู่่�การ

พิิจารณาของคณะรััฐมนตรีี และได้้รัับความเห็็นชอบให้้ขยายเวลา

บัังคัับใช้้ พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลฯ ออกไปอีีก 1 ปีี

	 อย่่างไรก็็ตาม ในระหว่่างน้ี้�ทางกระทรวงดิิจิิทััลฯ ได้้มีีการ

ขอความร่วมมืือให้้ผู้้�ควบคุุมข้อมููลส่่วนบุุคคล ยัังคงต้้องปฏิิบััติิตาม

มาตรฐานรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล ท่ี่�กระทรวง 

ดิิจิิทััลฯ ประกาศ โดยต้้องจััดให้้มีีมาตรการเร่ื่�องการเข้้าถึึง และ

การควบคุุมการใช้้งานข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Access Control) และ

แจ้้งมาตรการดัังกล่่าว พร้้อมสร้างความตระหนัักถึึงความสำำ�คัญ

ของการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้แก่่บุุคลากร และผู้้�เกี่่�ยวข้อง

ทราบ เพ่ื่�อให้้ปฏิิบััติิตามโดยเคร่่งครััด

นอกจากนี้้� กระทรวงดิิจิิทััลฯ ได้้จััดทำำ�ร่างกฎหมายลำำ�ดับ

รอง และร่่างแผนแม่่บทการส่่งเสริมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

ซึ่่�งผ่่านการรัับฟัังความเห็็นสาธารณะ รวมทั้้�งอยู่่�ระหว่่างการจััดทำำ�

แนวปฏิิบััติิในการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลสำำ�หรัับ 7 ด้้าน ได้้แก่่ 

ด้้านการท่่องเท่ี่�ยว ด้้านสาธารณสุข ด้้านการศึึกษา ด้้านค้้าปลีีก 

และค้้าออนไลน์์ ด้้านการคมนาคม และขนส่่ง ด้้านอสัังหาริิมทรัพย์์ 

และด้้านภารกิิจของหน่่วยงานรััฐ รวมทั้้�งได้้มีีการจััดทำำ�แผนงาน

เพ่ื่�อเตรีียมความพร้้อม และสร้างความเข้้าใจเร่ื่�องการคุ้้�มครอง

บุุคคล ให้้ผู้้�ประกอบการทุุกประเภทกิจการ และทุุกขนาด เพ่ื่�อให้้

ทุุกภาคส่่วนสามารถเก็บ็รวบรวม และใช้ข้้้อมููลส่่วนบุคุคลได้อ้ย่่าง

ถููกต้้องตามกฎหมาย สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล และเกิิดความ

เช่ื่�อมั่่�นในการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััล มาใช้้พััฒนานวััตกรรมได้้อย่่าง

เหมาะสม

•	 การเตรีียมความพร้้อมขององค์์การ เพื่่อรองรัับ
กฎหมาย PDPA

จากการสำำ�รวจความพร้อ้มขององค์ก์าร โดยเฉพาะองค์ก์าร

ภาคธุุรกิิจในประเทศไทย เม่ื่�อช่่วงปลายปีี พ.ศ.2563 ซึ่่�งดำำ�เนิินการ

โดย ไพรซ์์วอเทอร์์เฮาส์์คููเปอส์์ ประเทศไทย (Pricewaterhouse 

Coopers : PwC) องค์์การท่ี่�ปรึึกษาชั้้�นนำำ�ระดัับโลก พบว่่าเกืือบ 

100% มีีความเข้้าใจ และรัับทราบว่่ากฎหมาย PDPA กำำ�ลังจะมีี

ผลบัังคัับใช้้ โดยมีีอัตราโทษท่ี่�ค่่อนข้้างสููง ทั้้�งแพ่่ง อาญา และโทษ

ทางปกครอง ซึ่่�งจะมีีองค์์การประมาณ 70% ท่ี่�เข้้าใจเนื้้�อหาเชิิงลึึก

ของกฎหมาย เพราะเป็็นภาษาท่ี่�ค่่อนข้้างเข้้าใจยาก

โดยผู้้� เชี่่�ยวชาญจาก PwC ประเทศไทย ช้ี้�แจงถึึง 

รายละเอีียดของผลการสำำ�รวจดัังกล่่าวว่า มีีองค์์การประมาณ 50% 

ท่ี่�อยู่่�ระหว่่างการกำำ�หนดนโยบาย และปฏิิบััติิตามกฎหมาย PDPA 

แต่่ท่ี่�เหลืืออีีกกว่่า 50% ยัังไม่่ได้้มีีการดำำ�เนิินการใด ๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้อง 

ซึ่่�งมองว่่าถ้้าเป็็นไปตามแผนการบัังคัับใช้้กฎหมายเดิิมก็ค่่อนข้้าง

เสี่่�ยง เพราะอาจจะล่่าช้้าเกิินกว่่าท่ี่�จะเตรีียมจััดการระบบภายใน

ได้้ทัันการบัังคัับใช้้กฎหมาย แต่่เม่ื่�อมีีการเล่ื่�อนกำำ�หนดบัังคัับใช้้

กฎหมาย ก็็ต้้องกลัับมาทบทวนกัันว่่า เพราะเหตุุใดองค์์การจึึง 

ไม่่ได้้ให้้ความสำำ�คัญในการดำำ�เนิินการในเร่ื่�องดัังกล่่าวเท่่าท่ี่�ควร ซึ่่�ง

โดยส่่วนใหญ่่จากการสำำ�รวจข้้อมููลพบว่่า ผู้้�บริิหารองค์์การทราบดีี 

ว่่าจะมีีการบัังคัับใช้้กฎหมาย PDPA แต่่ก็็ยัังไม่่ได้้รีีบดำำ�เนิินการ 

เตรีียมความพร้้อม เพราะรู้้�สึกว่่ายัังไกลตััว ประกอบกัับ 

ยัังไม่่เข้้าใจว่่าจะต้้องการจััดการอย่่างไร และดำำ�เนิินการในระดัับใด 

ยกตััวอย่่างกรณีีของโรงงานในอุุตสาหกรรมการผลิิตท่ี่�มีีพนัักงาน

จำำ�นวนมาก แต่ไ่ม่่ได้้ทำำ�การตลาด เพราะทำำ�หน้้าท่ี่�ในการผลิิต และ

ส่่งสิินค้้าแบบ 100% โดยจะให้้องค์์การ

พัันธมิตรในเครืือเป็็นผู้้�ติดต่่อเร่ื่�องการค้้า

กัับลููกค้้า ก็็เลยส่่งผลให้้มีีความคิดท่ี่�ว่่า 

ตััวโรงงานเองน่่าจะไม่่ต้้องปฏิิบััติิตาม 

ภายใต้้กฎหมายฉบับน้ี้�




