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วิิชญ์์ศุุทธ์์ เมาระพงษ์์

ที่่�ปรึึกษาโครึงการึสารึสนเที่ศของหน่วยงานภาครึัฐ

สังกัดสถาบัันวิจััยและให้คำาปรึึกษา

แห่งมหาวิที่ยาลัยธรึรึมศาสตรึ์

ข
ณ์ะท้ี่�ท่ี่านได้อ่านบที่ควัาม่ตอนน้� น่าจะอย่่ในช่ิวัง

เวัลาของแผนการบงัคับใช้ิ พ.ร.บ.คุ้ม่ครองขอ้ม่่ลส่่วัน

บุคคล (Personal Data Protection Act, B.E. 2562 (2019) เร้ยก

ย่อ ๆ ว่ัา PDPA) ซึี�งจริง ๆ แล้วั จะต้องเริ�ม่ม้่ผลบังคับใช้ิอย่างเต็ม่

ร่ปแบบ ในชิว่ังเด่อนมิ่ถุืนายน พ.ศ. 2564 แตเ่น่�องจากส่ถืานการณ์์

การแพร่ระบาดของ COVID-19 ระลอกใหม่่ท้ี่�ม้่ควัาม่รุนแรง และ

ขยายวังกว้ัาง ที่ำาให้ส่่งผลกระที่บต่อการปรับตัวัขององค์การเพ่�อ

รองรับการบังคับใช้ิกฏหม่าย PDPA ดังกล่าวั 

 โดยเม่่�อวัันท้ี่� 5 พฤษภาคม่ พ.ศ. 2564 คณ์ะรัฐม่นตร้ ม้่

ม่ติเห็นชิอบตาม่ท้ี่�กระที่รวังดิจิทัี่ลเพ่�อเศรษฐกิจและสั่งคม่ (DES) 

เส่นอให้ขยายเวัลาบังคับใช้ิ พ.ร.บ.คุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคล ออก 

ไปอ้ก 1 ปี เพ่�อลดผลกระที่บต่อทุี่กกลุ่ม่ท้ี่�เก้�ยวัข้องทัี่�งหน่วัยงานรัฐ 

องค์การธุุรกิจทุี่กขนาด และประชิาชิน ภายใต้ส่ถืานการณ์์ 

แพร่ระบาดของ COVID-19 

 นายชัิยวุัฒิิ ธุนาคม่านุส่รณ์์ รัฐม่นตร้ว่ัาการกระที่รวัง

ดิจิทัี่ลเพ่�อเศรษฐกิจและสั่งคม่ช้ิ�แจงว่ัา ท้ี่�ประชุิม่คณ์ะรัฐม่นตร้ 

ม้่ม่ติเห็นชิอบในหลกัการ (ร่าง) พระราชิกฤษฎีก้ากำาหนดหน่วัยงาน 

และกิจการท้ี่�ผ้่ควับคุม่ข้อม่่ลส่่วันบุคคลไม่่อย่่ภายใต้บังคับแห่ง 

พ.ร.บ.คุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคล พ.ศ.2562 (ฉีบับท้ี่�...) พ.ศ. ... เพ่�อ

แก้ไขเพิ�ม่เติม่พระราชิกฤษฎีก้าฯ พ.ศ.2563 ในส่่วันท้ี่�กำาหนดระยะ

เวัลาใช้ิบังคับ ซึี�งจะส่่งผลให้ พ.ร.บ.คุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคล จะม้่

ผลใช้ิบังคับใช้ิในวัันท้ี่� 1 มิ่ถุืนายน 2565 หร่อเล่�อนจากกำาหนดการ

เดิม่ออกไป 1 ปี 

ซึี�ง พ.ร.บ. คุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคล พ.ศ.2562 เป็น

กฎีหม่ายกลางท้ี่�กำาหนด หลักเกณ์ฑ์์ กลไก หร่อม่าตรการกำากับด่แล

เก้�ยวักับการให้ควัาม่คุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคล เพ่�อให้การคุ้ม่ครอง

ข้อม่่ลส่่วันบุคคลม้่ประสิ่ที่ธิุภาพ ส่ร้างควัาม่เป็นไปตาม่ม่าตรฐาน

ส่ากล และม้่ม่าตรการเย้ยวัยาเจ้าของข้อม่่ลส่่วันบุคคลจากการ 

ถ่ืกละเม่ิดอย่างเหม่าะส่ม่ แต่จาก ส่ถืานการณ์์การแพร่ระบาด 

COVID-19 ที่้�ยังคงตอ่เน่�อง และรนุแรงขึ�น ส่่งผลกระที่บตอ่เศรษฐกจิ 

และสั่งคม่โดยรวัม่เป็นอย่างม่าก ดังนั�น หากกฎีหม่ายว่ัาด้วัยการ

คุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคลม้่ผลบังคับใช้ิทัี่�งฉีบับ จะที่ำาให้หน่วัยงาน

ภาครัฐ และภาคเอกชิน ในทุี่กระดับ รวัม่ทัี่�งประชิาชินทัี่�วัไป จำาเป็น

จะต้องม้่การจัดเก็บรวับรวัม่ ใช้ิ หร่อเปิดเผยข้อม่่ลส่่วันบุคคล 

ต้องดำาเนินการตาม่หลักเกณ์ฑ์์ วิัธุ้การ และเง่�อนไขท้ี่�กำาหนด 

ตาม่กฏหม่าย ซึี�งม้่รายละเอ้ยดปล้กย่อยท้ี่�ต้องให้ควัาม่ส่ำาคัญ 

ค่อนข้างม่าก และม้่ควัาม่ซีบัซ้ีอน รวัม่ทัี่�งต้องอาศัยเที่คโนโลย้ขั�นส่่ง 

เพ่�อให้การคุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคลเป็นไปอย่างม้่ประส่ิที่ธิุภาพ 

และกฎีหม่ายได้ม้่การกำาหนดโที่ษปรับที่างปกครอง ควัาม่รับ

ผิดที่างแพ่ง และที่างอาญาด้วัย ซึี�งหากบังคับใช้ิกฎีหม่ายใน

ส่ถืานการณ์์ ณ์ ปัจจุบัน จะเป็นการเพิ�ม่ภาระ และควัาม่ยากลำาบาก

ให้กับทุี่กกลุ่ม่ท้ี่�อย่่ภายใต้การบังคับใช้ิของกฎีหม่ายฉีบับน้� อย่าง

หล้กเล้�ยงไม่่ได้

 ประกอบกับในช่ิวังท้ี่�ผ่านม่าที่างภาคธุุรกิจ โดยส่ภา-

อุตส่าหกรรม่แห่งประเที่ศไที่ย ส่ภาหอการค้าแห่งประเที่ศไที่ย และ

กลุ่ม่ส่ม่าคม่ด้านการท่ี่องเท้ี่�ยวั ได้ร่วัม่กันขอให้รัฐบาลบรรเที่าผล 

Update สถานะ
ของการบัังคัับัใช้้

กฏหมาย PDPA
ในประเทศไทย



ต่อฉบับหน้าอ่าน
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กระที่บท้ี่�จะเกิดขึ�นจากควัาม่ไม่่พร้อม่ในการปฏิบัติตาม่ราย

ละเอ้ยดของกฎีหม่าย PDPA ซึี�งก็ได้ม้่การได้นำาเส่นอเข้าส่่่การ

พิจารณ์าของคณ์ะรัฐม่นตร้ และได้รับควัาม่เห็นชิอบให้ขยายเวัลา

บังคับใช้ิ พ.ร.บ.คุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคลฯ ออกไปอ้ก 1 ปี

 อย่างไรก็ตาม่ ในระหว่ัางน้�ที่างกระที่รวังดิจิทัี่ลฯ ได้ม้่การ

ขอควัาม่ร่วัม่ม่่อให้ผ้่ควับคุม่ข้อม่่ลส่่วันบุคคล ยังคงต้องปฏิบัติตาม่

ม่าตรฐานรักษาควัาม่มั่�นคงปลอดภัยของข้อม่่ลส่่วันบุคคล ท้ี่�กระที่รวัง 

ดิจิทัี่ลฯ ประกาศ โดยต้องจัดให้ม้่ม่าตรการเร่�องการเข้าถึืง และ

การควับคุม่การใช้ิงานข้อม่่ลส่่วันบุคคล (Access Control) และ

แจ้งม่าตรการดังกล่าวั พร้อม่ส่ร้างควัาม่ตระหนักถึืงควัาม่ส่ำาคัญ

ของการคุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคลให้แก่บุคลากร และผ้่เก้�ยวัข้อง

ที่ราบ เพ่�อให้ปฏิบัติตาม่โดยเคร่งครัด

นอกจากน้� กระที่รวังดิจิทัี่ลฯ ได้จัดที่ำาร่างกฎีหม่ายลำาดับ

รอง และร่างแผนแม่่บที่การส่่งเส่ริม่การคุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคล 

ซึี�งผ่านการรับฟัังควัาม่เห็นส่าธุารณ์ะ รวัม่ทัี่�งอย่่ระหว่ัางการจัดที่ำา

แนวัปฏิบัติในการคุ้ม่ครองข้อม่่ลส่่วันบุคคลส่ำาหรับ 7 ด้าน ได้แก่ 

ด้านการท่ี่องเท้ี่�ยวั ด้านส่าธุารณ์สุ่ข ด้านการศึกษา ด้านค้าปล้ก 

และค้าออนไลน์ ด้านการคม่นาคม่ และขนส่่ง ด้านอสั่งหาริม่ที่รัพย์ 

และด้านภารกิจของหน่วัยงานรัฐ รวัม่ทัี่�งได้ม้่การจัดที่ำาแผนงาน

เพ่�อเตร้ยม่ควัาม่พร้อม่ และส่ร้างควัาม่เข้าใจเร่�องการคุ้ม่ครอง

บุคคล ให้ผ้่ประกอบการทุี่กประเภที่กิจการ และทุี่กขนาด เพ่�อให้

ทุี่กภาคส่่วันส่าม่ารถืเกบ็รวับรวัม่ และใชิข้้อม่่ลส่่วันบคุคลไดอ้ย่าง

ถ่ืกต้องตาม่กฎีหม่าย ส่อดคล้องกับม่าตรฐานส่ากล และเกิดควัาม่

เช่ิ�อมั่�นในการนำาเที่คโนโลย้ดิจิทัี่ล ม่าใชิ้พัฒินานวััตกรรม่ได้อย่าง

เหม่าะส่ม่

•		 การเตรียมความพัร้อมขององค์การ	 เพั่อรองรับั
กฎหมาย	PDPA

จากการส่ำารวัจควัาม่พรอ้ม่ขององคก์าร โดยเฉีพาะองคก์าร

ภาคธุุรกิจในประเที่ศไที่ย เม่่�อช่ิวังปลายปี พ.ศ.2563 ซึี�งดำาเนินการ

โดย ไพรซ์ีวัอเที่อร์เฮาส์่ค่เปอส์่ ประเที่ศไที่ย (Pricewaterhouse 

Coopers : PwC) องค์การท้ี่�ปรึกษาชัิ�นนำาระดับโลก พบว่ัาเก่อบ 

100% ม้่ควัาม่เข้าใจ และรับที่ราบว่ัากฎีหม่าย PDPA กำาลังจะม้่

ผลบังคับใช้ิ โดยม้่อัตราโที่ษท้ี่�ค่อนข้างส่่ง ทัี่�งแพ่ง อาญา และโที่ษ

ที่างปกครอง ซึี�งจะม้่องค์การประม่าณ์ 70% ท้ี่�เข้าใจเน่�อหาเชิิงลึก

ของกฎีหม่าย เพราะเป็นภาษาท้ี่�ค่อนข้างเข้าใจยาก

โดยผ้่เ ช้ิ�ยวัชิาญจาก PwC ประเที่ศไที่ย ช้ิ�แจงถึืง 

รายละเอ้ยดของผลการส่ำารวัจดังกล่าวัว่ัา ม้่องค์การประม่าณ์ 50% 

ท้ี่�อย่่ระหว่ัางการกำาหนดนโยบาย และปฏิบัติตาม่กฎีหม่าย PDPA 

แต่ท้ี่�เหล่ออ้กกว่ัา 50% ยังไม่่ได้ม้่การดำาเนินการใด ๆ ท้ี่�เก้�ยวัข้อง 

ซึี�งม่องว่ัาถ้ืาเป็นไปตาม่แผนการบังคับใช้ิกฎีหม่ายเดิม่ก็ค่อนข้าง

เส้่�ยง เพราะอาจจะล่าช้ิาเกินกว่ัาท้ี่�จะเตร้ยม่จัดการระบบภายใน

ได้ทัี่นการบังคับใช้ิกฎีหม่าย แต่เม่่�อม้่การเล่�อนกำาหนดบังคับใช้ิ

กฎีหม่าย ก็ต้องกลับม่าที่บที่วันกันว่ัา เพราะเหตุใดองค์การจึง 

ไม่่ได้ให้ควัาม่ส่ำาคัญในการดำาเนินการในเร่�องดังกล่าวัเท่ี่าท้ี่�ควัร ซึี�ง

โดยส่่วันใหญ่จากการส่ำารวัจข้อม่่ลพบว่ัา ผ้่บริหารองค์การที่ราบด้ 

ว่ัาจะม้่การบังคับใช้ิกฎีหม่าย PDPA แต่ก็ยังไม่่ได้ร้บดำาเนินการ 

เตร้ยม่ควัาม่พร้อม่ เพราะร้่สึ่กว่ัายังไกลตัวั ประกอบกับ 

ยังไม่่เข้าใจว่ัาจะต้องการจัดการอย่างไร และดำาเนินการในระดับใด 

ยกตัวัอย่างกรณ้์ของโรงงานในอุตส่าหกรรม่การผลิตท้ี่�ม้่พนักงาน

จำานวันม่าก แตไ่ม่่ได้ที่ำาการตลาด เพราะที่ำาหน้าท้ี่�ในการผลิต และ

ส่่งสิ่นค้าแบบ 100% โดยจะให้องค์การ

พันธุมิ่ตรในเคร่อเป็นผ้่ติดต่อเร่�องการค้า

กับล่กค้า ก็เลยส่่งผลให้ม้่ควัาม่คิดท้ี่�ว่ัา 

ตัวัโรงงานเองน่าจะไม่่ต้องปฏิบัติตาม่ 

ภายใต้กฎีหม่ายฉีบับน้�




