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ส
ถาบัันเทคโนโลยีไีทย-ญี่่�ปุ่่�น ได้้นำำ�แนวคิดิของ Monozu-

kuri เข้้ามาใช้้เป็็นแห่่งแรกในประเทศไทยพร้้อม ๆ กัับ

การก่อตั้้�งสถาบัันเมื่่�อ 14 ปีีท่ี่�แล้้ว มีีการจัดการเรีียนการสอนตามหลััก 

Monozukuri เพื่่�อสร้างคน (Hitozukuri) ท่ี่�มีีจิิตวิิญญาณโมโนซุุคุุริิ โดย

เน้้นการสร้างคนท่ี่�มีีทั้้�งทัักษะ ความรู้้� และเทคโนโลยีี  คิิดเป็็นทำำ�เป็็น 

และสามารถเรีียนรู้้�แก้้ปััญหาได้้ด้้วยตนเอง และให้้มีีคุุณสมบััติิตรงกัับ

ความต้้องการของสถานประกอบการ [6] สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น 

ได้้จััดให้้มีีการประกวด Monozukuri Contest คร้ั้�งท่ี่� 1 ข้ึ้�น ภายใต้้การ

ดููแลให้้คำำ�ปรึึกษาของผู้้�เชี่่�ยวชาญญี่่�ปุ่่�น Prof. Hideo Awaji และ

อาจารย์ดอน ดัังรููปท่ี่� 3 นอกจากนี้้�สถาบัันฯ ยัังจััดให้้มีีการแข่่งขััน

ประกวดลููกข่าง (Koma Taisen) โดยสถาบัันเป็็นเจ้้าภาพทุุกปี และยััง

สนับสนุนให้้นัักศึึกษาไปร่วมประกวดแข่ง่ขัันในงานสิ่่�งประดิิษฐ์์ต่่าง ๆ  

เช่่น การแข่่งขัันหุ่่�นยนต์์ และการแข่่งขัันรถ Student Formula SAE ทั้้�ง

ใน และต่่างประเทศ 

การสอบเทีียบคุุณวุุฒิิ Monozukuri

สถาบััน JIPM (Japan Institute of Plant Maintenance) ซ่ึ่�ง

เป็็นหน่่วยงานท่ี่�เผยแพร่่แนวคิดด้านการบำำ�รุงรัักษาเครื่่�องจัักรเพื่่�อเพิ่่�ม

ประสิิทธิิภาพในการผลิิต ได้้เริ่่�มจััดให้้มีีการสอบวััดระดัับ Monodzu-

kuri Test ข้ึ้�นในประเทศไทยในปีี 2014 โดยร่่วมมืือกัับสมาคมส่่งเสริม- 

เทคโนโลยี ี(ไทย-ญี่่�ปุ่่�น) และจัดัต่อเนื่่�องเป็น็ประจำำ�ทุกปี ซ่ึ่�งได้้รัับความ

สนใจจากบริิษััทต่าง ๆ โดยเฉพาะบริิษััทในเครืือญี่่�ปุ่่�นเป็็นอย่างมาก 

มีีผู้้�สอบผ่่านการวัดระดัับเป็็นจำำ�นวนหลายร้้อยคนในแต่่ละปีี อย่างไร

ก็็ตาม Monozukuri ในความหมายของ JIPM จะมุ่่�งเน้้นไปในเรื่่�องของ

ทัักษะ และความรู้้�ในการบำำ�รุงรัักษาด้้วยตนเอง (Jishu Hozen) ซึ่่�ง

หมายถึึงการปลููกฝังให้้พนัักงานมีีความรััก และความเอาใจใส่่ในการ

ดููแลรัักษาเครื่่�องจัักรของตนเอง [7] 

ก้้าวสู่่�ยุุค Smart Monozukuri

เมื่่�อปลายปีีท่ี่�แล้้ว (18 พฤศจิิกายน 2563) สมาคมส่่งเสริม

เทคโนโลยีี (ไทย-ญี่่�ปุ่่�น) ได้้ร่่วมกัับกรมส่่งเสริมอุุตสาหกรรม กระทรวง

เศรษฐกิิจการค้าและอุุตสาหกรรม ประเทศญี่่�ปุ่่�น (METI)  และสมาคม

รศ.ดร.ไตรสิิทธิ์์�  เบญจบุุณยสิิทธิ์์�

สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่� น

จาก Monozukuri

ถึึง Kotozukuri

รููปที่่� 3 การประกวด Monotsukuri Contest ครั้้�งที่่� 1
แหล่่งท่ี่�มา : Hideo Awaji, 2009 [2]

ความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจ ญี่่�ปุ่่�น-ไทย (JTECS) 

จััดงานสััมมนาเปิิดตัวโครงการสร้างทีีมสนับสนุน

อุุตสาหกรรมอัจัฉริิยะประเทศไทย (Smart Monodzu-

kuri Support Team for Thailand) เพื่่�อเผยแพร่่ 

ผลงานการพัฒนาบุุคลากรในภาคอุุตสาหกรรมท่ี่�เป็็น

โรงงานต้้นแบบในการพัฒนาอุุตสาหกรรมให้้ก้้าวสู่่�ยุค 

4.0 โดยการนำำ�หลัักการ Smart Monozukuri เข้้ามา

ใช้้ผ่่านกระบวนการท่ี่�เรีียกว่า IVI [8]

IVI (Industrial Value-chain Initiative) เป็็น

เวทีท่ีี่�เกิิดจากการรวมตัวัของบริษัิัทต่าง ๆ  ในญี่่�ปุ่่�น เพื่่�อ

ร่่วมกัันออกแบบโครงสร้างอุุตสาหกรรมใหม่่ท่ี่�มีีการ

หลอมรวม Monozukuri และ IT เข้้าด้้วยกััน พนัักงาน

ท่ี่�มีีประสบการณ์์จากอุตุสาหกรรมต่า่ง ๆ  ท่ี่�เป็็นสมาชิิก

ร่่วมกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญท่ี่�มีีความรู้้�อย่างลึึกซึ้�งในงานผลิิต

จะหารืือกััน เพื่่�อสร้างสถาปััตยกรรมระบบท่ี่�เชื่่�อมโยง
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หน้้างานท่ี่�ห่่างไกลกััน รวมทั้้�งเชื่่�อมโยงบริิษััทต่าง ๆ เข้้าด้้วยกัันด้้วย

เทคโนโลยีี IT เช่่น IoT และ Network เพื่่�อการผลิิตท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพ

มากยิ่่�งข้ึ้�น โดยยัังคงเน้้นคนเป็็นศููนย์์กลาง จึึงเป็็นท่ี่�มาของคำำ�ว่า Smart 

Monozukuri

เพื่่�อให้้เกิิดการร่่วมมืือกัันระหว่่างบริิษััทท่ี่�เชื่่�อมโยงกัันได้้โดย

ง่่าย IVI ได้้เสนอแนวคิดของโมเดลอ้้างอิิง (Reference Model) และ

ใช้้มาตรฐานแบบหลวม ๆ ของแต่่ละบริิษััทเพื่่�อให้้สิินค้้าหรืือชิ้้�นส่่วน

ของแต่ล่ะบริษัิัท สามารถปรับัเข้้าหากัันได้ส้ะดวก ซึ่่�งจะช่ว่ยทำำ�ให้เ้กิิด

ความร่่วมมืือกััน ในการพัฒนาสิินค้้าหรืือชิ้้�นส่่วนท่ี่�ต้้องการระหว่่างกััน

ได้้โดยง่่าย โดยให้้แต่่ละบริิษััทเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�จำำ�เป็็นในการร่วมมืือกััน 

เพื่่�อสร้างเป็็นโมเดลอ้้างอิิงในขณะท่ี่�ยัังคงรัักษาสิ่่�งท่ี่�เป็็นความลัับของ

บริิษััทไว้้ดัังรููปท่ี่� 4

จาก Monozukuri ถึึง Kotozukuri

และเมื่่�อเดืือนมกราคมท่ี่�ผ่่านมา สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น 

ได้้จััดหลัักสููตรอบรมออนไลน์์ โดยเชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญญี่่�ปุ่่�น มาถ่่ายทอด

ให้้ความรู้้�กัับบุุคลากรสถาบััน ฯ ผ่่านอิินเทอร์เน็็ตโดยเน้้นในเรื่่�องการ

ผลิิตสมัยใหม่่ Mr.Jun Sugiura ผู้้�เชี่่�ยวชาญจาก World Business 

Associates ได้้พููดถึึง การผลิิตสมัยใหม่่ในมุุมมองของการตลาดว่า 

การท่ี่�จะทำำ�ให้้สิินค้้าเป็็นท่ี่�ต้้องการของตลาดนั้้�น จะต้้องมีีการสร้าง

คุุณค่าจากมุมมอง และความรู้้�สึึกนึึกคิดของลููกค้าหรืือผู้�ใช้้งาน เข้้าไป

ในตััวสิินค้้าซ่ึ่�งเรีียกว่าโคโตะซุุคุุริิ (Kotozukuri) [9]

Kotozukuri เป็็นแนวคิดท่ี่�ค่่อนข้้างใหม่่ เริ่่�มใช้้กัันมาราวปี 

2006 ต่่อมาในภายหลััง เริ่่�มมีีคนพููดถึึงกัันมากขึ้�น โดยมองว่่าจะต้้อง

สร้าง Kotozukuri ให้้แข็็งแกร่ง ควบคู่่�ไปกัับ Monozukuri กล่าวกัันว่่า

รููปที่่� 4 Smart Monozukuri จาก Industrial Value-chain Initiative
แหล่่งท่ี่�มา : https://iv-i.org/

แนวคิดของ Kotozukuri มาจาก Mr. Fumikatsu Tokiwa ประธาน

สมาคมโมโนซุุคุุริิแห่่งประเทศญี่่�ปุ่่�น ซ่ึ่�งเสนอไว้้ว่่าวิิสาหกิิจจะต้้องมีีการ

ชููธงแห่่งความฝัันหรืือโรแมนซ์์ (เป้้าหมายหรืือภาพอนาคต) ให้้ชััดเจน 

เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนร่่วมแรงกััน ทุ่่�มเท ไปสู่่�ทิศทางเดีียวกััน ซ่ึ่�งหมาย

ถึึงการสร้างเรื่่�องราว (Story=Koto) จึึงเป็็นท่ี่�มาของคำำ�ว่า Kotozukuri 

ในยุุคต้้น ๆ [10] ต่่อมาในภายหลััง นอกจากจะเป็็นการสร้างเรื่่�องราว

แล้้ว Kotozukuri ยัังมีีความหมายครอบคลุุมถึึงความคาดหวัังหรืือ

ความต้้องการของลููกค้า ที่่�ผู้้�ผลิิตจะต้้องรัับรู้้�ถึึงความรู้้�สึึกนึึกคิิดของ

ลููกค้าหรืือผู้�ใช้้งาน เพื่่�อนำำ�มาออกแบบสร้้างคุุณค่าเพิ่่�มเข้้าไปใน 

ตััวสิินค้้า Kotozukuri จึึงเป็็นสิ่่�งท่ี่�ต้้องสร้างควบคู่่�ไปกัับ Monozukuri 

ดัังรููปท่ี่� 5

ในความหมายนี้้� หลายท่่านอาจจะรู้้�สึึกว่าทำำ�ไมต้้องมาสร้าง

คำำ�ใหม่่ เพราะฟัังดููแล้้วแทบจะไม่่ต่่างจาก Monozukuri ในความหมาย 

กว้างท่ี่�พููดถึึงการสร้าง (ข้้อมููลการออกแบบเข้้าไปใน) สิ่่�งของ 

ตามท่ี่� Prof. Takahiro Fujimoto ได้้นำำ�เสนอไว้้ ดัังท่ี่�กล่าวมาแล้้ว 

ข้้างต้้น แต่่สิ่่�งท่ี่�ต่่างกัันคืือยุคสมัยท่ี่�เปลี่่�ยนไป สมัยก่่อนทำำ�อะไร 

ออกมาก็ข็ายได้้ (Product-out) แต่ส่มัยนี้้� ด้้วยการแข่ง่ขัันท่ี่�สููงข้ึ้�น ทำำ�ให้้

ต้้องมาสำำ�รวจความต้้องการของลููกค้า เพื่่�อนำำ�ไปผลิิตสิินค้้าท่ี่�ตลาด

ต้้องการ (Market-in) จึึงมีีความจำำ�เป็น็ท่ี่�ต้้องมีกีารตอกย้ำำ��ความสำำ�คัญ

ของ Kotozukuri 

สรุุป เราจะไปทางไหนกััน

จากท่ี่�กล่าวมาข้้างต้้น อาจสรุปได้้ว่่า แนวคิดของ Monozu-

kuri มีีการพัฒนามาอย่างต่่อเนื่่�อง จากเดิิมท่ี่�หมายถึึงการสร้างสิ่่�งของ 

มีีการขยายความหมายให้้ชััดเจนมากขึ้�นว่่า เป็็นการสร้าง (ข้้อมููลการ

ออกแบบเข้้าไปใน) สิ่่�งของซ่ึ่�งอาจเป็็นสิินค้้า และบริิการก็ได้้ ต่่อมา 
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รููปที่่� 5 ความสััมพัันธ์์ของ Kotozukuri กัับ Monozukuri
แหล่่งท่ี่�มา : https://www.kobelcosys.co.jp/column/monozukuri/284/

ในยุุคปััจจุุบัันท่ี่�การแข่่งขัันทางธุุรกิจทวีความรุุนแรงข้ึ้�น ทำำ�ให้้ต้้องหััน

มาสนใจความต้้องการ และความคาดหวัังของลููกค้าเพื่่�อนำำ�ไปผลิิต

สิินค้้าท่ี่�ตลาดต้้องการ (Market-in) โดยใช้มุุ้มมอง และความรู้้�สึึกนึึกคิด

ของลููกค้าหรืือผู้�ใช้้งานเป็็นหลััก ในการสร้างข้้อมููลการออกแบบเข้้าไป

ในสิ่่�งของ จึึงมีีการให้้ความสำำ�คัญกัับคำำ�ว่า Kotozukuri ซึ่่�งเป็็นส่่วน

หนึ่่�งของ Monozukuri เพื่่�อตอกย้ำำ��ความจำำ�เป็็นของการสร้างคุุณค่า

จากมุมมอง และความรู้้�สึึกนึึกคิดของผู้้�ใช้้งานเป็็นหลัักซ่ึ่�งคล้้ายคลึึง

กัับแนวคิดของ Design Thinking นอกจากนี้้� เทคโนโลยีีได้้มีกีารพัฒนา

ก้้าวหน้้าไปอย่างรวดเร็็วจนก้้าวเข้้าสู่่�ยุค IoT (Internet of Things) ท่ี่�

สรรพสิ่่�งสามารถเชื่่�อมโยงถึึงการผ่่านระบบอิินเทอร์เน็็ต จึึงทำำ�ให้้เกิิด

แนวคิดใหม่่ท่ี่�เรีียกว่าการผลิิตแบบอััจฉริิยะ (Smart Monozukuri) ข้ึ้�น

โดยการสร้างสถาปััตยกรรมระบบท่ี่�เชื่่�อมโยงหน้้างานท่ี่�ห่่างไกลกััน รวม

ทั้้�งเชื่่�อมโยงบริิษััทต่าง ๆ  เข้้าด้้วยกััน ด้้วยเทคโนโลยีี IoT และ Network 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิต และตอบสนองความต้้องการของ

ลููกค้าได้้อย่างรวดเร็็ว และคล่่องตััว

เพื่่�อรองรัับแนวคิดของ Monozukuri ที่่�มีีการพัฒนามาอย่าง

กว้างไกล จำำ�เป็็นท่ี่�จะต้้องมีีการสร้างคน (Hitozukuri) ให้้ทัันยุุคทัันสมัย 

การสร้้างคนท่ี่�มีีความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องการบำำ�รุงรัักษาเครื่่�องจัักร

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิติ ดัังท่ี่�สถาบันั JIPM จััดให้มี้ีการอบรม 

และการสอบเทีียบคุุณวุฒิิก็็เป็็นเพีียงส่่วนหนึ่่�งของ Hitozukuri และ

การสร้างคนท่ี่�มีีความเข้้าใจ และมีีทัักษะใน Monozukuri ดัังท่ี่�สถาบััน

เทคโนโลยีีแห่่งโตเกีียวได้้เปิิดสอนวิิชา Monozukuri ในลัักษณะ 

บทเรีียนออนไลน์์แบบเปิิด (MOOC) ผ่่านเว็็บ edx ก็็เน้้นไปท่ี่�งานด้้าน

วิิศวกรรมเป็็นหลััก แต่่จากท่ี่�สรุปมาข้้างต้้น อาจกล่าวได้้ว่่า Monozu-

kuri ในยุุคปััจจุุบัันเรีียกร้องความรู้้� และทัักษะ 3 ด้้านคืือนอกจากด้าน

วิิศวกรรมแล้้ว จำำ�เป็็นต้้องมีีความรู้้�และทัักษะด้้านบริิหารธุรกิจ และ

ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศอีีกด้วย ด้้านบริิหารธุรกิจจำำ�เป็็นต้้องมีีเพื่่�อ

ตอบสนองความต้้องการในส่่วนของ Kotozukuri ท่ี่�เน้้นในเรื่่�องของ 

การตลาด และการจัดการ Value Chain และด้้าน

เทคโนโลยีีสารสนเทศจำำ�เป็็นต้้องมีีเพื่่�อตอบสนอง

ความต้้องการในส่่วนของ Smart Monozukuri ท่ี่�เน้้น

ในเรื่่�องของเทคโนโลยีี IoT/Network และ Digital 

Transformation

สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�นได้้นำำ�แนวคิด

ของ Monozukuri เข้้ามาใช้้เป็็นหลัักการในการเรีียน

การสอนเป็็นแห่่งแรกตั้้�งแต่่ยุุคต้้น ๆ ของการก่่อตั้้�ง

สถาบััน ฯ มีีการฝึกนักศึึกษาให้้มีีความรู้้� และทัักษะใน

ชีีวิิตจริิงผ่่านการทำำ�โครงงาน และกิิจกรรมต่่าง ๆ ท่ี่�

เป็็นการสร้างประสบการณ์์ภาคปฏิิบััติิดัังจะเห็็นได้้

จากรางวััลต่่าง ๆ ท่ี่�นัักศึึกษาในแต่่ละคณะ ทั้้�งคณะวิิศวกรรมศาสตร์ 

คณะบริิหารธุรกิจ และคณะเทคโนโลยีีสารสนเทศได้้รัับมาจากการ 

เข้้าร่่วมประกวดในรายการต่าง ๆ  ทั้้�งภายใน และภายนอกสถาบััน ฯ แต่่ 

ท่ี่�ผ่่านมายัังมีีลัักษณะต่่างคนต่่างทำำ�กัันไปในแต่่ละคณะ ก้้าวต่อไป

จากนี้้� ควรจะได้้มีีการบููรณาการจุดแข็็งของแต่่ละคณะเข้้าด้้วยกัันเพื่่�อ

มุ่่�งไปสู่่� Smart Monozukuri ที่่�ถึึงพร้้อมด้้วยความสามารถด้้าน

วิิศวกรรม การบริิหารธุรกิจ และเทคโนโลยีีสารสนเทศในการเข้้า

สนับสนุนการผลิิตแบบอััจฉริิยะในยุุคอุุตสาหกรรม 4.0
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