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ธุุ
รกิิจ การลงทุุน การค้้าขาย ใครบ้้างทำำ�แล้้วไม่่อยาก

สำำ�เร็็จ แต่่สิ่่�งหนึ่่�งท่ี่�ทุุกธุุรกิิจต้องเจอคืือ “คู่่�แข่่ง” และ

การดำำ�เนิินธุุรกิิจในรููปแบบท่ี่�เรีียกว่่า Blue Ocean (น่่านน้ำำ��สีีฟ้้า) 

อัันหมายถึงึการบุุกเบิกิสิ่่�งท่ี่�ยัังไม่่ค่่อยมีใีครทำำ�นั้้�น เป็็นเรื่่�องยาก ซึ่่�ง

หากมัวแต่่หาอยู่่�ก็็ไม่่แน่่ว่่าจะทัันใครเขาไหม แม้้ยัังพอมีีโอกาสก็

มัักเป็็นในกลุ่�มเทคโนโลยีี หรืือนวััตกรรม แต่่มันก็็ไม่่ง่่าย และไกลตััว 

สำำ�หรัับหลายคน

อีีกส่่วนหนึ่่�ง ธรรมชาติของ Blue Ocean ต่่อให้้หาเจอก็็จะ

ตัักตวงได้ไ้ม่่นาน (ไม่่ทันได้้กิินก็็มีี) คู่่�แข่่งจะตามมา โดยอย่่างยิ่่�งใน

บ้้านเรา ถ้้าจุุดกระแสอะไรติิด คนคิิดทำำ�ตามมีีมากมาย ซึ่่�งการ 

ทำำ�ตามก็็มีี 2 รููปแบบ คืือ ลอกเลีียน กัับ ต่่อยอด แม้้แบบหลัังจะ

เป็็นเรื่่�องท่ี่�ดีี เพราะส่่วนหนึ่่�งสามารถช่่วยพััฒนาวงการนั้้�น ๆ  ไปในตััว 

เพิ่่�มมููลค่่าการตลาด (Market Size) ได้้

 แต่่ก็ถืือว่่ายังเป็็นส่่วนน้้อยนัักท่ี่�คิิด “ต่่อยอด” ส่่วนใหญ่่จะ

เข้้ามาเลีียนแบบ เพีียงขอส่่วนแบ่่ง ยิ่่�งในธุุรกิิจเล็็ก ๆ สิินค้้าเล็็ก ๆ 

เหมืือนเข้้ามารุุมทึ้้�งแล้้วคายหนีี กระทั่่�งช้้าอด แยกย้ายกัันไป มีีให้้

เห็็นประจำำ�
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แค่่ได้้ไปต่่อ

กลยุุทธ์ธุุรกิิจ อาจมีมากมาย แต่่ถ้าเป็็นเฉพาะกลยุุทธ์การ

แข่่งขััน (Competitive Strategy) โดยหลัักการก็็อยู่่�บน 2 เรื่่�องคืือ 

ความแตกต่่าง (Differentiation) และต้้นทุุน (Cost) หรืือราคาขาย 

ท่ี่�ผู้้�บริโภคจับต้องได้้ เหล่่านี้้�ว่่ากัันตามหลัักการตำำ�รา ท่ี่�สุุดท้าย

สำำ�คััญกว่่าคือเอามาใช้้อย่่างไร

ไม่่ว่่าจะเป็็นกลยุุทธ์์หลััก หรืือจำำ�เพาะทาง ภาพรวมก็็อยู่่�

ท่ี่� “การเลืือก” เหมืือนในหนัังสืือ Playing to win และการประยุุกต์ 

ใช้้ท่ี่�ว่่ากัันจริง ๆ แล้้วยากกว่่า ไม่่งั้้�นใครก็็คงทำำ�กลยุุทธ์เหมืือนกััน

แล้้วสำำ�เร็็จได้้หมด โดยท่ี่�หััวใจสำำ�คััญอาจอยู่่�ท่ี่�การ “วิิเคราะห์์

สถานการณ์์” ให้้เป็็นเพีียงเท่่านั้้�นก็็ได้้

เป็็นท่ี่�รู้้�กัันว่่าถ้าในธุุรกิิจใหญ่่ ๆ อาจมีปััจจัย ข้้อมููลด้้าน 

ต่่าง ๆ  หรือืฐานข้้อมููลมากพอที่่�จะวิเิคราะห์ห์รืือคาดการณ์์แนวโน้ม้

หลายเรื่่�องได้้ดีีกว่่า แต่่ในธุุรกิิจเล็็ก ๆ  นั้้�น บางทีีมัันอาจยากเกิินไป

ท่ี่�จะเห็็นภาพชััดหรืือหาปัจจัยท่ี่�สามารถสร้้างความแตกต่่างได้้ 

ดัังนั้้�นบางทีีเราอาจคิดิง่่าย ๆ  ตรงแค่่ว่่า ทำำ�อย่่างไรให้เ้รา “ได้ไ้ปต่่อ”

ในการแข่่งขััน (ธุุรกิิจ)
ผู้้�ชนะ
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วิ่่�งแข่่งขััน

ผู้้�ท่ี่�มีีศัักยภาพ วิิเคราะห์์วางแผนมาดี ย่่อม

มีีโอกาสรุุดหน้้าได้้รวดเร็็ว เปรีียบเสมือนคนท่ี่�พร้้อม

สู้้�ในสนามใหญ่่ มีีสิิทธิ์์� มีีศัักยภาพ ที่่�จะวิ่่�งแข่่งขััน 

และต้้องการชััยชนะ

การลงแข่่งวิ่่�งแล้้วชนะ ย่่อมได้้ผลตอบแทน

ท่ี่�เหนืือใคร ๆ  แต่่มันก็็แลกมาด้วยการลงทุุน ลงแรง 

และความพร้้อมในหลาย ๆ ด้้าน เพราะมัันคืือการ

แข่่งขัันในรููปแบบหนึ่่�ง การทำำ�ธุุรกิิจก็เช่่นกััน หาก

แข่่งขัันชนะเหนืือคู่่�แข่่ง ผลตอบแทนย่่อมเป็็นยอด

ขายท่ี่�สููง และกำำ�ไรท่ี่�มากกว่่าใครตามมา

ต้้องเข้้าใจสภาพการณ์์ตััวเองให้้ดีี เหมืือนท่ี่�

บอกว่่าหัวใจอาจอยู่่�ท่ี่� วิิเคราะห์์สถานการณ์์

หากเปรีียบเปรยว่่า การทำำ�ธุุรกิิจสิ่่�งท่ี่�ต้้องได้้มาคือ “กำำ�ไร” 

และการออกกำำ�ลัังกายสิ่่�งท่ี่�ต้้องได้้คืือ “ความแข็็งแรง” ธุุรกิิจแม้้ 

ไม่่ยิ่่�งใหญ่่ก็็สร้างฐานะหล่่อเลี้้�ยงครอบครััวได้้ การวิ่่�งแม้้ไม่่ชนะก็็

แข็็งแรงได้้ เช่่นกััน

หลายคนทำำ�ธุุรกิิจเพียีงเพื่่�อหาเลี้้�ยงชีีพ สร้างฐานะ แน่่นอน

ว่่าความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�งคืืออนาคต เหมืือนเราออกวิ่่�งมิิใช่่แค่่เพีียงต้้อง

แข่่งขัันในสนาม แต่่เพื่่�อ ออกกำำ�ลัังกาย เพื่่�อสุุขภาพ ซึ่่�งหลายครั้้�ง

สุุขภาพทางการเงิิน และทางกายก็็คล้ายกััน คืือทำำ�ให้้เรามีชีีวิิตท่ี่�ดีี

ได้้

ผู้้�ชนะ

แต่่หลายครั้้�งคิิดเพีียงว่่า วิ่่�งไปก็็สู้้�เขาไม่่ได้้ เราวิ่่�งช้้า เราวิ่่�ง

ไม่่เก่่ง เหมืือนทำำ�ธุุรกิิจนี้้�ไม่่น่่าจะรวย หรืือเราทำำ�มาไม่่เห็็นรวย คน

อื่่�นทำำ�รวยกว่่า หากเช่่นนี้้�ก็็คล้ายกัับ วิ่่�งไม่่นานก็็เลิิก ทำำ�ธุุรกิิจไม่่นาน

ก็็ทิ้้�ง จุุดสำำ�คััญอาจเป็็นเพราะไม่่มองว่่า การแข่่งขัันสนามแรก 

คืือ “แข่่งกัับตััวเอง”

เพราะแท้จ้ริงแล้้วไม่่ว่่าจะแข่่งแบบไหน ถ้้าแพ้ใ้จตัวเองมันั

ก็็ล้้มเหลวได้้หมด นัักวิ่่�ง ชนะหนึ่่�งครั้้�งใช่่ว่่าชนะตลอดไป ต้้องพร้้อม

ท่ี่�จะลุุกขึ้้�นมาซ้อมใหม่่ เพื่่�อจะชนะครั้้�งหน้้าให้้ได้้ เช่่นกััน คนท่ี่�วิ่่�ง

ออกกำำ�ลัังกาย วัันนี้้�วิ่่�ง พรุ่่�งนี้้�ไม่่วิ่่�ง หรืือยิ่่�งวิ่่�งยิ่่�งน้้อยกว่่าเดิิม เช่่นนี้้�

ก็็ถดถอย คงไม่่ใช่่การสร้างร่่างกายท่ี่�ดีี

ท่ี่�สุุดแล้้วถ้้ามองให้้ดีี ๆ ก่่อนจะมีี “นัักวิ่่�งแข่่ง” หรืือกลาย

เป็็นนัักแข่่งได้้ เขาย่่อมต้้องเป็็นคนท่ี่� “ออกวิ่่�ง” ธรรมดามาก่่อน 

จึึงรู้้�ว่่าตนวิ่่�งเก่่ง และเขาย่่อมต้้องวิ่่�งวัันนี้้�ให้้ดีีกว่่าเมื่่�อวาน จึึงก้้าวหน้้า 

ไปแข่่งได้้ และแม้้จะไม่่ถึงกัับว่่ากลายเป็็นนัักแข่่งได้้ แต่่ความ

สม่ำำ��เสมอย่่อมทำำ�ให้้ร่่างกายของเขาแข็็งแรงดีีกว่่าคนทั่่�วไป

คนทำำ�ธุุรกิิจก็เช่่นกััน หากคิดแค่่ว่่า ชััยชนะคืือกำำ�ไร ถ้้าวันนี้้�

ยัังมีีกำำ�ไร เราคือผู้้�ชนะ ถ้้าวันไหนไม่่มีแสดงว่่ากำำ�ลัังถดถอย เมื่่�อใด

ก็็ตามท่ี่�เรามีกำำ�ไรพอ เสมอต้้นเสมอปลาย เมื่่�อนั้้�นคืือผู้้�ชนะ เพราะ

ถึึงแม้้บางคนเคยเป็็นนัักวิ่่�งแข่่งเก่่งแค่่ไหน วัันหนึ่่�งหยุุดวิ่่�งไม่่ทำำ�

อะไร ร่่างกายก็็อ่่อนแอ สิ่่�งท่ี่�เคยมีีก็็ไร้้ค่่า ทำำ�มาก็สููญเปล่่าได้้เช่่นกััน

“ผู้้�ชนะ” จึึงไม่่จำำ�เป็็นต้้อง วัันนี้้� ท่ี่�นี้้� สนามนี้้� แต่่ต้องชนะได้้

ตลอดไป ในวัันท่ี่�เรายังวิ่่�งได้้ หรืือในวัันท่ี่�ธุุรกิิจยังคงมีีกำำ�ไร หรืือไป

ต่่อได้้ นั่่�นคืือวัันแห่่งชััยชนะแล้้ว

ส่่งท้้าย ในช่่วงนี้้� (เขีียนกลางปีี 2564) ภาพรวมเศรษฐกิิจ

ถดถอย จากวิกฤติิโควิด-19 จริง ๆ  หลายธุุรกิิจเริ่่�มเห็็นสััญญาณไม่่ดี 

มาก่่อนแล้้ว สัังคม การเมืือง ล้้วนไม่่ส่่งเสริมในภาพรวม ส่่วนหนึ่่�ง

นี่่�ก็็เป็็นบทพิสููจน์ให้้เราได้้เห็็นตััวเองว่่า หากผ่่านช่่วงนี้้�ไปได้้ ก็็จะ

เหลืือแต่่ผู้้�ชนะแล้้วเช่่นกััน




