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ธ์ุ
รกิัจำ กั�รลงท่ี่น กั�รค้่�ข้�ย ใค่รบ้ั�งที่ำ�แล้วไม�อย�กั

สู่ำ�เร็จำ แต�สิู่�งหนึ�งทีี่�ท่ี่กัธ่รกิัจำต้องเจำอค่ือ “คู่ำแข่ง” และ

กั�รดืำ�เนินธ่รกิัจำในร่ปแบับัทีี่�เรียกัว�� Blue Ocean (น��นนำ��สีู่ฟ้ั�) 

อันหม�ยถงึกั�รบ่ักัเบักิัสิู่�งทีี่�ยังไม�ค่�อยมใีค่รที่ำ�นั�น เป็นเรื�องย�กั ซึี�ง

ห�กัมัวแต�ห�อย่�ก็ัไม�แน�ว��จำะทัี่นใค่รเข้�ไหม แม้ยังพอมีโอกั�สู่ก็ั

มักัเป็นในกัล่�มเที่ค่โนโลยี หรือนวัตกัรรม แต�มันก็ัไม�ง��ย และไกัลตัว 

สู่ำ�หรับัหล�ยค่น

อีกัสู่�วนหนึ�ง ธรรมช่�ติข้อง Blue Ocean ต�อให้ห�เจำอก็ัจำะ

ตักัตวงไดืไ้ม�น�น (ไม�ทัี่นได้ืกิันก็ัมี) ค่่�แข้�งจำะต�มม� โดืยอย��งยิ�งใน

บ้ั�นเร� ถ้�จ่ำดืกัระแสู่อะไรติดื ค่นคิ่ดืที่ำ�ต�มมีม�กัม�ย ซึี�งกั�ร 

ที่ำ�ต�มก็ัมี 2 ร่ปแบับั คื่อ ลัอกำเล้ัย่น กัำบ ต่อย่อด้ แม้แบับัหลังจำะ

เป็นเรื�องทีี่�ดีื เพร�ะสู่�วนหนึ�งสู่�ม�รถช่�วยพัฒน�วงกั�รนั�น ๆ  ไปในตัว 

เพิ�มม่ลค่��กั�รตล�ดื (Market Size) ได้ื

 แต�ก็ัถือว��ยังเป็นสู่�วนน้อยนักัทีี่�คิ่ดื “ต่อย่อด้” สู่�วนใหญ�จำะ

เข้้�ม�เลียนแบับั เพียงข้อสู่�วนแบั�ง ยิ�งในธ่รกิัจำเล็กั ๆ สิู่นค้่�เล็กั ๆ 

เหมือนเข้้�ม�ร่มทึี่�งแล้วค่�ยหนี กัระทัี่�งช้่�อดื แยกัย้�ยกัันไป มีให้

เห็นประจำำ�
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แค�ได้ไปต�อ

กัลย่ที่ธ์ธ่รกิัจำ อ�จำมีม�กัม�ย แต�ถ้�เป็นเฉพ�ะกัลย่ที่ธ์กั�ร

แข้�งขั้น (Competitive Strategy) โดืยหลักักั�รก็ัอย่�บัน 2 เรื�องคื่อ 

ค่ว�มแตกัต��ง (Differentiation) และต้นท่ี่น (Cost) หรือร�ค่�ข้�ย 

ทีี่�ผ้่บัริโภค่จัำบัต้องได้ื เหล��นี�ว��กัันต�มหลักักั�รตำ�ร� ทีี่�สู่่ดืท้ี่�ย

สู่ำ�คั่ญกัว��คื่อเอ�ม�ใช้่อย��งไร

ไม�ว��จำะเป็นกัลย่ที่ธ์หลักั หรือจำำ�เพ�ะที่�ง ภ�พรวมกั็อย่�

ทีี่� “กำ�รเล่ัอกำ” เหมือนในหนังสืู่อ Playing to win และกั�รประย่กัต์ 

ใช้่ทีี่�ว��กัันจำริง ๆ แล้วย�กักัว�� ไม�งั�นใค่รก็ัค่งที่ำ�กัลย่ที่ธ์เหมือนกััน

แล้วสู่ำ�เร็จำได้ืหมดื โดืยทีี่�หัวใจำสู่ำ�คั่ญอ�จำอย่�ทีี่�กั�ร “วิเคำร�ะห้์

ส่ถี�นกำ�รณ์” ให้เป็นเพียงเที่��นั�นก็ัได้ื

เป็นทีี่�ร้่กัันว��ถ้�ในธ่รกิัจำใหญ� ๆ อ�จำมีปัจำจัำย ข้้อม่ลด้ื�น 

ต��ง ๆ  หรอืฐ�นข้้อม่ลม�กัพอที่ี�จำะวเิค่ร�ะหห์รือค่�ดืกั�รณ์์แนวโนม้

หล�ยเรื�องได้ืดีืกัว�� แต�ในธ่รกิัจำเล็กั ๆ  นั�น บั�งทีี่มันอ�จำย�กัเกิันไป

ทีี่�จำะเห็นภ�พชั่ดืหรือห�ปัจำจัำยทีี่�สู่�ม�รถสู่ร้�งค่ว�มแตกัต��งได้ื 

ดัืงนั�นบั�งทีี่เร�อ�จำค่ดิืง��ย ๆ  ตรงแค่�ว�� ที่ำ�อย��งไรใหเ้ร� “ไดืไ้ปต�อ”

ในการแข่่งขั่น (ธุุรกิจ)
ผู้้�ชนะ
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วิิ�งแข�งขัน

ผ้่ทีี่�มีศัักัยภ�พ วิเค่ร�ะห์ว�งแผนม�ดีื ย�อม

มีโอกั�สู่ร่ดืหน้�ได้ืรวดืเร็ว เปรียบัเสู่มือนค่นทีี่�พร้อม

สู้่่ในสู่น�มใหญ� มีสิู่ที่ธิ� มีศัักัยภ�พ ที่ี�จำะวิ�งแข้�งขั้น 

และต้องกั�รชั่ยช่นะ

กั�รลงแข้�งวิ�งแล้วช่นะ ย�อมได้ืผลตอบัแที่น

ทีี่�เหนือใค่ร ๆ  แต�มันก็ัแลกัม�ด้ืวยกั�รลงท่ี่น ลงแรง 

และค่ว�มพร้อมในหล�ย ๆ ด้ื�น เพร�ะมันคื่อกั�ร

แข้�งขั้นในร่ปแบับัหนึ�ง กั�รที่ำ�ธ่รกิัจำก็ัเช่�นกััน ห�กั

แข้�งขั้นช่นะเหนือค่่�แข้�ง ผลตอบัแที่นย�อมเป็นยอดื

ข้�ยทีี่�สู่่ง และกัำ�ไรทีี่�ม�กักัว��ใค่รต�มม�

ต้องเข้้�ใจำสู่ภ�พกั�รณ์์ตัวเองให้ดีื เหมือนทีี่�

บัอกัว��หัวใจำอ�จำอย่�ทีี่� วิเค่ร�ะห์สู่ถ�นกั�รณ์์

ห�กัเปรียบัเปรยว�� กั�รที่ำ�ธ่รกิัจำสิู่�งทีี่�ต้องได้ืม�คื่อ “กัำ�ไร” 

และกั�รออกักัำ�ลังกั�ยสิู่�งทีี่�ต้องได้ืคื่อ “ค่ว�มแข็้งแรง” ธ่รกิัจำแม้ 

ไม�ยิ�งใหญ�กั็สู่ร้�งฐ�นะหล�อเลี�ยงค่รอบัค่รัวได้ื กั�รวิ�งแม้ไม�ช่นะกั็

แข็้งแรงได้ื เช่�นกััน

หล�ยค่นที่ำ�ธ่รกิัจำเพยีงเพื�อห�เลี�ยงชี่พ สู่ร้�งฐ�นะ แน�นอน

ว��ค่ว�มมั�นค่ง มั�งคั่�งคื่ออน�ค่ต เหมือนเร�ออกัวิ�งมิใช่�แค่�เพียงต้อง

แข้�งขั้นในสู่น�ม แต�เพื�อ ออกักัำ�ลังกั�ย เพื�อสู่่ข้ภ�พ ซึี�งหล�ยค่รั�ง

สู่่ข้ภ�พที่�งกั�รเงิน และที่�งกั�ยก็ัค่ล้�ยกััน คื่อที่ำ�ให้เร�มีชี่วิตทีี่�ดีื

ได้ื

ผิ่้ชินะ

แต�หล�ยค่รั�งคิ่ดืเพียงว�� วิ�งไปก็ัสู้่่เข้�ไม�ได้ื เร�วิ�งช้่� เร�วิ�ง

ไม�เกั�ง เหมือนที่ำ�ธ่รกิัจำนี�ไม�น��จำะรวย หรือเร�ที่ำ�ม�ไม�เห็นรวย ค่น

อื�นที่ำ�รวยกัว�� ห�กัเช่�นนี�ก็ัค่ล้�ยกัับั วิ�งไม�น�นก็ัเลิกั ที่ำ�ธ่รกิัจำไม�น�น

ก็ัทิี่�ง จ่ำดืสู่ำ�คั่ญอ�จำเป็นเพร�ะไม�มองว�� กั�รแข้�งขั้นสู่น�มแรกั 

คื่อ “แข่งกัำบตัวเอง”

เพร�ะแที่จ้ำริงแล้วไม�ว��จำะแข้�งแบับัไหน ถ้�แพใ้จำตัวเองมนั

ก็ัล้มเหลวได้ืหมดื นักัวิ�ง ช่นะหนึ�งค่รั�งใช่�ว��ช่นะตลอดืไป ต้องพร้อม

ทีี่�จำะล่กัขึ้�นม�ซ้ีอมใหม� เพื�อจำะช่นะค่รั�งหน้�ให้ได้ื เช่�นกััน ค่นทีี่�วิ�ง

ออกักัำ�ลังกั�ย วันนี�วิ�ง พร่�งนี�ไม�วิ�ง หรือยิ�งวิ�งยิ�งน้อยกัว��เดิืม เช่�นนี�

ก็ัถดืถอย ค่งไม�ใช่�กั�รสู่ร้�งร��งกั�ยทีี่�ดีื

ทีี่�สู่่ดืแล้วถ้�มองให้ดีื ๆ กั�อนจำะมี “นักำวิ�งแข่ง” หรือกัล�ย

เป็นนักัแข้�งได้ื เข้�ย�อมต้องเป็นค่นทีี่� “ออกัวิ�ง” ธรรมดื�ม�กั�อน 

จึำงร้่ว��ตนวิ�งเกั�ง และเข้�ย�อมต้องวิ�งวันนี�ให้ดีืกัว��เมื�อว�น จึำงก้ั�วหน้� 

ไปแข้�งได้ื และแม้จำะไม�ถึงกัับัว��กัล�ยเป็นนักัแข้�งได้ื แต�ค่ว�ม

สู่มำ��เสู่มอย�อมที่ำ�ให้ร��งกั�ยข้องเข้�แข็้งแรงดีืกัว��ค่นทัี่�วไป

ค่นที่ำ�ธ่รกิัจำก็ัเช่�นกััน ห�กัคิ่ดืแค่�ว�� ชั่ยช่นะคื่อกัำ�ไร ถ้�วันนี�

ยังมีกัำ�ไร เร�คื่อผ้่ช่นะ ถ้�วันไหนไม�มีแสู่ดืงว��กัำ�ลังถดืถอย เมื�อใดื

ก็ัต�มทีี่�เร�มีกัำ�ไรพอ เสู่มอต้นเสู่มอปล�ย เมื�อนั�นคื่อผ้่ช่นะ เพร�ะ

ถึงแม้บั�งค่นเค่ยเป็นนักัวิ�งแข้�งเกั�งแค่�ไหน วันหนึ�งหย่ดืวิ�งไม�ที่ำ�

อะไร ร��งกั�ยก็ัอ�อนแอ สิู่�งทีี่�เค่ยมีก็ัไร้ค่�� ที่ำ�ม�ก็ัสู่่ญเปล��ได้ืเช่�นกััน

“ผู้่ชีนะ” จึำงไม�จำำ�เป็นต้อง วันนี� ทีี่�นี� สู่น�มนี� แต�ต้องช่นะได้ื

ตลอดืไป ในวันทีี่�เร�ยังวิ�งได้ื หรือในวันทีี่�ธ่รกิัจำยังค่งมีกัำ�ไร หรือไป

ต�อได้ื นั�นคื่อวันแห�งชั่ยช่นะแล้ว

ส่่งทุ้�ย่ ในช่�วงนี� (เขี้ยนกัล�งปี 2564) ภ�พรวมเศัรษฐกิัจำ

ถดืถอย จำ�กัวิกัฤติโค่วิดื-19 จำริง ๆ  หล�ยธ่รกิัจำเริ�มเห็นสัู่ญญ�ณ์ไม�ดีื 

ม�กั�อนแล้ว สัู่งค่ม กั�รเมือง ล้วนไม�สู่�งเสู่ริมในภ�พรวม สู่�วนหนึ�ง

นี�ก็ัเป็นบัที่พิสู่่จำน์ให้เร�ได้ืเห็นตัวเองว�� ห�กัผ��นช่�วงนี�ไปได้ื ก็ัจำะ

เหลือแต�ผ้่ช่นะแล้วเช่�นกััน




