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นคริินทร์์ หอมดีี

ผู้้�เชี่่ �ยวชาญอุุตสาหกรรมอาวุุโส ส.ส.ท.

5ส Stories ตอนที่ 2:

แนวทางการบริหารโดยใช้เครื่องมือ 5ส

ลำ�ดับเหตุการณ์ รายละเอียดเหตุการณ์

เช้้าวันนั้้�นพนัักงานสำำ�นัักโดยส่่วนใหญ่่ก็ 

ขมักเขม้น ในการทำำ�ความสะอาดโดยมีปีระธานเป็็น

ผู้้�นำำ�ทำำ� เช้้าวันนั้้�นก็็เลยเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของ staff 

cleaning

เช้้าวันนั้้�นพนัักงานสำำ�นัักโดยส่่วนใหญ่่ก็็ขมักเขม้น ในการทำำ�ความ

สะอาดโดยมีีประธานเป็็นผู้้�นำำ�ทำำ� เช้้าวันนั้้�นก็็เลยเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของ staff 

cleaning

ผู้้�จัดการฝ่่ายวิิศวกรรม : อยากรู้้�นัก จะไปได้้สัักกี่่�น้ำำ��    

นี้้�เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของ 5ส ท่ี่�ดีี จะเป็็นอย่่างไรนั้้�นต้้องติิดตามตอนต่่อไป

ครับ

ถััดจากการดำำ�เนิินการเริ่่�มต้้นการทำำ� staff 

cleaning มาหนึ่่�งสััปดาห์ ทาง Director ที่่�นำำ�

นโยบายของท่่านประธานมาขัับเคลื่่�อนเข้้าสู่่�การ

ปฏิิบััติิก็็มีีการเรีียกระดัับผู้้�จัดการฝ่่าย/แผนกเข้้าร่่วม

ประชุุมพร้้อมกัันในเช้้าวันจัันทร์ ถึึงแนวทางการขัับ

เคลื่่�อน 5ส

Director : สวัสดีเช้้าวันจัันทร์ ทุุกท่่านคงทราบกัันดีีอยู่่�แล้้วนะว่่า ท่่าน

ประธานบริษััทต้องการท่ี่�จะนำำ�เครื่่�องมืือ 5ส มาช่่วยปรัับปรุุงกระบวนการกััน

อย่่างจริงิจััง เมื่่�อวัันพฤหัสับดีท่ีี่�ผ่่านมา พวกเราทุุกคนได้ร้่่วมกัับทางท่่านประธาน

เข้้าไปแสดงความรัับผิดชอบร่่วมในการท่ี่�จะทำำ�ให้้กระบวนการผลิิตของเรา

สะอาด มีีระเบีียบ ปลอดภัย และทางน้้อง ๆ ในไลน์์ก็็เห็็นว่่า ทางผู้้�บริหารช่่วย

กััน ทางผมเองกัับท่่านประธานอยากจะดำำ�เนิินการต่่อ เราต้องตีีเหล็็กตอนร้้อน 

ผู้้�จัดการทุุกท่่านคิิดว่่าอย่่างไร เราจะเริ่่�มทำำ� staff cleaning ทุุก ๆ วััน วัันละ 1 

ชั่่�วโมง เริ่่�มตอนบ่่ายโมงของวัันทำำ�งานสำำ�นัักงาน โดยจะกำำ�หนดเป็็นมาตรฐาน

การเข้้าไปทำำ�ความสะอาดดังนี้้�ครับ

1. โต๊๊ะคอมพิิวเตอร์์       

2. กระบะ, รถเข็็น, Tray, อุุปกรณ์์อื่่�น ๆ       

3. โต๊๊ะ, Shelf       

4. ผนััง      

5. ถัังขยะ       

6. ใต้้เครื่่�องจัักร, รอบ ๆ เครื่่�องจัักร

ผมรบกวนผู้้�จัดการในขณะท่ี่�ทำำ�ความสะอาด ช่่วยตรวจสอบดููสิ่่�งผิิดปกติ

พร้้อม ๆ กัันไปด้้วยนะครับ ถ่่ายรููปสิ่่�งผิิดปกติเก็็บไว้้ เพื่่�อรวบรวมทำำ�เป็็น List 

รายการให้กั้ับหน่่วยงานปรับัปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อจะประชุุมจััดแผนอีีกครั้้�งใน

การท่ี่�จะทำำ�แผนเพื่่�อคืืนสภาพ ผู้้�จัดการทุุกท่่านคิิดเห็็นว่่าอย่่างไร

ผู้้�จัดการ (ทุุกคน) :  ผมเห็็นด้้วยครับ (ตอบรับกัันดีีทุุกคน)

Director : ผมจะใช้้จุุดเริ่่�มต้้นของ Staff Cleaning เป็็น Factory Total 

Cleaning System

เรามาเริ่่�มกัันเถอะ
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ลำ�ดับเหตุการณ์ รายละเอียดเหตุการณ์

การเริ่่�มดำำ�เนิินการ staff cleaning แบบมีี

มาตรฐานก็็ได้้เริ่่�มต้้นขึ้้�นกัันอย่่างจริงจััง

ท่่านประธาน: ผมดีีใจท่ี่�ทางพวกเราผู้้�บริหารร่่วมแรงร่่วมใจเป็็นหนึ่่�ง All 

for one ในการช่่วยกััน และผมจะขอตั้้�งชื่่�อการทำำ� 5ส ในบริษััทของเราว่่า “Real 

5S”

ผู้้�จัดการฝ่่ายผลิิต : ครับท่่านประธาน และท่่าน Director หลัักจากท่ี่�เรา

ทำำ� Staff Cleaning กัันผมก็็ลองเก็็บข้้อมููลประสิิทธิภาพของเครื่่�องจัักร เห็็นว่่า

เครื่่�องจัักรในกระบวนการมีีประสิิทธิภาพท่ี่�ดีีขึ้้�นมากเลยครับ

ผู้้�จัดการฝ่่ายวิิศวกรรม : ครับผมเห็็นด้้วยครับว่่าเป็็นการร่่วมมืือท่ี่�ดีีของ

ผู้้�ใช้้เครื่่�องจัักรกัับฝ่ายซ่่อมบำำ�รุุง และวิิศวกรรมในการทำำ�ให้้เครื่่�องจัักรกลับสู่่�

สภาพท่ี่�ดีีขึ้้�น โดยเฉพาะเมื่่�อเครื่่�องจัักรสะอาดเราก็จะเห็็นความผิิดปรกติ ความ

สึึกหรอต่่าง ๆ ได้้ง่่ายขึ้้�นครับ

Director : ถ้้าอย่่างนั้้�นในการประชุุมติิดตามผลครั้้�งหน้้า เราจะกำำ�หนด 

Road Map ให้้เป็็นรููปธรรมในการทำำ� “Real 5S” พร้้อมทั้้�งทีีมงานพวกเราเมื่่�อมีี

แผนดำำ�เนิินการ และมีีการปฏิิบััติิ Activity ตามแผนนั้้�นก็็ขอให้้มีีการวััดผลอย่่าง

ต่่อเนื่่�องด้้วยกัันนะครับ

ผู้้�จัดการ (ทุุกคน) : ครับ รัับทราบ และจะรีีบดำำ�เนิินการครับ
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ลำ�ดับเหตุการณ์ รายละเอียดเหตุการณ์

การประชุุมเช้้าวันจัันทร์ของสััปดาห์ใหม่่ก็ได้้

เริ่่�มต้้นขึ้้�น

Director : สวัสดีผู้้�บริหารทุุกท่่าน ผมขอกำำ�หนดแผนภาพของการ 

ขัับเคลื่่�อน “Real 5S” อย่่างจริงจััง และเร่่งด่่วนดัังนี้้� นะครับ

โปรดติดตามตอนต่่อไป ตอนที่่� 3

โปรแกรมอบรมและสััมมนาฝ่่ายการศึึกษา และฝึึกอบรม

Budget Code หลัักสูตร วัันที่่�จััด
ระยะ
เวลา

สััมมนา

สมาชิก 
(บาท)

บุุคคลทั่่�วไป 
(บาท)

(ยัังไม่่รวมภาษีีมูลเพิ่่�ม)

กลุ่่�มวิิชาการจััดการและบริิหารงานบุุคคล (A)

A21NO248DT การจััดทำำ�และบริหารโครงสร้างเงิินเดืือน  (Online) 1 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

A21NO249DT สุดยอดนักขายเชิงรุก (Online) 3 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

A21NO250DT เทคนิคการทำำ� Training Roadmap ตาม Competency ภาคปฏิิบััติิ 
(Online)

3 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

A21NO251DT การบริหารงานประจำำ�วัันสำำ�หรัับหัวหน้้างาน (Online) 4 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

A21SH009JL วััฒนธรรมการทำำ�งานร่่วมกัับคนไทยที่่�ผู้้�บริหารชาวญี่่�ปุ่่�นควรทราบ 
(Online)

9 พฤศจิกายน 2564 1 4,500 5,100

A21NO252DT เพิ่มผลผลิตและลดต้นทุนด้วย KAIZEN  (Online) 9 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

A21NO253DT เทคนิคการเขียนแผนงาน การกำ�หนดตัวชี้วัด และเป้าหมายงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ (ภาคปฏิบัติ)(Online)

9 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

A21NO254DT กฎหมายแรงงานที่หัวหน้างาน /  ผู้บริหารควรรู้  (Online) 9 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

A21NO255DT การจััดระบบจัดซื้้�อตามมาตรฐาน ISO 9001 Ver. 2015  (Online) 10 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

A21NO255DT การจัดระบบจัดซื้อตามมาตรฐาน ISO 9001 Ver. 2015  (Online) 10 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

กลุ่่�มวิิชาคอมพิิวเตอร์์ประยุุกต์ และการผลิตอััตโนมััติิ (C)

C21NO015DT เทคนิคและการประยุกต์ใช้ Excel ระดับ 1 (Online) 4 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

C21NO061P เทคนิคและการประยุกต์ใช้ Excel ระดับ 1 4 พฤศจิกายน 2564 2 6,000 6,500

C21NO060P สร้างสรรค์์ Presentation สไตล์์ Infographic & Interactive ด้้วย Pow-
erPoint 2016

8 พฤศจิกายน 2564 2 6,200 6,700

C21NO044DT การวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างรวดเร็็วแบบมืออาชีพด้้วย Pivot Table ใน 
Excel (Online)

10 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

C21NO062P การวิิเคราะห์์ข้้อมููลอย่่างรวดเร็็วแบบมืออาชีพด้้วย Pivot Table ใน 
Excel

10 พฤศจิกายน 2564 1 3,300 3,800
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Budget Code หลัักสูตร วัันที่่�จััด
ระยะ
เวลา

สััมมนา

สมาชิก 
(บาท)

บุุคคลทั่่�วไป 
(บาท)

(ยัังไม่่รวมภาษีีมูลเพิ่่�ม)

C21NO045DT การประยุุกต์ใช้้ Excel ในการจััดทำำ�ระบบบริหารสิินค้้าคงคลัง (Online) 11 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

C21NO063P การประยุุกต์ใช้้ Excel 2016 ในการจััดทำำ�ระบบบริหารสิินค้้าคงคลัง 11 พฤศจิกายน 2564 2 6,000 6,500

C21NO013DT รอบรู้้�เรื่่�อง Excel 2016  เพื่่�อการทำำ�งานท่ี่�ง่่ายขึ้้�น (Online) 15 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

C21NO046DT รอบรู้เรื่อง Excel เพื่อการทำ�งานที่ง่ายขึ้น (Online) 15 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

C21NO022DT การสร้าง Robotic Process Automation (RPA) ลดต้นทุุน ด้้วย VBA 
(Online)

18 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

กลุ่่�มวิิชาความปลอดภัยและสิ่่�งแวดล้อม (E)

E21SH019JL คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ทำ�งาน (สำ�หรับผู้บริหารชาวญี่ปุ่น) (Online)

3 พฤศจิกายน 2564 2 9,000 10,000

E21NO063P การตรวจติดตามภายใน ตามมาตรฐาน ISO 45001:2018 3 พฤศจิกายน 2564 2 6,500 5,700

E21NO075DT การตรวจติดตามภายใน ตามมาตรฐาน ISO 45001:2018 (Online) 3 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

E21NO062P เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำ�งาน ระดับหัวหน้างาน 10 พฤศจิกายน 2564 2 2,800 3,300

E21NO074DT เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำ�งาน ระดับหัวหน้างาน Online 10 พฤศจิกายน 2564 2 1,500 1,800

E21NO061P คณะกรรมการความปลอดภัยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อ้มในการ
ทำำ�งาน

16 พฤศจิกายน 2564 2 2,800 3,300

E21NO073DT คณะกรรมการความปลอดภัยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อ้มในการ
ทำำ�งาน Online

16 พฤศจิกายน 2564 2 1,500 1,800

E21PB008SC ผู้ตรวจประเมินความปลอดภัย (ด้านเครื่องจักร) ขั้นกลาง 17 พฤศจิกายน 2564 3 6,200 6,500

E21NO060P การบ่่งชี้้�อัันตราย และประเมิินความเสี่่�ยงตามมาตรฐาน ISO45001: 
2018

22 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,600

E21NO072DT การบ่่งชี้้�อัันตราย และประเมิินความเสี่่�ยงตามมาตรฐาน ISO45001: 
2018 (Online)

22 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

กลุ่่�มวิิชาเครื่�องมืือวััดและสอบเทีียบ (I)

I21NO061DT ISO/IEC 17025 : 2017 Documentation (Online) 2 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

I21NO069DT การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม (Online) 2 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

I21NO116P การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม 2 พฤศจิกายน 2564 2 6,400 6,900

I21NO117P ISO/IEC 17025 : 2017 Documentation 2 พฤศจิกายน 2564 2 6,200 6,700

I21NO118P ช่างสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม Part I 4 พฤศจิกายน 2564 6 16,000 18,000

I21NO119P pH  Measurement & Calibration (Theory) 4 พฤศจิกายน 2564 1 3,200 3,700

I21NO068DT Process Instruments Calibration & Troubleshooting (Online) 8 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

I21NO134P Process Instruments Calibration & Troubleshooting 8 พฤศจิกายน 2564 2 6,400 6,900

I21NO062DT ระบบควบคุมเครื่องมือวัดตามข้อกำ�หนด ISO 9001:2015 (Online) 9 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

I21NO121P การสอบเทียบไดอัลเกจ ไดอัลเทสอินดิเคเตอร์ 13 พฤศจิกายน 2564 2 6,400 6,900

กลุ่่�มวิิชาบริิหารการผลิต (M)

M21NO127P การบริหิารเพื่่�อลดและขจัดัความสููญเปล่่าของกระบวนการทำำ�งานด้ว้ย 
3 MU

5 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

M21LM075DT การจัดการ Supply Chain (กรณีศึกษาจากบริษัทชั้นนำ�) (Online) 10 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

M21NO138P การลดต้นทุนที่ทุกคนมีส่วนร่วม 10 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

M21NO126P การปรับปรุงเพื่อเพิ่มผลผลิต ด้วย IE Techniques 11 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

M21NO128P ลีนสำ�หรับพนักงานระดับปฏิบัติการ 13 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

M21NO124P การจัดสมดุลสายการผลิตเพื่อเพิ่มผลผลิต 17 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500
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M21NO131P การวางแผนความต้องการการใช้วัสดุและกำ�ลังการผลิต 18 พฤศจิกายน 2564 2 5,700 6,200

M21NO133P การควบคุมการเปลี่ยนแปลง 4M 19 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

M21NO134P การลดต้นทุนที่มองไม่เห็นในที่ทำ�งาน 19 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

M21NO130P การปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจโดยการคิดแบบลีน 20 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

กลุ่่�มวิิชาบำำ�รุุงรัักษาทวีีผล (P)

P21NO108P IATF 16949 : 2016 ข้อกำ�หนด Section 8.5.1.5 4 พฤศจิกายน 2564 2 6,500 7,000

P21NO051DT การวััดประสิิทธิภาพของเครื่่�องจัักรโดยรวม OEE เพื่่�อการปรัับปรุุงการ
ผลิิต (Online)

5 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

P21NO109P การวััดประสิิทธิภาพของเครื่่�องจัักรโดยรวม OEE เพื่่�อการปรัับปรุุงการผลิิต 5 พฤศจิกายน 2564 1 3,200 3,700

P21NO110P งานบำ�รุงรักษาระบบไฟฟ้าควบคุมและมอเตอร์ 8 พฤศจิกายน 2564 3 8,500 9,000

P21NO052DT การวิิเคราะห์์และแก้้ไขปัญหาด้วย Why-Why, CE,PM และ FMEA 
(Online)

9 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

P21NO111P การวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาด้วย Why-Why, CE,PM และ FMEA 9 พฤศจิกายน 2564 1 3,200 3,700

P21PJ003SC Karakuri Low Cost Automotion 10 พฤศจิกายน 2564 3 8,600 10,600

P21NO053DT ระบบเชิงรุกบำ�รุงรักษา เครื่องจักรไร้ปัญหา (Online) 10 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

P21NO112P ระบบเชิงรุกบำ�รุงรักษา  เครื่องจักรไร้ปัญหา 10 พฤศจิกายน 2564 1 3,500 4,000

P21NO113P การวััดวิเคราะห์์และแก้้ปััญหาการสั่่�นของเครื่่�องจัักรกลในงาน
อุุตสาหกรรม เพื่่�อการบำำ�รุุงรัักษาและประสิิทธิภาพ

10 พฤศจิกายน 2564 2 5,700 6,200

กลุ่่�มวิิชาส่่งเสริมคุุณภาพและการมาตรฐาน (Q)

Q21NO035DT สถิติพื้นฐานสำ�หรับการปรับปรุงคุณภาพ (Online) 2 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

Q21NO072DT สถิติพื้นฐานสำ�หรับการปรับปรุงคุณภาพ (Online) 2 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

Q21NO111P สถิติพื้นฐานสำ�หรับการปรับปรุงคุณภาพ 2 พฤศจิกายน 2564 2 5,700 6,200

Q21NO021DT QCC Competitor (สำำ�หรัับผู้้�ประสานงาน หรืือ QC Facilitator) (Online) 4 พฤศจิกายน 2564 2 4,800 5,200

Q21NO112P QCC Competitor (สำ�หรับผู้ประสานงาน หรือ QC Facilitator) 4 พฤศจิกายน 2564 2 5,700 6,200

Q21NO073DT ความเข้้าใจและการประยุุกต์ใช้้ข้้อกำำ�หนด ISO 9001 : 2015 (Online) 5 พฤศจิกายน 2564 1 2,500 2,800

Q21NO113P ความเข้าใจและการประยุกต์ใช้ข้อกำ�หนด ISO 9001 : 2015 5 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

Q21NO063DT เคล็ดลับการบริหารงาน QA/QC อย่่างมืืออาชีพตามมาตรฐาน 
ISO9001: 2015 (Online)

8 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

Q21NO064DT กระบวนการอนุุมัติิชิ้้�นส่่วนการผลิิต : Production Part Approval Pro-
cess : PPAP (Online)

12 พฤศจิกายน 2564 1 3,000 3,500

กลุ่่�มวิิชาพิเศษ (S)

S21NO058S Lean Kaizen/SQCD/Lean Problem Solving 6 พฤศจิกายน 2564 1 2,800 3,300

S21NO059S Lean Methods Engineering & Design using MTM-2  Part I-V & 
Workshop

7 พฤศจิกายน 2564 5 13,000 13,500

S21NO011DT Improvement  Phase : Classical DOE (Online) 20 พฤศจิกายน 2564 4 9,600 11,600

S21NO047S Improvement Phase: Classical DOE 20 พฤศจิกายน 2564 4 9,600 11,600




