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กษณ์ะพิเศษข้อีงญี�ป่่น ในเร่ิ�อีงการิผ่ลัิตที�มีความ

แข้ง็แกริ�งที�เริยีกว�า Monoduzukuri (แปลัว�า การิผ่ลัติ

ข้อีงอีย�างสริา้งสริริค)์ นั�น ในข้ณ์ะที�ค�าแริงงานในญี�ป่น่เพิ�มข้ึ�นอีย�าง

มาก ผ่่ผ้่ลัติตอ้ีงแบ�งริบัภัาริะตน้ทน่ที�สง่ ในข้ณ์ะที�ตอ้ีงแข้�งขั้นอีย�าง

ริ่นแริงกับปริะเทศที�กำลัังร่ิ�งข้ึ�นมาอีย�างปริะเทศจีน แต�เพียง

“ไคเซ็ึ้น” อีย�างเดยีว จะสามาริถริอีงริบัการิอีย่�ริอีดข้อีงโริงงานญี�ป่น่

ได้ห้ริ่อี จะสามาริถแก้ปัญห้า “ภัาวะส่ญญากาศ” ได้ห้ริ่อีไม� ในปี 

2030 ญี�ป่่นจะต้อีงเปลัี�ยนไปส่�การิสริ้างบ่คลัากริ แลัะเทคโนโลัยี

จากฐานการิผ่ลัิตต�าง ๆ ให้้ได้

ริะบบ แลัะแนวคิดการิผ่ลัิตแบบ Monodzukuri ที�เป็นฐาน

ข้อีงเศริษฐกิจข้อีงญี�ป่่นมาชิ้านาน มีกิจกริริมไคเซึ่็นอีย�าง

ข้ะมักเข้ม้น สามาริถสริ้าง “เกนบะ” ห้น้างานการิผ่ลัิตในริะดับโลัก 

แลัะเป็นฐานสำคัญข้อีงความแข็้งแกริ�งข้อีงการิผ่ลัิตข้อีงญี�ป่่น

มานาน แต�จาก globalization ข้อีงเศริษฐกิจ เง่�อีนไข้การิแข้�งข้ัน

เปลัี�ยนแปลังไป ตน้ทน่ที�สง่ ทำให้ก้าริยา้ยฐานจากภัายในญี�ป่น่ไป

ส่�ต�างปริะเทศมีมากข้ึ�นเริ่�อีย ๆ จึงน�าจะมามอีงว�าในปี 2030 การิ

ผ่ลัิตข้อีงญี�ป่่นจะเป็นอีย�างไริ

โริงงานข้อีง NEC ยักษ์ให้ญ�ผ่่้ผ่ลัิตคอีมพิวเตอีริ์ข้อีงญี�ป่่น

มีโริงงานที�เม่อีงโยเนซึ่าว�า มีปริะวัติมานานกว�า 30 ปี แต�สำห้ริับ

การิผ่ลัติคอีมพิวเตอีร์ินั�น การิที�จะเพิ�ม Productivity นั�น เป็นเริ่�อีงที�

ยากมาก เพริาะว�ามีฤด่กาลัที�ทำให้้ยอีดการิผ่ลัิตแตกต�างกันไป 

โมเดลัมมีากมาย แลัะที�สำคญัตวั CPU แต�ลัะป ีริาคาต�ำลังเริ่�อีย ๆ

ในข้ณ์ะที�ตน้ทน่การิผ่ลัติในญี�ป่น่ยงัมสีง่อีย่�  การิที�จะสริา้งกำไรินั�น

จึงเป็นเริ่�อีงที�ยากมาก  

แต�อีย�างไริก็ตาม โริงงานก็ได้มีการิพยายามทำไคเซ็ึ่นมา

ตลัอีด ไม�มีการิลังท่นเคริ่�อีงจักริข้นาดให้ญ� มีเคริ่�อีงม่อีที�สำคัญค่อี

สว�านไฟฟ้าเท�านั�น การิค้นห้าจ่ดไคเซึ่็นนั�น ในห้นึ�งสายการิผ่ลัิต

สามาริถค้นห้าอีอีกมาได้ถึง 100 จ่ด การิที�โริงงานไม�ยอีมเอีา

เคริ่�อีงจักริข้นาดให้ญ�แบบไริ้คนเข้้ามาตามที�เคยวางแผ่นไว้ 

เพริาะว�าลัักษณ์ะการิผ่ลิัตเป็นแบบมากปริิมาณ์น้อีย นั�นเอีง ซึ่ึ�ง

การินำเคริ่�อีงจกัริข้นาดให้ญ�เข้า้มา ทำให้ป้ริะสทิธุภิัาพการิผ่ลัตินั�น

ตกต�ำ ทั�งยังต้อีงมีเงินลังท่นที�ส่งมากอีีกด้วย นอีกจากนี�ยังต้อีงมี

ค�าเส่�อีมริาคา ที�ทำให้้ค�าใช้ิจ�ายคงที�ส่งมากขึ้�น ยิ�งทำให้้ปริะสทิธุภิัาพ

การิผ่ลัติต�ำ แต�เพยีงมกีาริไคเซึ่น็มากเชิ�นนี� กไ็ม�สามาริถทำให้ช้ินะ

ค่�แข้�งได ้จงึมคีวามริ่ส้กึว�าโริงงานโยเนซึ่าว�าน�าจะอีย่�ไม�ริอีด เพริาะ

ไม�สามาริถชินะการิแข้�งขั้นกับค�ายอีเมริิกัน ห้ริ่อีเอีเชิีย เชิ�น จีน 

ไต้ห้วัน เกาห้ลีัได้ ดังนั�น NEC จึงได้ข้ายห้่้นส�วนให้ญ�ข้อีงธุ่ริกิจ

คอีมพิวเตอีริ์ภัายในปริะเทศให้้กับ Lenovo group ข้อีงจีน   

โริงงานโยเนซึ่าว�า นับได้ว�าเป็นโริงงานที�มีริะบบโลัจิสติกส์

ที�มีปริะสิทธุิภัาพ มีไอีเดียที�ห้น้างานมากมาย เป็นการิอีย่�ริ�วมกัน

ข้อีงคนกับเคริ่�อีงจักริ มีริะบบการิผ่ลัิตที�เป็นแบบมากปริิมาณ์น้อีย 

เริยีกไดว้�าเปน็ “โริงงานตวัเบา” ที�เปน็ตวัอีย�างข้อีงโริงงานอี่�น ๆ  มา

ชิ้านาน แต�ในที�ส่ดก็ต้อีงยอีมตกอีย่�ใต้ริ�มเงาข้อีงท่นต�างปริะเทศ

อีย�างห้ลัีกเลัี�ยงไม�ได้  
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การฟื้้�นตััวของโรงงาน NEC ที่่�โยเนซาว่่า จะทำได้้อย่่างไร 

นั่่�นคืือการมุ่่�งสู่่�การท้้าทายที่่�ใหม่่ โรงงานโยเนซาว่่าเปลี่่�ยนตััวเอง

เป็็นศููนย์์พััฒนาเทคโนโลยีีการผลิิต และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ซึ่่�ง

จะทำให้้ กระบวนการภายในมีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น ทัักษะความ

สามารถของผู้้�ปฏิบิัตัิงิานก็จ็ะสููงขึ้้�นด้ว้ย จากที่่�ความสามารถในการ

ผลิิตต่่อคนต่่อวััน คืือ 30 เครื่่�อง ใช้้เวลาเพีียง 2 ปีี สามารถเพิ่่�มขึ้้�น

เป็็น 40 เครื่่�องได้้ และเป็็นฐานสำคััญของการผลิิต Notebook ที่่�มีี

น้้ำหนักเบาที่่�สุุดในโลก และกลายเป็็นสิินค้้าที่่�ติดิอัันดัับในประเทศ

ญี่่�ปุ่่�นได้้อีีกด้้วย การร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าที่่�มีีขนาดใหญ่่กว่่า Lenovo ก็็

ทยอยเพิ่่�มขึ้้�น  มีกีารจัดัซื้้�อ จัดัหาชิ้้�นส่่วนร่่วมกันั ทำให้ล้ดต้น้ทุุนได้้ 

จากต้น้ทุุนที่่�ลดลง ก็น็ำมาเป็็นค่่าใช้จ้่่ายในการส่่งเสริมิการขาย ทั้้�ง

ยัังทำให้้ Lenovo ย้้ายการผลิิตคอมพิิวเตอร์์บางส่่วนมาที่่�ญี่่�ปุ่่�น 

เพิ่่�มมากขึ้้�นด้้วย 

แน่่นอน “ไคเซ็็น” ที่่�สะสมมาช้้านาน ไม่่ได้้ไม่่มีีความหมาย

เลยทีีเดีียว ยัังคงเป็็นฐานสำคััญที่่�รัักษาความสามารถในการ

แข่่งขันัด้ว้ย Monodzukuri จากหน้า้งาน ในสไตล์ญ์ี่่�ปุ่่�น แต่่ถึงึแม้ว้่่า

จะมีี Monodzukuri หรืือไคเซ็็นก็็ตาม แต่่ถ้้าโรงงานไม่่เดิินเครื่่�องก็็

ไม่่มีีประโยชน์์อะไร ยิ่่�งหากว่่าไม่่มีีสิินค้้าที่่�ขายดีี ก็็กลายเป็็นสิ่่�งที่่� 

ไร้้ค่่า สิ่่�งที่่�โรงงานจะต้้องมี ีไม่่เพียีงแต่่การมีผีลิติภาพที่่�สููงเท่่านั้้�น แต่่ 

ยังัจะต้้องรวมศููนย์์บุุคลากร สินิค้า้ และเทคนิิคการผลิตซึ่่�งเป็็นหัวัใจ

ของ Monodzukuri นั่่�นเอง

กรณีีตััวอย่่างต่่อไป คืือ Mitsubishi Heavy Industry ซึ่่�งมีี

โรงงานใหญ่่ที่่�ซางามิิฮารา เป็็นโรงงานผลิิต Turbo charger ที่่�เพิ่่�ม

พลัังเครื่่�องยนต์์ของรถยนต์์ ซึ่่�งทำให้้การใช้้น้้ำมัันมีีประสิิทธิิภาพ 

สููงขึ้้�น เป็็นที่่�ต้้องการของโลกอย่่างมากในขณะนั้้�น มีียอดผลิิตถึึง 5 

ล้้านเครื่่�อง และในปีีต่่อไปน่่าจะได้้ 10 ล้้านเครื่่�องเลยทีีเดีียว 

แน่่นอนกลยุุทธ์์ที่่�สำคััญ คืือ การสร้้าง No man  production line 

แต่่นั่่�นไม่่ได้ห้มายถึงึการเอาหุ่่�นยนต์ร์ููปเหมืือนคนที่่�เป็น็เทคโนโลยี

ที่่�ทัันสมััยที่่�สุุดเข้้ามาใช้้ แต่่เป็็นการประกอบ

เครื่่�องจัักรการผลิิตแบบทั่่�วไป เป็็น line การผลิิตที่่�

เป็็นของตััวเอง โดยการพัฒนากระบวนการขนส่่ง

ภายใน และใช้้คนเพีียงไม่่กี่่�คน สำหรับการหยิบจัับ

ชิ้้�นส่่วน หรืือการ Set up เท่่านั้้�นเอง

นอกจากนี้้� เพ่ื่�อให้้การทำงานเป็็นแบบ

อััตโนมััติิ จึึงได้้มีีการพััฒนา Set up machine เมื่่�อ

ติดิตั้้�ง 1 เคร่ื่�อง จะทำให้ส้ามารถลดงานลงได้้ถึงึ 0.8 

คน เหตุุผลที่่�ทำให้จ้ำเป็น็ต้อ้งเป็น็ No man ก็เ็พราะ

ว่่าเพื่่�อให้้โรงงานนี้้�สามารถคงอยู่�ในญี่่�ปุ่่�นได้้ต่่อไป 

และยัังสามารถชนะการแข่่งขัันกัับที่่�อื่่�น ๆ ในโลก

ได้้ และคาดว่่าอีีก 10 ปีีข้้างหน้้า ค่่าแรงงานใน

ประเทศที่่�กำลัังพััฒนาก็็จะต้้องสููงขึ้้�น ดัังนั้้�นจึึงต้้องมีีการพัฒนา 

line การผลิตแบบอััตโนมััติิ พร้้อมกัับสร้้างบุุคลากลที่่�สามารถใช้้

งานสิ่่�งเหล่่านี้้�ได้้ ซ่ึ่�งในต่่างประเทศนั้้�น ก็ค็ืือประเทศไทยที่่�เป็็นแหล่่ง

ผลิิตที่่�สำคััญ

การลงทุุนของญี่่�ปุ่่�นในจีีนนั้้�น มีีความเสี่่�ยงอย่่างมาก จึึงได้้

มีีนโยบาย China plus one นั่่�นคืือประเทศในอาเซีียนนั่่�นเอง แต่่

ประเทศเหล่่านี้้� ล้้วนแล้้วแต่่ค่่าจ้้างแรงงานสููงขึ้้�นเรื่่�อย ๆ การจะ

รักัษาความสามารถในการแข่่งขันัก็ค็งเป็น็สิ่่�งที่่�ยาก จึงึถึงึเวลาที่่�จะ

ต้อ้งมีี Monodzukuri ที่่�ผสมผสานระหว่่างคนกัับเคร่ื่�องจัักรที่่�ญี่่�ปุ่่�น

จะต้อ้งพัฒันาขึ้้�นมาเอง แต่่อย่่างไรก็ตาม ภาวะสุุญญากาศในการ

ผลิิตภายในญี่่�ปุ่่�นจึึงยัังคงเป็็นเรื่่�องที่่�น่่าเป็็นห่่วง การที่่�ญี่่�ปุ่่�นจะคง

ความเข้ม้แข็ง็อยู่่�ต่่อไปได้น้ั้้�น โรงงานญี่่�ปุ่่�นเอง จะต้อ้งมีกีารพัฒันา

ไปสู่่�ทิิศทางใหม่่ ๆ โรงงานที่่�จะผลิตสิินค้้าเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าขนาด 

เล็็ก ๆ นั้้�น อาจจะเป็็น “เจ้้าของคนเดีียว” ที่่�มีีเพีียงความมุ่่�งมั่่�นใน

การผลิต และไอเดียีที่่�แปลกใหม่่ก็ส็ามารถทำได้้แล้ว้ สายการผลิติ

ที่่�เน้้นไปใช้ ้หุ่่�นยนต์์รููปทรงคน นั้้�น ก็อ็าจจะจำเป็็นต้้องนำมาใช้แ้ทน

โรงงานแบบเดิิม ๆ ที่่�ต้้องแข่่งขัันสููงด้้านต้้นทุุน เพีียง “ไคเซ็็น” 

ภายในโรงงานเท่่านั้้�น คงไม่่สามารถต่่อสู้้�จนถึึงปีี 2030 ได้้ ดัังนั้้�น

ญี่่�ปุ่่�นจะต้้องเอาวััสดุุ และเทคโนโลยีที่่�นำสมััยล่่าสุุดเข้า้มาใช้้ให้ไ้ด้้ 

เป็็นต้้นว่่า หุ่่�นยนต์์รููปทรงคน printed electronics ต่่าง ๆ เข้้ามาใช้้ 

ซึ่่�งโรงงานที่่�ผลิิตสิ่่�งเหล่่านี้้�เริ่่�มมีีให้้เห็็นมามากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ

โรงงานญี่่�ปุ่่�นเริ่่�มต้้นที่่�เข้้าสู่่�กระแสใหม่่ ๆ ที่่�ได้้มาจาก

นวััตกรรมทางเทคโนโลยีี มาสร้้างเป็็น Monodzukuri รููปแบบใหม่่

ขึ้้�น พร้้อมทั้้�งสร้้างบุุคลากรให้้ขยายไปทั่่�วโลก นั่่�นคืือบทบาทของ

ญี่่�ปุ่่�น ที่่�จะเข้า้สู่่�ปี ี2030 และเมื่่�อเข้า้สู่่�ปีนีี้้� บทบาทของโรงงานญี่่�ปุ่่�น

ในฐานะฐานการผลิตก็จ็ะหมดไป จะเป็็นสถานที่่�ทดลองขนาดใหญ่่

ของเทคโนโลยีใหม่่ล่่าสุุด แต่่ถ้้าญี่่�ปุ่่�นไม่่มีีการพััฒนาก้้าวหน้้า 

ต่่อไป ญี่่�ปุ่่�นก็็คงจะหายไปจากโลกนี้้�อย่่างแน่่นอน




