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นค์รินทร์ หอมดี

ผู้้้เช่ียวชาญี่อุตสาหกรรมอาวุโส ส.ส.ท.

5สั Stories ตอนที่ 7:

แนวทางการบริหารโดยใช้เครื่องมือ 5ส

ลี่ำาดับูเหตุการ่ณ์ ร่ายี่ลี่ะเอ่ยี่ดเหตุการ่ณ์

การขับ้เคล้�อน 3ส  อย่่างติ่อเน้�อง นำไปส้่ 

ส4 สร่้างมาตร่ฐาน (Standardization)

Director: สวัิสดีครับ้ ผู้้้บ้ริหารทุุกทุ่าน จากการทุี�เราได้เริ�ม่ทุำ 5ส กันอย่่าง 

เข้ม่ข้น เราได้ทุำการขับ้เคล้�อน 3ส ม่าระย่ะหนึ�งแล้วิ ดังนั�นผู้ม่คิดวิ่าการทุี�จะ

ทุำให้คงรักษาสภาพื่ไว้ิได้อย่่างต่ิอเน้�อง และม่ั�นคงนั�น เราต้ิองม่ีม่าติรฐาน 

เปน็ติวัิกำกับ้ เปรีย่บ้เสม่อ้นลิ�ม่ทีุ�ติอกไว้ิให้เกิดควิาม่ม่ั�นคง วิงล้อทุี�ขบั้เคล้�อนไป

จะไม่่ไถลติกม่าส้่สภาพื่แบ้บ้เดิ�ม่ๆ 

กลุ่ม่ผู้้้จัดการ: และม่าติรฐานทุี�ดีควิรติ้องเป็นอย่่างไรครับ้

Director: ครับ้ทุุกทุ่านผู้ม่จะอธิบ้าย่ให้ฟัังดังนี�ครับ้

ส4 สร่้างมาตร่ฐาน (Standardization)

ม่าติรฐานทุี�ดีนั�น ติ้องเข้าใจได้ง่าย่ และเป็นสากล

Standardization สร้างม่าติรฐาน

วิัติถุประสงค์ ลดควิาม่ผู้ันแปร เพื่ิ�ม่ควิาม่ถ้กติ้องอย่่างสม่�ำเสม่อ

ติัวิชื้ี�วิัด พื่นักงานในหน่วิย่งานเดีย่วิกันทุำงานแทุนกันได้

  1. กำหนดเป็นลาย่ลักษณ์์ (Documented) จัดทุำม่าติรฐานอย่้่ในร้ปทุี�สาม่ารถส้�อให้เข้าใจติรงกัน ปัจจุบ้ันใชื้้ม่ัลติิม่ีเดีย่ 

ภาพื่ถ่าย่ ภาพื่เคล้�อนไหวิ ทุำให้ใชื้้ง่าย่ เรีย่นร้้ได้เร็วิ

  2. ฝึ่กอบ้รม่ (Training) จัดการฝ่ึกอบ้รม่พื่นักงานให้ม่ีควิาม่สาม่ารถปฏิิบ้ัติิติาม่ม่าติรฐานโดย่ม่ีทุดสอบ้ควิาม่สาม่ารถ

ก่อน และหลัง

  3. ติิดติาม่ประเม่ินผู้ล (Monitoring) สังเกติการณ์์ การปฏิิบ้ัติิติาม่ม่าติรฐานของพื่นักงาน

  4. การจ้งใจ (Motivation) หากพื่บ้ม่าติรฐานไม่่ได้ถ้กนำไปใชื้้ ติ้องปรับ้ปรุงม่าติรฐานให้ใชื้้ง่าย่ขึ�น และสร้างควิาม่เข้าใจ

กับ้พื่นักงานถึงประโย่ขน์ทุี�ได้รับ้

  5. ปรับ้ปรุงม่าติรฐานให้ดีขึ�น (Revision)

มาตร่ฐาน 5ส จุะปร่ะกอบูไปด้วยี่

 ม่าติรฐานกลาง เป็นม่าติรฐานทุี�กำหนดข้�นม่าให้พื่นักงานทุุกคนสาม่ารถใชื้้ร่วิม่กันได้ในทุุกพื่้�นทุี�

 ม่าติรฐานพื่้�นทุี� เป็นม่าติรฐานทุี�กำหนดข้�นม่าใชื้้เฉพื่าะพื่้�นทุี�นั�น
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ตัวอยี่่างหัวข้อท่�นำไปจุัดทำมาตร่ฐาน 5ส

 สะสาง

 ม่ีสิ�งของทุี�ห้าม่นำเข้าม่าในพื่้�นทุี�บ้้างหร้อไม่่

 ของทุี�ไม่่เกี�ย่วิข้องกับ้การทุำงาน และการอนุญาติให้ม่ีของบ้างประเภทุ

 ปริม่าณ์ทุี�อนุญาติให้ม่ีได้ของสิ�งของแติ่ละอย่่างค้อเทุ่าไหร่ (ควิาม่พื่อดี)

 - ระบุ้จำนวินชื้ิ�น / ปริม่าณ์ควิาม่จุ

 - ติาม่ควิาม่เหม่าะสม่ของการใชื้้งาน

 การกำหนดระย่ะเวิลาสะสาง/ทุำลาย่

  วิิธีการสะสางทุำอย่่างไร

  เง้�อนไขสภาพื่ของ เชื้่น

  - ของทุี�จัดเก็บ้ติ้องม่ีวิันหม่ดอายุ่ห่างออกไปอย่่างน้อย่ .. เด้อน

   หัวิข้ออ้�น ๆ ทุี�กำหนดขึ�นเป็นม่าติรฐานสำหรับ้ใชื้้ในพื่้�นทุี�

 สะดวก

 วิิธี และลักษณ์ะการชื้ี�บ้่งเพื่้�อ ให้ทุราบ้ข้อม่้ลของสิ�งนั�น ๆ เชื้่น

 - ชื้้�อ/ ประเภทุ/ ชื้นิด/ Spec/ ขนาด

 - การใชื้้ภาษา / วิันหม่ดอายุ่

 - ติำแหน่งของฉลาก ฯลฯ

 การจัดเก็บ้

 - ลักษณ์ะการจัดเก็บ้ 

 - ติำแหน่งและขอบ้เขติ 

 - ระดับ้ควิาม่ส้งทุี�ควิบ้คุม่

 - ข้อกำหนดของการใชื้้ภาชื้นะ ร้ปแบ้บ้/สี (หากไม่่ใชื้่ม่าติรฐานกลาง)

 - สภาวิะแวิดล้อม่การจัดเก็บ้ เชื้่น อุณ์หภ้ม่ิ, ปริม่าณ์ฝุ่่น ฯลฯ

 สะอาด

 อุปกรณ์์ทุี�ใชื้้ทุำควิาม่สะอาด

 การด้แลรักษาอุปกรณ์์ทุำควิาม่สะอาด

 วิิธีการทุำควิาม่สะอาด และติรวิจสอบ้

 ควิาม่ถี�การทุำควิาม่สะอาด

 ระดับ้ของควิาม่ผู้ิดปกติิ/ชื้ำรุด และข้อปฏิิบ้ัติิเม่้�อติรวิจพื่บ้
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ตัวอยี่่างการ่เข่ยี่นมาตร่ฐาน

หลี่ักในการ่ถ่ายี่ภาพิปร่ะกอบูมาตร่ฐาน

 1. ถ่าย่ภาพื่จากของจริง

 2. ถ่าย่เฉพื่าะภาพื่ทุี�ติ้องการเทุ่านั�น

 3. ถ่าย่ให้เห็นจุดทุี�สอดคล้องติรงกันกับ้เน้�อหาทุี�เขีย่นในม่าติรฐาน

 4. ถ่าย่ให้เห็นภาพื่ชื้ัดเจน อาจติ้องใชื้้ล้กศร, วิงกลม่ หร้อสัญลักษณ์์ชื้่วิย่แสดง

 5. หากม่ีการระบุ้ขนาดหร้อทุิศทุาง ให้ใชื้้ล้กศรแสดงให้ชื้ัดเจน 

 6. หากติ้องพื่ิม่พื่์ออกม่า ควิรพื่ิม่พื่์เป็นภาพื่สี

ลี่ักษณะของมาตร่ฐานท่�ด่

ภาพื่ติัวิอย่่างม่าติรฐาน แสดงสถานะเคร้�องจักร

Director: จากทุี�ผู้ม่อธบิ้าย่ใหทุ้กุทุา่นได้รบั้ฟังั คดิว่ิาน่าจะมี่ควิาม่เขา้ใจเพื่ิ�ม่ม่าก

ขึ�น ถ้าอย่่างนั�นเราม่าเริ�ม่ลงม่้อสร้างม่าติรฐาน 5ส กันเลย่ดีกวิ่าครับ้

โปรดติิดติาม่ติอนติ่อไป ติอนทุี� 8




