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นคริินทร์์ หอมดีี

ผู้้�เชี่่�ยวชาญอุุตสาหกรรมอาวุุโส ส.ส.ท.

5ส Stories ตอนที่ 8:

แนวทางการบริหารโดยใช้เครื่องมือ 5ส

ลำ�ดับเหตุการณ์ รายละเอียดเหตุการณ์

การพััฒนาคน ของ ส5 สร้้างวิินััย

ส5 สร้้างวิินััย (Training/Discipline)

Director: สวััสดีีครัับ ผู้้�บริิหารทุุกท่่าน วัันนี้้�ผมจะพููดถึึง ส ที่่�สำคััญ และ

เกี่่�ยวกับัการพัฒันาจากจิติใจนำไปสู่่�พฤติกิรรม และการนำไปสู่่�การปฏิบิัตัิิ

อย่่างสม่่ำเสมอ ส ที่่�จะกล่่าวถึึงในวัันนี้้�ก็็คืือ ส5 สร้้างวิินััย

ส5 สร้้างวิินััย (Training/Discipline)

วััตถุุประสงค์์: รัักษามาตรฐาน และ ระบบ 5ส

ตััวชี้้�วััด: ทุุกคน ทุุกที่่� ทุุกเวลา (วััฒนธรรมองค์์การ)

	 แนวทาง

	 1.	 สร้้างแรงจููงใจ (Motivation)

		  - ผู้้�บัังคัับบััญชาทำตััวเป็็นตััวอย่่างที่่�ดีี (ภาวะผู้้�นำ)

		  - ฝึึกอบรมให้้พนัักงานเข้้าใจถึึงประโยชน์์ต่่อตนเอง และองค์์การในการทำ 5ส

		  - ใช้้สภาวะแวดล้้อม และการวางระบบงานที่่�ดีีเพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมคน

		  - สร้้างบรรยากาศที่่�ดีีในการปรัับปรุุงงาน

		  - สร้้างกิิจกรรมส่่งเสริิม

	 2.	ติ ิดตามประเมิินผล (Monitoring)

		  ต้้องมีีการตรวจติิดตาม 4 ระดัับ

		  • ตรวจด้้วยตนเอง	

		  • ตรวจด้้วยคณะกรรมการ

		  • ตรวจด้้วยผู้้�บริิหารระดัับสููง	

		  • ตรวจโดยองค์์การภายนอก

หลัักการส่่งเสริิมความมีีระเบีียบวิินััย

	 - สร้้างความเข้้าใจ

	 - ทำให้้พนัักงานมีีความรู้้� เข้้าใจ มีีความรู้้�สึึกชอบ และลงมืือกระทำ

	 - สร้้างกิิจกรรมทำเกิิดการทำบ่่อย ๆ จนเคยชิิน

	 - ระเบีียบวิินััยก็็เป็็นเช่่นเดีียวกัับความสามารถด้้านอื่่�น ๆ ต้้องฝึึกฝนบ่่อย ๆ เพื่่�อให้้เกิิดความคุ้้�นเคย จนทำให้้ติิดเป็็น

นิิสััย

สัังเกตได้้อย่่างไรว่่า สร้้างวิินััย ดีีแล้้ว

ลองตรวจสอบตััวเองจากตััวอย่่างหััวข้้อเหล่่านี้้�
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	 1.	ปฏิ ิบััติิตามกฎ ระเบีียบ อย่่างเคร่่งครััด

		  - แต่่งกายสะอาด เรีียบร้้อย

		  - ไม่่ทานอาหารในพื้้�นที่่�ทำงาน

		  - สููบบุุหรี่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�จััดไว้้ให้้

	 2.	ตร งต่่อเวลา (เข้้า-ออกงาน, ประชุุม)

	 3.	รั ักษามาตรฐาน ระเบีียบที่่�กำหนดของหน่่วยงาน ของกลุ่่�ม

	 4.	 ดููแลรัักษาอุุปกรณ์์ / ของใช้้ เหมืือนเป็็นของตััวเอง

	 5.	ท ำงานที่่�ได้้รัับมอบหมายได้้เรีียบร้้อย เสร็็จตามกำหนด

 

สร้้างวิินััย...

พนัักงานมีีการทำตามมาตรฐานอย่่างสม่่ำเสมอ จนถึึงที่่�สุุดเป็็น autonomous ในเชิิงสร้้างสรรค์์

Director: จากที่่�ผมอธิิบายให้้ทุุกท่่านได้้รัับฟััง คิิดว่่าน่่าจะมีีความเข้้าใจ

เพิ่่�มมากขึ้้�น ถ้้าอย่่างนั้้�นเรามาเริ่่�มลงมืือปฏิบััติิ 5ส ให้้ครบถ้วนกันเลยดีี

กว่่าครัับ

จบบริบูรณ์




