
May 2022 | No. 305 |

TPA
news

35

TPA news

Just One More Step

ทุุกวันันี้้� มีีแต่ผู่้้�คนอยากเป็น็ “ผู้้�นำ” “ผู้้�บริหิาร” หรือื “CEO” 

กัันทั้้�งนั้้�น

แล้้วใครจะเป็็น “ผู้้�ตาม” ครัับ

เพราะในตลาดหนัังสืือก็็เห็็นมีีแต่่ ตำรา และหนัังสืือ ที่่�ว่่าด้้วย 

“การเป็น็ผู้้�นำ” (Leadership), การพัฒันาผู้้�นำ, วิธิีเีป็น็ผู้้�นำที่่�ชาญฉลาด, 

แบบฉบัับของผู้้�นำ, กว่่าจะเป็็นผู้้�นำ, ผู้้�นำยุุค 4.0 เป็็นต้้น หรืือหนัังสืือ

ที่่�ว่่าด้้วย “สุุดยอดนัักบริิหาร”, นัักบริิหารมืืออาชีีพ, บริิหารโดยไม่่ต้้อง

บริิหาร, ผู้้�บริิหารยุุคดิิจิิทััล และอื่่�น ๆ อีีกมากมาย

เราแทบจะไม่่เคยเห็็นหนัังสืือที่่�ว่่าด้้วย “การเป็็นผู้้�ตามที่่�ดีี”, สุุด

ยอดผู้�ตาม, ผู้้�ตามที่่�มากความสามารถควรมีีลักัษณะอย่่างไร, จากผู้้�ตาม

สู่่�ผู้้�นำ การพััฒนาผู้้�ตาม เป็็นต้้น

จึึงมีีแต่่คนที่่�อยากเป็็น “ผู้้�นำ” หรืือ “ผู้้�บริหาร” ซื้้�อหาหนัังสืือ

ผู้้�นำมาอ่่านกััน เพื่่�อจะได้้เป็็นผู้้�บริิหารเร็็ว ๆ เพราะไม่่มีีใครอยาก

เป็็น “ผู้้�ตาม” (ลููกน้้อง) นาน ๆ แต่่ก็็ไม่่มีีใครสนใจที่่�จะพััฒนาตนเอง

อย่่างจริิงจััง คืือ เริ่่�มจากการเป็็น “ผู้้�ปฏิิบััติิงาน” หรืือ “ผู้้�ตาม” ที่่�ดีีก่่อน 

ส่่วนหนึ่่�งก็็ไม่่พยายามที่่�จะเรีียนรู้้�ถึึงขั้้�นตอนของการพััฒนาตนเองจาก 

“ลููกน้้อง” ไปเป็น็ “หััวหน้้า” (จาก “ผู้้�ตาม” ไปสู่่� “ผู้้�นำ”) เพื่่�อสร้้างพื้้�นฐาน 

และประสบการณ์์ที่่�แข็็งแกร่่งก่่อนเป็็น “ผู้้�นำที่่�ยอดเยี่่�ยม” ต่่อไป

ใครเป็็น “ผู้้�นำ” หรืือ “ผู้้�บริิหาร” ที่่�อายุุน้้อย สัังคมก็็จะชื่่�นชม

ยกย่่อง และเอาเป็็นแบบอย่่าง

คนจำนวนมาก จึึงไม่่ได้้สนใจและให้้ความสำคััญกัับ “การไต่่-

เต้้า” เพื่่�อจะได้้ก้้าวหน้้าอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อพััฒนาความรู้้�ความสามารถ

อย่่างเป็็นขั้้�นเป็็นตอนให้้เพิ่่�มมากขึ้้�นตามลำดัับก่่อน ด้้วยการเรีียนรู้้�ถึึง 

“วิธิีีการทำงานท่ี่�ถูกูต้้อง” (ที่่�มีคีุณุภาพและเป็น็ไปตามมาตรฐาน) และ 

“สั่่�งสมประสบการณ์์” จากการทำงานในหน้้าที่่�งานที่่�ดำรงอยู่่� (ทำงาน

ได้้ครบถ้้วนถููกต้้องตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย) รวมตลอดถึึงการเรีียนรู้้�จาก 

การแก้้ปััญหาต่่าง ๆ ในระหว่่างทำงานด้้วย

ในความเป็็นจริิงแล้้ว เราทุุกคนต่่างต้้องเป็็น “ลููกน้้อง” หรือื 

“ผู้้�ตาม” ก่่อนจะเป็็น “ผู้้�บริิหาร” หรืือ “ผู้้�นำ”

การทำงาน การปฏิิบััติิงาน การปรัับปรุุงงาน และการเรีียนรู้้�

จากสถานที่่�ทำงาน จึึงเป็็นขั้้�นตอนที่่�สำคััญยิ่่�งของการพััฒนาตนเองจาก 

“ความเป็็นลููกน้้อง” ไปสู่่� “ความเป็็นหััวหน้้า” และยกระดัับไปสู่่� “ความ- 

เป็็นผู้้�บริิหาร” หรืือ ผู้้�นำองค์์กรที่่�มีีระดัับสููงขึ้้�นเรื่่�อย ๆ อย่่างมั่่�นคง

การพััฒนาตนเองด้้วยการปฏิิบััติิ และเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิต 

จึึงเป็็นเรื่่�องที่่� “ทุุกคน” จะต้้องเรีียนรู้้� และก้้าวผ่่านไปสู่่�ความเป็็น

ผู้้�นำให้้ได้้

“ผู้้�นำ” จึึงต่่างจาก “ผู้้�ตาม” เพราะผู้้�นำต้้องบริิหารจััดการ 

เพื่่�อนำพาผู้้�ตาม และองค์์กรไปสู่่�ความสำเร็็จตามวิิสััยทััศน์์หรือ

เป้้าหมายที่่�วางไว้้ ดัังนั้้�น ผู้้�นำจึึงเกี่่�ยวข้องกัับการทำงานของ 

บุุคลากรหลายคน (ทีีมงาน) ในขณะที่่�ผู้้�ตามจะทำงานแบบ 

ฉายเดี่่�ยวตััวใครตััวมััน

ความรู้้�ความสามารถของผู้้�นำจึึงเกี่่�ยวข้อ้งกับัทักัษะความ

รู้้�หลายด้้าน โดยเฉพาะความรู้้�ความสามารถทางการบริหารจััดการ 

แต่่ผู้้�ตามต้้องมีีความรู้้�ความสามารถในงานที่่�รับัผิดิชอบหรืือทำอยู่่�เป็็นหลักั 

ซึ่่�งเกืือบจะไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับทีีมงาน และการบริิหารจััดการเลย

“ผู้้�นำ” จึึงถููกคาดหวัังให้้สร้้างผลงานด้้วยการรวมพลัังความรู้้� 

ความสามารถของ “ทีีมงาน” เข้้าด้้วยกันด้้วยการบริหารจััดการ โดย 

ไม่่ได้้ถููกคาดหวัังให้้สร้้างผลงานด้้วยการทำงานเพีียงลำพััง

ในองค์์กรหนึ่่�ง ๆ “ผู้้�นำ” กัับ “ผู้้�ตาม” จึึงแยกกัันเด็็ดขาดไม่่ได้้ 

เพราะต้้องพึ่่�งพาอาศััยกัันตลอด

คนที่่�เป็น็ “ผู้้�นำ” โดยไม่่ผ่า่นการหล่่อหลอมจากการเป็็นผู้้�ปฏิบิัตัิิ

หรืือไม่่ผ่่านการเป็็น “ผู้้�ตาม” มาก่่อน ก็็จะมีีแต่่ลููกเถ้้าแก่่ หรืือเจ้้าของ-

กิิจการที่่�ขาดวิสััยทัศน์เท่่านั้้�น ในขณะที่่�เจ้้าของกิิจการที่่�มีีวิิสััยทัศน์ 

กว้้างไกล ก็็จะให้้ทายาทตนเองไต่่เต้้าตามลำดัับจาก “ผู้้�ปฏิิบััติิ” ขึ้้�นไป

ตามขั้้�นตอนอย่่างเป็็นระบบ จนถึึงตำแหน่่ง “ผู้้�บริิหาร”

ทุุกวัันนี้้� ความรู้้� และประสบการณ์์ของ “ผู้้�ตาม” (ที่่�มีี

อนาคต) จึึงมีีความสำคััญยิ่่�งต่่อความเป็็น “ผู้้�นำ” (ผู้้�บริิหาร) ที่่�

ประสบความสำเร็็จต่่อไป

บทความวัันนี้้� ขอให้้กำลัังใจแด่่ “ลููกน้้อง” และ “ท่่านผู้้�ตาม”  

ทุกุคนที่่�จะเป็็น “พื้้�นฐานที่่�แข็็งแกร่่ง” ของตััวท่่านเองในฐานะ “ผู้้�นำ” ต่อ่ไป 

ในอนาคตอัันใกล้้นี้้�

ผมขอเชิิญชวนให้้ “น้้องที่่�จบใหม่่” เพื่่�อเป็็น “ผู้้�ตาม” ที่่�รัักการ 

เรีียนรู้้� และสามารถทำงานได้้ผลสััมฤทธิ์์�ตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย เพื่่�อ 

จะได้้เจริิญก้้าวหน้้าอย่่างมั่่�นคงสู่่�ตำแหน่่ง “ผู้้�นำ” ที่่�เยี่่�ยมยุุทธต่่อไป

Just One More Step ครัับผม !

ต้้องเป็็น “ผู้้�ตาม” ก่่อนเป็็น “ผู้้�นำ”

ดร.วิฑูรย์ สิมะโชคดี

ผู้้�นำำ�ที่่�ไม่่มีีผลงานปรากฏ ถืือว่่าไม่่ได้้ทำำ�หน้้าที่่�ผู้้�นำำ�
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