
September 2022 | No. 309 |

9

TPA news

Based On True Story

ย
าดา เป็นมนุษย์เงินเดือน ที่ขยัน บากบน มุ่งม่ัน เรียนรู้  

จากเจ้าหน้าที่ตัวเล็ก ๆ สู่ผู้จัดการฝ่าย เรียกได้ว่า

ทำ�งานเหนื่อยมาตลอด ไม่ย่อท้อ สู้ชีวิตเต็มร้อย แต่ชีวิตสู้กลับ 

อย่างแรง

มาถึึงวัันนี้้�ไม่่มีีอะไรง่่ายสำหรัับยาดา ด้้วยลัักษณะเป็็นคน 

ขี้้�เกรงใจ ประณีีประนอม ไม่่กล้้าตััดสิินใจหรืือฟัันธง ในขณะที่่� 

มีีน้้ำใจชอบช่่วยเหลืือ เห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่่�น

หััวหน้้าคนอื่่�น ทำไมเขาทำงานสบายจััง เธอแอบพ้้อในใจ 

บ่่อยครั้้�งที่่�ลููกน้้องกลัับก่่อน 

บ่่อยครั้้�งที่่�ต้้องหอบงานมาทำที่่�บ้้าน 

บ่่อยครั้้�งที่่�ทำงานไม่่ทััน กองงานโตเร็็วเหลืือเกิิน 

บ่่อยครั้้�งที่่�รู้้�สึึกกดดััน และเครีียดกัับงาน ยิ่่�งระยะหลััง

ทำงานไม่่เข้า้ตาหััวหน้า้ มีเีสียีงบ่่น ถ้อ้ยคำตำหนิิมากกว่่าคำชี้้�แนะ 

ทำให้้เธอเสีียความมั่่�นใจโดยไม่่รู้้�ตััว  

ยาดา พยายามทบทวน “อะไรเป็็นอุุปสรรคสำคััญต่่อการ

ทำงาน” 

หรืือเป็็นเพราะขาดทัักษะการบริหารจััดการทีีม ซึ่่�งสาเหตุุ

อาจมาจากการมอบหมายงาน และการบริิหารจััดการงานที่่�ไม่่มีี

ประสิิทธิิภาพ รวมถึึงไม่่สามารถจููงใจลููกน้้องได้้ 

“ภาพการทำงานเมื่่�อ 3 ปีีที่่�แล้้ว ผุุดขึ้�นมา ช่่วงนั้้�นยาดา 

มีคีวามสุุขกับังาน แม้ป้ริมิาณงานมาก และมีคีวามท้า้ทายสููง ทุุกคน 

ในทีีมช่่วยกัันทำงาน ช่่วงไหนเปิิดโครงการใหม่่ทีมจะอยู่่�ดึึก เพื่่�อ

เร่่งงานให้้ทัันตามแผน” 

พลังัทีมีส่่งให้้ผลงานดีเีกินิคาด งานลื่่�นไหล ยาดามักัจะโหยหา 

Dream Team ของเธอเสมอ

แสงอรุุณ พููนพิิพััฒธนศรีี

นักพัฒนาทรพยากรมนุษย์

ตื่่�น…ตื่่�นยาดา !!! จงอยู่่�กัับปััจจุุบััน

นั่่�นมัันเป็็นอดีีตที่่�ไม่่อาจหวนกลัับ 

หลัังปรัับโครงสร้้างทุุกอย่่างเปลี่่�ยนไปอย่่างสิ้้�นเชิิง ทีีมงาน

กระจััดกระจาย บ้้างลาออก ยาดาต้้องสร้้างทีีมใหม่่ ที่่�สำคััญต้้อง

ปรัับตััว...ปรัับใจกัับหััวหน้้าใหม่่ 

นับัวันัภาพยิ่่�งชัดั สไตล์ก์ารทำงานของยาดาไม่่เป็น็ที่่�ถููกใจ

หััวหน้้า 

ยาดาพยายามปรัับ แต่่หาจุุดความพอใจนั้้�นไม่่เจอ ยิ่่�งทำ

เหมืือนยิ่่�งห่่างออกไป เจ้้ากรรม งานก็็ไม่่เป็็นดั่่�งใจ 

เมื่่�อหััวหน้้าหมดวาระ ความสามารถในการสร้้างงาน 

น่่าจะกลัับมาเหมืือนเดิิม แต่่หาเป็็นเช่่นนั้้�นไม่่ ความท้้าทายจาก

โรคระบาดไวรััส COVID-19 ยัังส่่งผลกระทบอย่่างต่่อเนื่่�อง รายได้้

ต่่ำกว่่าแผนเกืือบ 60%

ปััจจััยภายนอกไม่่สามารถควบคุุมได้้ ขณะที่่�ปััจจััยภายใน

ไม่่แข็็งแรงพอ

ยาดายัังเจอโจทย์์ยากอยู่่� แต่่เธอไม่่เครีียด ไม่่กดดัันตััวเอง

อีีก ยอมรัับความเป็็นจริิงที่่�เกิิดขึ้�นด้้วยการทำงานปััจจุุบัันอย่่าง

เต็็มที่่�   

ยาดาวางแผนเตรีียมส่่งมอบงานอย่่างดีี ไม่่เก็็บอะไรไว้้ 

ใต้พ้รม เธอไม่่อยากให้้มีเีสียีงวิพิากษ์ว์ิจิาร์ณ์ตามหลังั และสามารถ

กลัับมาเยี่่�ยมน้้อง ๆ ในที่่�ทำงานได้้อย่่างสนิิทใจ 

ขนานไปกับัการสะสมทักัษะสำคัญัสำหรับัชีวิติหลังัเกษียณ 

ที่่�ยังัมีไีฟมีพีลังัอีกีมาก อยากทำอะไรหลายสิ่่�งอย่่าง และอยากกลับ

ไปสานฝัันที่่�บ้้านเกิิด อีีกทั้้�งได้้ดููแลแม่่อย่่างจริิงจััง

เกษียณสำ�ราญ
Retirement X Happiness

and Good Health
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ขอบคุุณ: ภาพสวยจากเพจวิิชาใจ

บ้้านหลัังเล็็กที่่�ผ่่อนหมด และเงิินสะสม (Provident Fund) 

ก้้อนหนึ่่�ง กัับการใช้้ชีีวิิตพอเพีียง จะช่่วยให้้สามารถใช้้ชีีวิิตได้้ 

ไม่่ลำบากนััก 

ยาดาแอบนัับถอยหลััง หััวใจฟูู อีีก 10 เดืือนเท่่านั้้�น ถึึงวััน

แห่่งอิิสรภาพ เธอเลืือกที่่�จะเกษีียณในวััย 55 ปีี 

สมเจตน์์ เป็็นมนุุษย์์เงิินเดืือนมาทั้้�งชีีวิิตอีีกคน 

ผัันตััวเองจากหนุ่่�มโรงงาน ฝ่่ายผลิิต วุุฒิิประกาศนียบััตร

วิิชาชีีพ มาเป็็นเซลล์์ขายผลิิตภััณฑ์์สุุขอนามััย และก้้าวสู่่� Expert 

Leader ดููแลลููกค้้าพรีีเมีียมขององค์์กร และให้้คำปรึึกษาทีีม 

ทำงานร่่วมกัันฝ่่ายขาย

การไต่่บัันไดสายอาชีีพนั้้�น สมเจตน์์ต้้อง Upskill & Reskill 

ทั้้�งทัักษะ และความรู้้� ต้้องเรีียนเพิ่่�มเติิมเพื่่�อปรัับวุุฒิิการศึึกษา 

รวมถึึงปรัับตัวอย่่างมากสำหรัับงานใหม่่ ซึ่่�งต่่างกับังานเดิิมโดยสิ้้�นเชิงิ 

โชคดีีที่่�ได้้รัับโอกาส และคำชี้้�แนะจากหััวหน้้างานคนแรก 

สมเจตน์์ผ่่านร้้อนหนาวมาหลายยุุคหลายสมััย มีีการ

เปลี่่�ยนแปลงเกิิดขึ้้�นมากมาย อาทิิ การปรัับโครงสร้้างหน่่วยงาน 

การลดขนาดองค์ก์ร (Down Sizing) การควบรวมกิจิการกับับริษิัทั

ยัักษ์์ใหญ่่ 

สมเจตน์์อยู่่�กัับความเปลี่่�ยนแปลงมาโดยตลอด ทำให้้มีี

ภููมิิคุ้้�มกััน ไม่่กลััวหรืือหวั่่�นไหวเกิินไปกัับสิ่่�งที่่�จะเกิิดขึ้้�น 

ทัักษะสำคััญท่ี่�ทำให้้สมเจตน์์ผ่่านซีีซั่่�นต่่าง ๆ มาได้้ คืือ 

Growth Mindset ฉััน (น่่าจะ) ทำได้้ กล้้าลอง กล้้าก้้าวออกจาก 

Comfort Zone ไม่่ได้้ไม่่เป็็นไร ล้้มเหลวแล้้วเป็็นไง?!? ความ 

ผิิดพลาดมัันเป็็นประสบการณ์์อย่่างหนึ่่�งที่่�ทำให้้เราได้้เรีียนรู้้�  

ด้้วยคุุณสมบััติิเด่่นของสมเจตน์์ ความมีีมนุุษยสััมพัันธ์์ดีี 

มีีน้้ำใจ มีี EQ ดีี ส่่งผลให้้การบริการลููกค้าด้้วยใจ ซึ่่�งเป็็นหััวใจ 

ของงานที่่�รัับผิิดชอบเป็็นเรื่่�องง่่ายขึ้้�น ทั้้�งที่่�ลููกค้้ามีีปััญหาด่่วน

สารพััดให้้แก้้ไข 

การทำงานกัับปััญหาเป็็นของคู่่�กััน แยกกัันไม่่ออก โดย

เฉพาะงานในหน่่วยงานหรืือองค์์กร ปััญหาใหญ่่ของคนทำงาน 

คืือ เรื่่�องคน ที่่�มาในรููปของหััวหน้้างาน ลููกน้้อง หรืือเพื่่�อนร่่วมงาน 

ตัวังานท่ี่�ทำอาจไม่่ยาก หรือืยากแต่่จัดการได้ ้เราไม่่สามารถทำงาน

ได้้ด้้วยคนเดีียว “คน” มีีส่่วนทำให้้งานนั้้�น ยากขึ้�นหรืือล้้มเหลว 

ได้้เลยทีีเดีียว 

ในวััย 55 ปีี เข้้าโค้้งสุุดท้ายของการทำงาน ที่่�เหลืืออยู่่�

อีีก 5 ปีี สมเจตน์์มาเจอปััญหาเรื่่�องคนเข้้าจนได้้ ซึ่่�งเขาคนนั้้�น

เสีียงใหญ่่เสีียงดัังมากพอที่่�จะทำให้้นายใหญ่่ต่่างชาติิเข้้าใจอะไร

คลาดเคลื่่�อน และอาจส่่งผลต่่องานได้้ สมเจตน์ย์ังัไม่่อยากด่่วนรัับ 

แพคเกจ

ตอนนี้้�สมเจตน์์จึึงต้้องใช้้ศิิลปะในการทำงานอย่่างมาก 

มีสีติ ิไม่่หัวัร้อ้น ท่่องคาถา “เย็น็ไว้แ้ล้้วจะดีเีอง” หรือือาจต้อ้งใช้ค้าถา 

สำรองเตืือนสติิ “หมาเห่่า อย่่าเห่่าตอบ” 

ที่่�สำคััญงานในความรัับผิดชอบห้ามพลาด รายงานการ

ทำงานต้้องส่่งตรงเวลา 

สมเจตน์์เรีียกอาการเหล่่านี้้�ว่่า ดำน้้ำ ใครอึึดกว่่าก็็ชนะ 

ของปลอมอยู่่�ได้้ไม่่นาน

ลููกน้องเชียีร์อ์ยากเห็น็มวยคู่่�เอก “พี่่�เจตน์ล์ุุยโลด เราเก๋า๋กว่่า 

เจ๋๋งกว่่า นั่่�นเด็็กเมื่่�อวานซืืนร้้อนวิิชา”  

“อนาคตพี่่�ยัังอีีกไกล ลููกยัังเล็็ก ไว้้ 59 ขวบก่่อนค่่อยปล่่อย

แสง” สมเจตน์์พููดขำ ๆ แล้้วเดิินจากไป 

สมเจตน์์วางแผนเตรีียมใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณไว้้เนิ่่�น ๆ ถึึง

ตอนนั้้�นลููกสาวคนเล็็กเรีียนจบแล้้ว สิ่่�งที่่�คนเป็็นพ่่อเตรีียมให้้ลููก ๆ 

ล้้วนมาจากหยาดเหงื่่�อ คืือ บ้้าน การศึึกษา และเงิินทุุนก้้อนหนึ่่�งที่่�

ไม่่มากนัักเป็็นตััวตั้้�งต้้นชีีวิิต  เป็็นความสบายใจ ไม่่ห่่วงอะไรแล้้ว 

ความไม่่มีีหนี้้� ชีีวิิตก็็เบา 

ช่่วงนี้้�สมเจตน์์ศึึกษา และทดลองธุุรกิิจเล็็ก ๆ ไปด้้วย 

ประสบการณ์์จากงานท่ี่�ทำช่่วยได้้มาก จากนี้้�ไปชีีวิิตควรมั่่�นคง 

ไม่่โลดโผน ไม่่ลงทุุนทำอะไรที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููงหรือืเก็็งกำไร นอกจาก 

ความมั่่�นคงทางการเงิินซึ่่�งต้้องวางแผนมาเป็็นระยะยาวแล้้ว 

สมเจตน์ย์ังัหัันมาสนใจสุุขภาพมากขึ้�น มีวีินัิัยในการออกกำลัังกาย 

ขอให้้ยาดา และสมเจตน์์มีีความสุุขกัับวััยเกษีียณ ได้้ใช้้

ชีีวิิตอย่่างที่่�ตั้้�งใจ

ท้้ายนี้้�ขอฝาก 5 เทคนิิคเป็็นสุุขเม่ื่�อวัันแห่่งอิิสรภาพ

มาถึึง  

1) ตั้้�งเป้้าหมายชีีวิิตใหม่่ ไม่่ต้้องยิ่่�งใหญ่่ เชื่่�อมโยงกัับ

สิ่่�งที่่�ชอบหรืือฝัันที่่�อยากทำ เน้้นความสุุข 2) หาความสนุุก

กัับวััยเกษีียณ อย่่าห่่อเห่ี่�ยว เฝ้้าบ้้านอย่่างไร้้คุุณค่่า ควร

พบปะเพื่่�อนฝููง 3) มองโลกแง่่บวก ใช้้ชีีวิิตยืืดหยุ่่�น ไม่่ยึึดติิด

ลููกหลานหรืือทรััพย์์สมบััติิ 4) เปิิดใจกว้้าง และปรัับตััวให้้มีี

ความสุุขกัับสิ่่�งที่่�เข้้ามา อยู่่�กัับปััจจุุบััน 5) เรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ เพื่่�อ

กระตุ้้�นสมอง

 เชิิญชวนเตรีียม

ความพร้้อมสู่่�เกษีียณ

สำราญกัันเนิ่่�นๆ ค่่ะ




