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ใน
ญี่่�ปุ่่�นเป็็นประเทศที่่�มีีเด็็กเกิิดน้้อย ผู้้�สููงวััยมีีมาก

มานานแล้้ว ในประเทศไทยเองก็็เริ่่�มมีีเด็็กเกิิดน้้อย 

ในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา และกำลัังเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงวััยแล้้ว ประเด็็น

ปัญัหาใหญ่ป่ระเด็น็หนึ่่�ง การมีีผู้้�ทำงานผู้้�ใช้้แรงงานไม่เ่พีียงพอ  แต่่

กล่่าวกัันว่่ามีีหนทางแก้้ไข สิ่่�งที่่�จะมาแทนผู้้�ใช้้แรงงานท่ี่�จะทำให้้

สามารถแก้้ไขปัญัหาแรงงานไม่เ่พีียงพอในระยะยาวได้้ นั่่�นคืือ การ

ใช้้ AI (ปััญญาประดิิษฐ์์) มาใช้้แทนคนนั่่�นเอง สามารถทดแทน

การขาดแคลนแรงงานได้้ แต่่สิ่่�งที่่�ซ่่อนเร้้นอยู่่�เบื้้�องหลัังการนำเอา 

AI มาให้้ ยิ่่�งใช้้มากขึ้้�นเท่่าไร นั่่�นอาจจะหมายความว่่า ไม่่จำเป็็น

ต้้องใช้้คนมาก ก็็จะเกิิดปััญหาว่่างงานตามมาได้้ นั่่�นทำให้้ปััญหา

อื่่�น ๆ เช่่น การประกัันสัังคมก็็จะตามมาด้้วย

หากศึกึษาจากประวัตัิศิาสตร์แ์ล้้ว จะเห็น็ได้้อย่า่งชัดัเจนว่า่ 

เมื่่�อเครื่่�องจักัร เครื่่�องมืือใหม่ ่ๆ  ถููกประดิษิฐ์ค์ิดิค้้นขึ้้�น งานของคนก็็

จะถููกแย่ง่ไป ในศตวรรษที่่� 19 เมื่่�อมีีการปฏิวิัตัิอิุตุสาหกรรม เครื่่�อง

ทอผ้้า (เครื่่�องจักัรที่่�ทำการผลิตเส้้นด้้ายจนถึงึผืืนผ้้า) เข้้ามาแย่ง่งาน 

การทอด้้วยมืือของคน การแพร่หลายของรถยนต์์ เข้้ามาแทนรถม้้า 

การแพร่่หลายของ PC ทำให้้พิิมพ์์ดีีดเริ่่�มหายไปจากสัังคม

นวััตกรรม (Innovation) ทั้้�งหลายนี้้� ที่่�ทำให้้เกิิดการ 

ว่่างงาน (การว่่างงานทางเทคโนโลยีี) ถึงึแม้้จะเกิดิขึ้้�น แต่่ก็เ็ป็็นปััญหา 

ในช่่วงระยะเวลาหนึ่่�ง หรืือเฉพาะที่่�เฉพาะทางเท่่านั้้�น ถึึงแม้้ว่่า

งานจะถููกเครื่่�องจัักรแย่่งไป คนก็็ไปทำงานอื่่�น ๆ ที่่�เป็็นประโยชน์์

สำหรัับมนุุษย์์ได้้มากขึ้้�น ซึ่่�งเรีียกว่่า “การเคลื่่�อนย้้ายแรงงาน” 

(ในภาษาทางเศรษฐศาสตร์์ หมายถึึงการย้้ายงานไปบริิษััท

อื่่�นหรืืองานชนิดอื่่�น) ปััญหาที่่�แท้้จริงก็็คืือ ต่่อไปนี้้�งานที่่�ถููก 

AI แย่่งไปนั้้�น คนเหล่่านั้้�น จะสามารถย้้ายไปทำงานชนิิดอื่่�น

ได้้หรืือไม่่ต่่างหาก

การแพร่่หลายของ AI แบบใช้้ทั่่�วไป เมื่่�อเราพููดถึึงกระทบ

ของ AI ที่่�มีีต่่อการจ้้างงานนั้้�น จะต้้องมีีการแยกแยะออกเป็็น “AI 

แบบใช้้เฉพาะ” กัับ “AI แบบใช้้ทั่่�วไป”    

“AI แบบชนิิดเฉพาะ” นั้้�น สามารถใช้้ประโยชน์์ได้้สำหรัับ

บางอย่่างเฉพาะเท่่านั้้�น ตััวอย่่างเช่่น เป็็น Search Engine ของ 

Google หรืือ “Alpha Go” ที่่�เป็็นโปรแกรมของการเล่่นโกะ เป็็นต้้น 

ดัังนั้้�น AI ที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันนั้้�น ส่่วนใหญ่่จะเป็็นแบบใช้้เฉพาะ 

ดัังนั้้�นผลกระทบที่่�ส่่งผลต่่อการจ้้างงาน จะไม่่ค่่อยต่่างไปจากการ

ถููกทดแทนด้้วยเครื่่�องทอผ้้าหรืือ PC ท่ี่�เป็็นเครื่่�องจัักรกลในอดีีต

มากนััก ซึ่่�งนั่่�นก็็คืือ การว่่างงานทางเทคโนโลยีี เป็็นในช่่วงระยะ

เวลาหนึ่่�ง หรืือเฉพาะที่่�เฉพาะทางเท่่านั้้�น
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ในยุุค AI แพร่่หลาย

จะเป็็นยุุคตกงานครั้้�งใหญ่่หรืือไม่่
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ในทางตรงกัันข้้าม “AI แบบใช้้ทั่่�วไป” สามารถแก้้ปััญหา

ทั้้�งหลายที่่�มนุษุย์ส์ามารถทำได้้ AI หนึ่่�งตัวั จะสามารถเล่น่หมากรุกุ 

ได้้ สนทนาได้้ สามารถทำงานสำนัักงานหรืืองานการควบคุุม 

ดููแลเคร่ื่�องจัักรได้้ AI แบบใช้้ทั่่�วไปนั้้�น ได้้รับัการพัฒนามากขึ้้�น

ทุกุทีี (ข้้อมููลเม่ื่�อปีี 2019) ซึ่่�งในอนาคตเป็็นไปได้้ว่า่จะทำให้้เกิดิ

การว่า่งงานทางเทคโนโลยีีในระยะยาว และโดยทั่่�วไปได้ ้ทั้้�งนี้้�

เพราะว่า่ AI แบบใช้ท้ั่่�วไป สามารถเคลื่่�อนไหวคล้า้ยกับัมนุษุย์์ 

และจะแย่่งงานพื้้�นฐานจากมนุุษย์์ได้้อย่่างแน่่นอน

ได้้ตามเท่่าของจำนวนเครื่่�องที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งจะทำให้้การใช้้แรงงาน 

ไม่่เพิ่่�มขึ้้�น ผลผลิิตมวลรวมต่่อประชาชน 1 คน ก็็จะมีีอััตราลดลง 

ในช่่วงที่่�ญ่ี่�ปุ่่�นอยู่่�ในยุุคการเติิบโตทางเศรษฐกิิจระดัับสููง โดยเติิบโต

ปีีละมากกว่่า 10%  ซึ่่�งเป็็นไม่่ได้้ในยุุคปััจจุุบััน แต่่ถ้้าหากว่่านำ AI 

แบบใช้้ทั่่�วไปเข้้ามาทำงานแทนคนได้้มากแล้้ว “แรงงาน” ก็็ไม่่ใช่่

สิ่่�งที่่�จำเป็็น ปััจจััยการผลิิตก็็จะอยู่่�ที่่�เครื่่�องจัักร รวมทั้้�ง AI แบบใช้้

ทั่่�วไป เรีียกเศรษฐกิิจแบบนี้้�ว่่า “เศรษฐกิิจเครื่่�องจัักรบริิสุุทธิ์์�” 

เมื่่�อ AI แบบใช้้ทั่่�วไปเข้้ามาแทนคน การเพิ่่�มลดของคนก็็จะไม่่ 

ส่่งผลกระทบต่่อ GDP  ก็็เป็็นไปได้้ว่่า ประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว เช่่น 

ญี่่�ปุ่่�น จะสามารถทำลายกำแพงการไม่่เติิบโตทางเศรษฐกิิจได้้ ยััง

ทำให้้สามารถเติิบโตในระดัับสููงได้้อีีกด้้วย

หากญี่่�ปุ่่�นไม่่เข้้าสู่่�การใช้้ AI แบบใช้้ทั่่�วไป แล้้วยัังคงธำรง 

เศรษฐกิิจเน้้นเคร่ื่�องจัักรแล้้ว ก็จ็ะไม่่ทำให้้เกิิดการปฏิริููปเทคโนโลยีี

เฉพาะอย่่างขึ้้�นได้้ อััตราการเติิบโตก็็จะอยู่่�ระหว่่าง ไม่่เกิิน 1% ไป

เรื่่�อย ๆ ในหลัังช่่วงปีี 2030 อาจจะเข้้าสู่่�ช่่วงการเติิบโตเป็็น 0 ก็็ได้้ 

แน่่นอนย่่อมเกิิดผลกระทบจากการขาดแคลนแรงงาน เพราะเด็็ก

เกิิดน้้อย และผู้้�สููงวััยมากแน่่นอน

แต่่หากว่่า ในหลัังช่่วงปีี 2030 หากญ่ี่�ปุ่่�นเข้้าสู่่�เศรษฐกิิจ

เคร่ื่�องจัักรบริสิุทุธิ์์� อัตัราการเติบิโตก็จะพุ่่�งขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ มีีโอกาส

เติิบโตในระดัับ 5% ในปีี 2040 ได้้ ซึ่่�งน่่าจะเป็็นอััตราการเติิบโต

ของ GDP ที่่�ซ่่อนเร้้นอยู่่� 

ในเศรษฐกิิจเครื่่�องจัักรบริิสุุทธิ์์�นี้้� ผู้้�ใช้้แรงงานไม่่ต้้องเข้้าไป

ทำงาน ผู้้�ที่่�มีีรายได้้นั้้�น คืือ เจ้้าของทุนุที่่�มีี AI หรืือ หุ่่�นยนต์ท์ำงานให้้ 

หรืือผู้้�ที่่� เป็็นนัักวิิทยาศาสตร์พิิเศษเท่่านั้้�น ในขณะเดีียวกััน 

ประชาชนก็็จะไม่่มีีรายได้้ การบริิโภคก็็จะลงลงอย่่างมาก อััตรา

การเติิบโตก็็จะไม่่เกิิดขึ้้�น 

ดัังนั้้�นเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้ เกิิดอุุปสรรคการเติิบโตทาง

เศรษฐกิิจ เจ้้าของทุุนก็็จะต้้องกระจายความมั่่�งคั่่�งให้้แก่่ประชาชน

ท่ี่�ไม่่มีีงานทำ เพื่่�อทำให้้การบริิโภคเพิ่่�มขึ้้�น ดัังนั้้�น จึึงจะต้้องเกิิด

ระบบประกัันสัังคมที่่� รายได้้ขั้้�นต่่ำ (Basic income-BI) จะต้้องถููก

กระจายไปให้้ประชาชนทั้้�งหมดเพื่่�อให้้ใช้้ชีีวิิตได้้ ตััวอย่่างเช่่น จะ

ต้้องจ่่ายให้้เดืือนละอย่่างน้้อย 7 หม่ื่�นเยน ไม่่ว่่าจะเป็็นอายุุมาก

น้้อยชายหรืือหญิิง

แนวคิิดนี้้� ไม่่ใช่่เป็็นเรื่่�องในความฝััน หลายปีีที่่�ผ่่านมา ใน

เนเธอร์์แลนด์์ หรืือฟิินแลนด์์ ได้้มีีการเริ่่�มดำเนิินการ หรืือเตรีียม

ดำเนิินการทดลองขนาดใหญ่่เกี่่�ยวกัับ BI นี้้�แล้้ว

BI นี้้� ไม่่เพีียงแต่่จะเหมาะสมเป็็น Safety net ในยุุค AI 

แบบใช้้ทั่่�วไปเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นระบบที่่�จำเป็็นอย่่างยิ่่�งเพื่่�อทำให้้

การเติิบโตทางเศรษฐกิิจที่่�สููงที่่�ซ่่อนเร้้นอยู่่�มีีความเป็็นไปได้้จริิง

การพัฒันา AI แบบใช้้ทั่่�วไปนั้้�นมีีการแข่่งขันักันัอย่่างรุุนแรง 

ในญี่่�ปุ่่�นเอง หลายปีีที่่�ผ่่านมา ได้้มีีการก่่อตั้้�งองค์์กรหน่่วยงาน 

ที่่�เรีียกว่่า “All Brain Architecture Initiative” เป็็นหน่่วยงานวิิจััย

เรื่่�องนี้้� หน่ว่ยงานนี้้� ได้้คิดิค้้นโปรแกรมที่่�เลีียนแบบกลไกส่ว่นต่า่ง ๆ  

ของสมองที่่�เรีียกว่่า Cerebral neocortex (เนื้้�องอกในสมอง) Hipp-

pocampus, Basal ganglia (ปมประสาทฐาน) จากการรวมตัวัของ

กลไกเหล่่านี้้� ทำให้้ AI แบบใช้้ทั่่�วไป สามารถทำงานคล้้ายคลึึงกัับ

มนุุษย์์ได้้ คาดว่่า น่่าจะเสร็็จสมบููรณ์์ในปีี 2030

หลัังปีี 2030 เมื่่�อ AI แบบใช้้ทั่่�วไปเริ่่�มแพร่่หลาย จะทำให้้

เกิดิการแย่่งงานขึ้้�น การเคล่ื่�อนย้้ายแรงงานก็็อาจจะไม่่มีีที่่�ไป และ

ประมาณปีี 2045 คาดว่่า นอกจากงานพิิเศษ เช่่น นัักบริิหาร นััก

วิิจััย นัักวิิทยาศาสตร์์ เป็็นบางส่่วน จะถููกแย่่งงานไป จะเหลืืองาน

ให้้คนเพีียง 10% ของประชากรรวมเท่่านั้้�นที่่�มีีงานทำ

แต่ป่รากฏการณ์์เหล่่านี้้�อาจจะไม่่ใช่่เร่ื่�องที่่�เลวร้้ายเสมอไป 

การก้้าวหน้้าของ AI แบบใช้้ทั่่�วไป จะปฏิริููปโครงสร้้างทางเศรษฐกิิจ

ที่่�ผ่า่นมาอย่า่งจริงิจังั และเป็น็ไปได้้ว่า่ การเติบิโตทางเศรษฐกิจิจะ

เกิิดขึ้้�นอย่่างมหาศาลได้้

ในยุุคเศรษฐศาสตร์์ที่่�มีีเครื่่�องจัักรนำ จะไม่่มีีการเปลี่่�ยน

จำนวนคนงาน แต่่จะเพิ่่�มให้้ดููแลเคร่ื่�องจัักร จาก 1 เคร่ื่�องเป็็น 2 

เครื่่�อง เป็็น 3 เครื่่�อง แต่่ก็็ไม่่ได้้สามารถทำให้้ผลิตภาพเพิ่่�มขึ้้�น




