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Just One More Step

ปีี พ.ศ. 2565 กำลัังจะผ่่านไป และอีีกไม่่กี่่�วันัก็เ็ข้า้ปีใีหม่ 

พ.ศ. 2566 แล้้ว

เราทุุกคน นอกจากจะเตรีียมตััวฉลองปีีใหม่่ และชื่่�นชม 

(หรืออมทุุกข์์) กัับวัันเวลาที่่�ผ่่านไปแล้้ว  ก็็ขอให้้เราเริ่่�มต้้นปีีใหม่่ 

ด้้วยการหาเวลา “พิิจารณาทบทวนตนเอง” ใน 3 ประเด็็นสำคััญ

สำหรัับปีีที่่�ผ่่านมา ดัังนี้้�

(1) เราได้้ทำอะไรเป็็นชิ้้�นเป็็นอััน (ที่่�จัับต้้องได้้) อะไรบ้้าง

(2) เราได้้พััฒนาตนเองในด้้านใดบ้้างไหม

(3) เรามีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�นหรืือไม่่

คำตอบที่่�ได้้ควรจะนำไปสู่�การปรับปรุงแก้้ไข และพััฒนา

ให้้ชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของเราดีีขึ้้�น เราจะได้้กำจััดจุุดอ่่อน และเสริิม

จุุดแข็็งเพื่่�อตั้้�งเป้้าหมาย และวางแผนดำเนิินการต่่อไปในปีีใหม่ 

เพื่่�อจะได้้เข้้าใกล้้ความสำเร็็จมากขึ้้�น (ประสบความสำเร็็จ) และมีี

ความสุุขอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

แต่่ความเป็็นจริิงในวัันนี้้�  ก็็คืือ คนที่่�ทำอะไรแบบ 

“มืืออาชีพี” เท่า่นั้้�น จึงึจะอยู่่�รอดปลอดภัยั และสำเร็จ็ได้อ้ย่า่ง

ยั่่�งยืืนยาวนาน

“ความเป็็นมืืออาชีีพ” จึึงสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อพวกเรา

ทุุกคน

“มืืออาชีีพ” ในที่่�นี้้�หมายถึึง การมีีความรู้้�ความสามารถ มีี

ความเชี่่�ยวชาญ และมีีความชำนาญยิ่่�งในวิิชาชีีพของตน (ในงาน

ที่่�ตนทำอยู่่�) จนปฏิิบััติิงานได้้ตามมาตรฐาน และบรรลุุเป้้าหมาย

อย่่างถููกต้้องครบถ้้วน  มืืออาชีีพจึึงเป็็นผู้้�ที่่�มีีความมุ่่�งมั่่�น ทำอะไร

ก็็ตั้้�งใจทำอย่่างจริิงจััง เพื่่�อให้้เกิิดผลงานที่่�สม่่ำเสมอ และที่่�ดีีที่่�สุุด

พููดง่่าย ๆ ว่่า เราจะต้้องพััฒนาตนเองให้้เป็็น 

“มืืออาชีีพ” ในทุุกบทบาททุุกหน้้าที่่� และทุุกตำแหน่่งที่่�ทำอยู่่� 

ให้ไ้ด้ ้คือื เราสามารถทำงานบรรลุุเป้า้หมาย (ได้้ผลลัพัธ์ ์หรือืผลงาน) 

ตามที่่�ระบุุไว้้ใน “ใบพรรณาคุุณลัักษณะงาน” (Job Deseription: 

JD) ของตำแหน่่งหน้าที่่�นั้้�น ๆ ซึ่่�งทำให้้หััวหน้าหรือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

พึึงพอใจ (จนถึึงขั้้�นประทัับใจ) เพราะเราทำได้้ตามที่่�องค์์กร และ

ผู้้�บริิหารคาดหวัังไว้้

ความเป็็นมืืออาชีีพเท่่านั้้�น จึึงสามารถทำได้้ตามความ 

คาดหวังัของลููกค้า้ และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เช่น่ ทอดไข่เ่จีียวหมููสับัหรือผัดั

กระเพราได้ร้สชาติเิหมือืนกันัทุกุครั้้�ง ทำงานเสร็จ็ตามเวลา ทำงาน

ได้คุ้ณุภาพเหมือืนเดิมิ ทำงานผิดิพลาดน้อ้ย จนหััวหน้าหรือืผู้้�บังัคับั

บััญชาไม่่ผิิดหวััง และเชื่่�อถืือไว้้วางใจ ลููกค้้าก็็เชื่่�อมั่่�น เป็็นต้้น

ลองคิิดดููนะครัับว่่า ถ้้าทอดไขเจีียวแล้้วรสชาติิไม่่เหมืือน

กัันเลยสัักครั้้�งเดีียว จะมีีใครเป็็นลููกค้้าประจำของเราไหม เพราะ

ที่่�เราติิดใจร้้านอาหารหนึ่่�ง ๆ ก็็เพราะแม่่ครััวทำอาหารมีีรสชาติิ

เหมืือนกัันทุุกครั้้�ง คืือ มั่่�นใจว่่าอร่่อยเหมืือนเดิิม เราก็็เลยอุุดหนุุน

เป็็นขาประจำ

คนที่่�เป็็น “มือือาชีีพ” จึงึมีีโอกาสก้้าวหน้า้ และประสบความ

สำเร็จ็มากกว่า่ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานทั่่�ว ๆ  ไปหรือืพวก “มือืสมัคัรเล่น่” ดังันั้้�น 

การจะเป็็น “มืืออาชีีพ” ได้้ ก็็ต้้องลงทุุนลงแรง ศึึกษาเรีียนรู้้� และ

ฝึึกฝนอย่่างต่่อเนื่่�อง

เราจึึงได้้ยิินเสมอ ๆ ว่่า นัักกอล์์ฟมืออาชีีพ นัักแสดงมืือ

อาชีีพ นัักพููดตััวยง นัักเขีียนมืือโปร เป็็นต้้น

	ดูู อย่่าง นัักยกน้้ำหนัักหญิิง “สู้้�โว้้ย สู้้�โว้้ย” ของเราที่่�เป็็น

แชมป์์โอลิิมปิิกของโลก (คุุณอุุดมพร พลศัักดิ์์�) เธอต้้องฝึึกยกน้้ำ

หนัักอาทิิตย์์ละหลายวััน วัันละหลายชั่่�วโมง ฝึึกทุุกวัันถึึง 4 ปีีเต็็ม 

เพีียงเข้้าแข่่งขัันเพื่่�อยกน้้ำหนัักไม่่ถึึง 60 วิินาทีี ก็็ถููกตััดสิินอนาคต

เลย (บางคนอาจต้้องฝึึกถึึงครึ่่�งค่่อนชีีวิิต แต่่ลงแข่่งไม่่ถึึงนาทีี)

แต่่นี้้�ไป เราจึึงต้้องพััฒนา “ความรู้้�” “ทัักษะ” และ “ความ

สามารถ” ต่่าง ๆ ที่่�จำเป็็น เพื่่�อเป็็น “พื้้�นฐานที่่�แข็็งแกร่่ง” รองรัับ

ความเป็็นมืืออาชีีพของเรา อัันได้้แก่่

(1) รู้้�จริิงในสิ่่�งที่่�ทำ คืือ มีีความรู้้�ความเข้้าใจในงานที่่�ทำอยู่่� 

ในตำแหน่งที่่�เป็็นอยู่่� ในบทบาท และภาระกิิจที่่�รัับผิิดชอบอยู่่� 

รวมถึงึการรู้้�จริงิในธุรุกิจิอุตุสาหกรรมที่่�เราประกอบกิจการอยู่่� (การ

รู้้�จริิงในเรื่่�องที่่�ทำอยู่่�  ทำให้้เรารู้้�จุุดแข็็งจุุดอ่่อน  รู้้�ปััจจััยแห่่งความ

สำเร็็จ  รู้้�ขั้้�นตอนงาน ฯลฯ  จึึงสามารถปรัับปรุุงงานได้้ถููกต้้อง และ

มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดได้้)

(2) การบริิหารจััดการ “เวลา” อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

(3) การเพิ่่�มผลิิตภาพ (ทำน้้อยได้้มาก)

(4) การคิิดเชิิงวิิเคราะห์์

(5) การทำงานเป็็นทีีม

(6) ความเป็น็ผู้้�นำ และเรื่่�องอื่่�น ๆ  ที่่�จะทำให้เ้ราก้า้วสู่่�ความ

เป็็น “มืืออาชีีพ”

สรุุปว่่า ในยุุคนี้้�เราต้้องพััฒนาความสามารถในการ

เรีียนรู้้�ให้้เร็็วขึ้้�น และมากขึ้้�น พร้้อมทั้้�งการลงมืือทำจริิงเพื่่�อ

เก็็บเกี่่�ยวประสบการณ์์ ซึ่่�งผู้้�คนจะได้้เชื่่�อถืือ และศรัทธาใน

ความเป็็น “มืืออาชีีพ” ของเรา

Just One More Step อีีกนิิดเดีียวเท่่านั้้�น

สวััสดีีปีีใหม่่ 2566 ครัับผม !

ต้้องเป็็น “มืืออาชีีพ” เท่่านั้้�น

ดร.วิฑูรย์ สิมะโชคดี

หััวหน้้าที่่�เก่่ง

ไม่่ใช่่คนที่่�สั่่�งลููกน้้องให้้ทำำ�งานได้้

แต่่เป็็นคนที่่�ลงไปทำำ�งาน

เป็็นตััวอย่่างให้้ลููกน้้องดููได้้

	วิ ิฑููรย์์’ โชคดีี




