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มาตรฐานสากล ตอนที่่� 3

S
mart Automation ในตอนมาตรฐานสากล (Inter-

national standard) ที่ 3 จะกล่าวถึงนี้มีชื่อว่า ISO 

หรือชื่อเต็ม คือ International Organization for Standard เป็น

องค์กลางระหว่างประเทศที่จัดเป็น 1 ใน 3 องค์กรหลักที่ดูแลเรื่อง

มาตรฐานต่าง ๆ ของโลกเราที่เกี่ยวข้องกับระบบออโตเมชั่น และ

ได้กล่าวถึง IEC และ ITU ไปเมื่อฉบับก่อนหน้านี้ โดย องค์กรหลัก 

3 องค์กรที่ว่า คือ

1. IEC (International Electrotechnical Commission) 

2. ITU (International Telecommunication Union)

3. ISO (International Organization for Standardization) 

ISO จััดเป็็นองค์์กรสากลที่่�สำคััญมากมีีประวััติิยาวนาน 

เพราะเปลี่่�ยนแปลงมาจากองค์์กร ISA (The International Fed-

eration of the National Standard Associations) ที่่�ก่่อตั้้�ง 

มาก่อ่นหน้า้นี้้� พ.ศ. 2469 มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อมุ่่�งส่ง่เสริมิการกำหนด

มาตรฐานระหว่า่งประเทศ เพื่่�อพัฒันาอุตุสาหกรรม เศรษฐกิจิ และ

ขจััดข้้อโต้้แย้้ง ก่่อตั้้�งขึ้้�น ณ กรุุงลอนดอน ประเทศอัังกฤษ ในปีี 

พ.ศ. 2489 จากการรวมตััวกัันของ 25 ประเทศ ส่่วนในปััจจุุบัันมีี

สำนัักงานใหญ่่อยู่่�ที่่� นครเจนีีวา ประเทศสวิิสเซอร์์แลนด์์ เช่่นเดีียว

กัับ ITU    

ISO มีีมาตรฐานออกมาถึึงปััจจุุบััน 31,778 มาตรฐาน ดูู

รููปแสดงจำนวนมาตรฐานประกอบ มาตรฐานส่่วนใหญ่่เกี่่�ยวกัับ

การบริิหารจััดการ เช่่น 

ISO9001 มาตรฐานระบบการจััดการคุุณภาพเร��มต้้นในปีี 

พ.ศ. 2530   

ISO14000 มาตรฐานระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมเริ่่�มต้้น

ในปีี พ.ศ. 2539    

ISO5001 มาตราฐานระบบการจััดการพลัังงาน เริ่่�มต้้น

ในปีี พ.ศ. 2554   

ในขณะนี้้�มีีประเทศสมาชิิกอยู่่� 167 ประเทศ รวมถึึง

ประเทศไทยโดย สมอ (TISI) มีีผู้้�บริหิารสููงสุดุมาจากประเทศสวีีเดน 

และรองจากเยอรมนีี สิิงค์์โปร ญี่่�ปุ่่�น ในช่่วงปีี พ.ศ. 2564 - 2565 มีี

คนกล่่าวไว้ว้่า่ ISO มาจากภาษากรีีก (Isos) ที่่�แปลว่า่ เท่า่กันั (isos 

= Equal) ที่่�เป็็นที่่�มาของการเลืือกใช้้ชื่่�อย่่อว่่า ISOรููปภาพสััญลัักษณ์์สากลของ ISO

ตอน ISO
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เป้้าหมายที่่� 1 (No Poverty) ขจััดความยากจนทุุกรููปแบบ 

และในทุกุพื้้�นที่่� มีี 369 มาตรฐาน เช่น่ ISO37001 ระบบการจัดัการ 

การต่่อต้้านการให้้สิินบน หรืือมาตรฐาน ISO20400 มาตรฐาน 

การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นต้้น

เป้า้หมายที่่� 2 (Zero Hunger) ยุตุิคิวามหิวิโหย บรรลุคุวาม

มั่่�นคงทางอาหาร และยกระดับัโภชนาการ และส่ง่เสริมิเกษตรกรรม

ที่่�ยั่่�งยืืน มีี 568 มาตรฐาน เช่่น ISO22000 มาตรฐานของระบบ

บริิหารงานความปลอดภััยด้้านอาหาร ห่่วงโซ่่อาหาร ที่่�ครอบคลุุม

คุุณภาพ และความปลอดภัยของอาหาร ISO26000 มาตรฐาน

แนวทางความรับัผิดชอบต่อสังัคมที่่�เป็น็ขอบเขตเดีียวกันัที่่�มีี 7 ด้า้น

หลัักด้้วยกััน เป็็นต้้น

เป้้าหมายที่่� 3 (Good Health and Well-being) สร้้าง

หลัักประกัันว่่าคนจะมีีชีีวิิตที่่�มีีสุุขภาพดีี และส่่งเสริิมความเป็็น

อยู่่�ที่่�ดีีสำหรัับทุุกคนในทุุกวััย มีี 3,242 มาตรฐาน เช่่น ISO11137 

มาตรฐานสำหรัับผู้้�ผลิิตเครื่่�องมืือแพทย์์ และการฉายรัังสีี ที่่�ใช้้กััน

อยู่่�ทั่่�วโลกในขณะนี้้� ISO 37101 มาตรฐานการจััดการเพื่่�อพััฒนา

ให้้ชุุมชนมีีความยั่่�งยืืน ยืืดหยุ่่�น และชาญฉลาด เป็็นต้้น

เป้้าหมายที่่� 4 (Quality Education) สร้้างหลัักประกััน

ว่่าทุุกคนมีีการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพอย่่างครอบคลุุม และเท่่าเทีียม 

และสนัับสนุุนให้้เกิิดการเรีียนรุ้้�ตลอดชีีวิต มีี 575 มาตรฐาน 

เช่่น ISO21001 เป้้าหมายการจััดการคุุณภาพ เพื่่�อการปรัับปรุุง

กระบวนการ และมุ่่�งเน้้นความต้้องการ ความคาดหวังของผู้้�ใช้้

บริิการ มาตรฐานนี้้�กำลัังปรัับปรุุง อยู่่�ในช่่วงสุุดท้้ายของขบวนการ

แล้้ว

เป้้าหมายที่่� 7 (Affordable and Clean Energy) สร้า้งหลัก

ประกันัว่า่ทุกุคนเข้า้ถึึงพลังังานสมััยใหม่ใ่นราคาที่่�สามารถซื้้�อขาย

ได้้ เชื่่�อถืือได้้ และยั่่�งยืืน มีีด้้วยกััน 975 มาตรฐาน เช่่น มาตรฐาน 

ISO50001 มาตรฐานการจััดการพลังังาน (Energy Management 

รููปแสดงจำนวนมาตรฐานของ ISO ที่่�มีีต่่อแต่่ละเป้้าหมายของการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน SDGs

System, EnMS) มาตรฐานนี้้�ส่่งเสริมิให้้องค์์กรดำเนินิการปรับัปรุง

สมรรถนะการใช้้พลังังานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อลดต้นทุุน ลดการปล่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจก 

เป้้าหมายที่่� 9 (Industry, Innovation and Infrastructure) 

ส่่งเสริิมการพััฒนาอุุตสาหกรรม โครงสร้้างพื้้�นฐาน ที่่�มีีความ

ยืืดหยุ่่�นต่่อการเปลี่่�ยนแปลง มีีความยั่่�งยืืน และส่่งเสริิมนวััตกรรม 

มีี 13,583 มาตรฐาน เช่่น ISO56002 การบริิหารจััดการนวััตกรรม 

เป็็นต้้น

เป้้าหมายที่่� 11 (Sustainable Cities and Communities) 

เพื่่�อให้้เมืือง และการตั้้�งถิ่่�นฐานของมนุุษย์์ มีีความครอบคลุุม 

ปลอดภัย ยืืดหยุ่่�นต่่อการเปลี่่�ยนแปลง และยั่่�งยืืน มีี 2,580 

มาตรฐาน เช่่น ISO37101 มาตรฐานเพื่่�อเมืืองก้้าวหน้้า และยั่่�งยืืน 

มีีการสื่่�อสารที่่�ทันัสมััย มีีการจััดการสิ่่�งแวดล้อมที่่�ดีี มีีการอยู่่�อาศััย

ที่่�เป็็นมิิตรกัับระบบนิิเวศ

เป้้าหมายที่่� 13 (Climate Action) ปฏิิบััติิการเพื่่�อต่่อสู้้�กัับ

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ และผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น มีี 1,259 

มาตรฐานด้้วยกััน เช่่น ตระกููล ISO14000 ที่่�เป็็นที่่�แพร่่หลาย และ

รู้้�จักักัันทั่่�วไปดีี หรือื ISO14064 มาตรฐานการตรวจสอบการปล่อย

ก๊า๊ซเรือืนกระจก เป็น็กลุ่่�มมาตรฐานที่่�มุ่่�งมั่่�นเพื่่�อลดปัญัหาจากการ

ผลิิต และปล่่อยมลพิิษต่่าง ๆ เป็็นต้้น

ในที่่�น้ี้�ขอยกตััวอย่่างมาตรฐาน เพีียงแค่่บางมาตรฐานที่่�

เกี่่�ยวข้้องกัับเป้้าหมายของ SDGs และเป็็นมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับระบบออโตเมชัันสมััยใหม่่ด้้วย Smart Automation จะเห็็นได้้

ว่า่องค์์กร ISO เป็็นหน่วยงานสากลที่่�มุ่่�งพััฒนามาตรฐาน ด้า้นการ

บริหารจัดัการ และมีีหลายมาตรฐานที่่�มีีความร่ว่มมือืกับั หน่วยงาน 

IEC และ ITU เพื่่�อการสร้้างมาตรฐานบางเรื่่�องให้้มีีความครอบคลุุม

ต่่อการดำรงอยู่่�ของมนุุษย์์เรายิ่่�ง ๆ ขึ้้�นไป




