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ใน
ป็ัจจุบันิ ภาคือุต์สู่าหก้รรม

โดยเฉพาะภาคืก้ารผลิต์ 

ได้ให้ก้ารยอมรบัแล้วว�าเที่คืโนิโลยสีู่ารสู่นิเที่ศ 

หรอื IT นิั�นิ มบีที่บาที่สู่ำคืญัอย�างยิ�งต์�อก้าร

ข้บัเคืลื�อนิองคืก์้ารในิเก้อืบที่กุ้ก้ระบวนิก้าร

ป็ฏิิบัต์ิงานิ รวมถึึงก้ารบริหารจัดก้ารและ

วางแผนิก้ารผลิต์ เพื�อต์อบสู่นิองต์�อก้าร

เป็ลี�ยนิแป็ลง ช�วยเพิ�มศัก้ยภาพและ

เพิ�มก้ำลังก้ารผลิต์ให้ก้ับองค์ืก้าร ซีึ�งก็้ได้ 

สู่�งผลก้ระที่บโดยต์รงต์�อก้ระบวนิก้าร

ที่ำงานิในิภาพรวม เก้ดิก้ารเป็ลี�ยนิผ�านิจาก้ 

Factory ในิอุต์สู่าหก้รรมยุคื 1.0 ถึึง 3.0 

ไป็เป็็นิ Smart Factory เพื�อก้้าวไป็สู่่�

อุต์สู่าหก้รรมยุคื 4.0

Smar t  Fac tory  หรือก้ารนิำ

เที่คืโนิโลยเีข้้ามาใช้ในิงานิด้านิอุต์สู่าหก้รรม 

โดยเฉพาะก้ารป็ระยุก้ต์์ใ ช้อุป็ก้รณ์ีที่ี�

เก้ี�ยวข้้องก้ับระบบ Automation ทีี่�ที่ำงานิ

ร�วมก้ับหุ�นิยนิต์์ (AI) และ IoT (Inter-

net of Thing) ซึี�งมีอัต์ราก้ารใช้งานิที่ี�

วิิชญ์์ศุุทธ์์ เมาระพงษ์์
ที่่�ปรึึกษาโครึงการึสารึสนเที่ศของหน่วยงานภาครึัฐ

สังกัดสถาบัันวิจััยและให้คำปรึึกษา

แห่งมหาวิที่ยาลัยธรึรึมศาสตรึ์

จาก Smart Factory
 ส่� e-Factory

อุุตสาหกรรม

ยุุค

เพิ�มสู่่งขึ้�นิอย�างต์�อเนืิ�อง ไม�ว�าจะเป็็นิ

อุต์สู่าหก้รรมยานิยนิต์์ หรืออิเล็ก้ที่รอนิิก้ส์ู่ 

ก้็มีก้ารป็ระยุก้ต์์ใช้ระบบ Automation ก้ันิ

อย�างแพร�หลาย ทัี่�งนีิ�เพื�อเพิ�มศัก้ยภาพ

ในิก้ารแข้�งข้ันิและเป็ลี�ยนิแป็ลงโรงงานิ

อุต์สู่าหก้รรมเดิมให้เป็็นิ Smart factory 

ซีึ�งมคีืวามแต์ก้ต์�างจาก้โรงงานิอตุ์สู่าหก้รรม 

เดิมดังนิี� 

• ลดจำนวนแรงงานลง แต่กำลัง

ในการผลิตไม่ลดลง

Smart Factory นิั�นิได้นิำเที่คืโนิโลยี

เคืรื�องจัก้ร และปั็ญญาป็ระดิษฐ์์ หรือ AI 

เข้้ามาช�วยในิก้ารที่ำงานิ ที่ำให้ไม�จำเป็็นิ

ต์้องใช้แรงงานิในิจำนิวนิที่ี�เที่�าเดิม แต์�ก้็ยัง

สู่ามารถึผลิต์ได้ในิป็ริมาณีเทีี่ยบเที่�าเดิม

หรือมาก้ก้ว�า นิอก้จาก้นิี� ผ่้ป็ระก้อบก้าร 

ยั งสู่ามารถึลดคืวามกั้งวล ถึึงคืวาม 

ผดิพลาดข้องชิ�นิงานิจาก้ฝีมืีอแรงงานิได้อกี้

ดว้ย ซีึ�งจะช�วยรกั้ษามาต์รฐ์านิก้ารผลติ์ข้อง

โรงงานิได้เป็็นิอย�างดี

• สร้างผลกำไรได้ในระย้ะย้าว

ถึึงแม้ว�า Smart Factory จำเป็็นิ

ต์้องใช้ เงินิลงทีุ่นิในิก้ารสู่ร้างระบบที่ี� 

คื�อนิข้้างสู่่ง แต์�หาก้มองในิระยะยาวแล้ว

จะเหน็ิไดว้�าเป็น็ิก้ารลงที่นุินิี�คื�อนิข้า้งคืุม้คื�า 

เพราะโดยป็ก้ติ์แล้วต้์นิทุี่นิข้องโรงงานิสู่�วนิ

ใหญ�จะถึ่ก้นิำไป็ใช้ก้ับก้ารจัดจ้างแรงงานิ 

แต์�ก้ารนิำเที่คืโนิโลยเีคืรื�องจกั้รและป็ญัญา

ป็ระดิษฐ์์หรือ AI เข้้ามาคืวบคืุมก้ารผลิต์

ภายในิโรงงานิ ที่ำให้จำนิวนิข้องพนัิก้งานิ

ที่ี�ต์้องจ้างรายเดือนิลดลง ป็ระก้อบก้ับ

เคืรื�องจัก้รอุต์สู่าหก้รรมนิั�นิมีคืวามที่นิที่านิ

คื�อนิข้้างสู่่งและมีอัต์ราก้ารซี�อมบำรุงทีี่�ต์�ำ 

โดยเฉลี�ยเคืรื�องจัก้รหนึิ�งเคืรื�องสู่ามารถึ 

ใชง้านิได้ยาวนิานิหลายปี็ เมื�อเที่ยีบก้บัก้าร

จ�ายคื�าจ้างพนิัก้งานิในิทีุ่ก้ ๆ เดือนิแล้ว จึง

สู่ามารถึสู่ร้างผลก้ำไรได้ในิระยะยาว
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”

• ระย้ะเวลาท่�ใชิ้ในการผลิต

ลดลง

อีก้หนิึ�งสู่ิ�งที่ี� เคืรื�องจัก้รสู่ามารถึ

ที่ำได้ดีก้ว�าแรงงานิมนิุษย์นิั�นิก็้คืือ คืวาม

รวดเร็วในิก้ารที่ำงานิ เพราะมีข้้อแต์ก้ต์�าง

ต์รงที่ี�เคืรื�องจกั้รนิั�นิสู่ามารถึที่ำงานิไดอ้ย�าง

ต์�อเนิื�องโดยไม�มีคืวามร้่สู่ึก้เหนิ็ดเหนิื�อย 

ถึึงแม้ว�าจะต้์องมีก้ารพัก้เคืรื�องบ้าง แต์� 

โดยรวมแล้วก็้ยังนัิบว�ามีชั�วโมงในิก้าร

ที่ำงานิทีี่�ยาวนิานิก้ว�ามนุิษย์ จึงสู่ามารถึ

ช�วยยก้ระดับโรงงานิข้ึ�นิไป็อีก้ข้ั�นิ ที่ำให้ 

ผ่้ป็ระก้อบก้ารมีเวลาในิก้ารป็รับป็รุงและ

พัฒ่นิาในิสู่�วนิอื�นิ ๆ ที่ี�จำเป็็นิ

• จัดเก็บและวิเคราะห์ข่้อมูล 

เชิิงลึก เพัื�อป็ระสิทธิิภาพัการทำงาน

ท่�ด่ข่ึ้น

จุดเด�นิป็ระก้ารหนิึ�งข้อง Smart 

Factory นิั�นิก้็คืือ คืวามสู่ามารถึในิก้าร

รวบรวมข้อ้มล่ โดยข้อ้มล่ที่ี�รวบรวมมาไดน้ิั�นิ  

เมื�อนิำมาวิเคืราะห์ร�วมก้ับเที่คืโนิโลยี

ป็ัญญาป็ระดิษฐ์์ (AI) แล้ว จะสู่ามารถึ

ช�วยให้ผ่้ป็ระก้อบก้ารมองเห็นิข้้อม่ล 

เชิงลึก้ต์�าง ๆ ทีี่�เกิ้ดข้ึ�นิในิระหว�างก้ระบวนิ 

ก้ารผลิต์ ข้้อม่ลทีี่�ผ�านิก้ารวิเคืราะห์นิี�มี

ป็ระโยชน์ิเป็็นิอย�างมาก้ต์�อก้ารวางแผนิ

ก้ารผลิต์ ก้ารมองหาแนิวที่างในิก้ารลด

ต์้นิทีุ่นิ หรือป็รับเป็ลี�ยนิเพื�อลดระยะเวลา

ในิก้ระบวนิก้ารผลิต์ลง

• ลดโอกาสเกิดความผิดพัลาด

อุบั ต์ิ เหต์ุ จาก้ก้ารที่ำงานิข้อง

แรงงานิเก้ิดข้ึ�นิภายในิโรงงานิอย่�บ�อย

คืรั�ง เช�นิ ได้รับบาดเจ็บจาก้ก้ารใช้งานิ

เคืรื�องจัก้รต์�าง ๆ ก้ารดำเนิินิก้ารผิด 

ข้ั�นิต์อนิ เกิ้ดก้ารรั�วไหลข้องสู่ารเคืมี หรือ

วัต์ถึุดิบที่ี�เป็็นิอันิต์ราย เป็็นิต้์นิ ซีึ�ง Smart 

Factory สู่ามารถึลดข้้อผิดพลาดดังก้ล�าว

ได้เป็็นิอย�างดี โดยจะมีก้ารจัดเก็้บข้้อม่ล 

ทำให้้ ไม�จำเป็็นต้้องใช้แรงงานใน

จำนวินท่�เท�าเดิิม แต้�ก็ยัังสามารถ

ผลิติ้ไดิ้ในป็รมิาณเทย่ับเท�าเดิมิห้รอื

มากกวิ�า

วิเคืราะห์ และวางแผนิก้ารที่ำงานิภายในิ

โรงงานิใหอ้อก้มาเป็น็ิร่ป็แบบอตั์โนิมตั์ ิเพื�อ

หลีก้เลี�ยงคืวามผิดพลาดได้อย�างแม�นิยำ 

ระบบ Automation ข้องเคืรื�องจัก้รนัิ�นิ ๆ 

ซึี�งหาก้มีก้ารก้ำหนิดร่ป็แบบก้ารที่ำงานิ 

และก้ารตั์�งคื�าระบบที่ี�ดีพอ ในิบางก้รณีี

ก้็แที่บจะไม�ต้์องให้แรงงานิเข้้าไป็ที่ำงานิ

ร�วมก้บัเคืรื�องจกั้รเลย ที่ำให้โอก้าสู่ที่ี�จะเก้ดิ

อุบัต์ิเหต์ุนิั�นิลดนิ้อยลงเป็็นิอย�างมาก้ 

องค์ืป็ระก้อบทีี่�สู่ำคืัญสู่ำหรับก้าร

วางระบบโรงงานิเพื�อเป็ลี�ยนิผ�านิไป็เป็็นิ 

Smart Factory ป็ระก้อบไป็ด้วย

•  Predict ion หรือก้ารคืาด-

ก้ารณี์ เพื�อคืาดก้ารณี์ก้ารผลิต์ล�วงหนิ้า

โดยก้ารป็ระเมินิจาก้ข้้อม่ลทีี่�มี รวมถึึง 

คืำสู่ั�งซีื�อ/ผลิต์ จาก้ล่ก้ค้ืา ซีึ�งคืำสัู่�งซีื�อ

ที่ั�งหมดจะถ่ึก้เก้็บไว้ในิระบบเพื�อนิำมา

ป็ระเมินิในิภายหลัง โดยข้้อม่ลจะอ้างอิง

จาก้ระบบสู่ารสู่นิเที่ศสู่ำหรับก้ารจัดก้าร

ป็ระเภที่ MRP (Material Requirement 

Planning) หรอื ERP (Enterprise Resource 

Planning) เพื�อเพิ�มคืวามแม�นิยำ และ

คืวามรวดเร็วในิก้ารจัดก้าร

• Planning & Scheduling หรือก้าร

วางแผนิและก้ารก้ำหนิดก้ารที่ำงานิ โดย

อ้างอิงจาก้ข้้อม่ล Prediction ว�าองค์ืก้าร

จะต้์องวางแผนิก้ารผลิต์ที่ั�งหมดเที่�าไหร�

ถึึงจะเพียงพอก้ับคืวามต์้องก้ารข้องล่ก้คื้า

• Analytic หรือก้ารวิเคืราะห์ 

ก้ารจัดก้ารผลิต์ จาก้ก้ารวางแผนิก้ารผลิต์ 

ว�าจะผลิต์ด้วยวิธีีก้ารหรือก้ระบวนิก้าร

อย�างไร ผลิต์ด้วยเคืรื�องจัก้รอะไร ต์้องใช้

แรงงานิเที่�าไหร�จึงจะมีคืวามคืุ้มคื�ามาก้

ที่ี�สูุ่ด

• Execution หรือก้ารป็ฏิิบัต์ิงานิ

ด้วยอุป็ก้รณี์ หรือเคืรื�องจัก้รอุต์สู่าหก้รรม 

ที่ี�มีก้ารต์ิดต์ั�งระบบ IoT จะช�วยให้องคื์ก้าร

สู่ามารถึต์ิดต์ามข้้อม่ลก้ารผลิต์ทีุ่ก้อย�างได้ 

สู่ามารถึดำเนิินิก้ารผลิต์ด้วยระบบ Auto-

mation ทีี่�แรงงานิมนุิษย์ไม�จำเป็็นิต้์องลง

ไป็ที่ำงานิที่ี�สู่ายก้ารผลิต์ด้วยต์ัวเอง โดย 

ที่ำหน้ิาทีี่�ผ่สู้่ั�งก้ารและผ่ต้์รวจสู่อบงานิเที่�านิั�นิ

หัวใจสู่ำคืัญข้อง Smart Factory 

ไม�ใช�เพียงก้ารนิำระบบ Automation ที่ี�

ที่ำงานิร�วมก้ับหุ�นิยนิต์์ (AI) มาที่ำงานิในิ

โรงงานิ แต์�รวมถึึงก้ารป็ระยุก้ต์์ใช้งานิ IoT 

หรือ Internet of Thing ทีี่�มีสู่�วนิสู่ำคัืญ

อย�างยิ�ง ซีึ�งที่ำหนิ้าทีี่�เป็็นิต์ัวก้ลางในิก้าร

เชื�อมทีุ่ก้สิู่�งทุี่ก้อย�างในิโรงงานิเข้้าสู่่�ก้าร

บริหารจัดก้ารที่ี�สู่�วนิก้ลาง ที่ำให้บุคืลาก้ร

ที่างด้านิก้ารผลิต์ ผ่้คืวบคืุมวางแผนิ 

ก้ารจัดก้ารและผ้่บริหารองคื์ก้าร สู่ามารถึ

รบัร่สู้่ิ�งที่ี�เคืรื�องจกั้รก้ำลงัป็ฏิบิตั์งิานิไดแ้บบ

ที่นัิที่�วงทีี่ รวมถึงึเห็นิภาพก้ระบวนิก้ารผลิต์

ทัี่�งหมดภายในิโรงงานิ ว�ามีคืวามต์�อเนืิ�อง 

หรือต์ิดขั้ดในิข้ั�นิต์อนิใด ซีึ�งก้ารวางระบบ 
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IoT นิั�นิ จำเป็็นิต์้องมีก้ารศึก้ษา ต์รวจสู่อบ

คืวามต์้องก้ารข้องโรงงานิ คืวามเข้้าก้ันิได้

ข้องก้ระบวนิก้าร รวมถึึงสู่ายก้ารผลิต์กั้บ

ก้ารจัดวางก้ารเชื�อมต์�ออุป็ก้รณ์ี ก้ารเลือก้

ใช้งานิเคืรื�องจัก้ร เพื�อให้ได้แนิวที่างก้าร

ป็ระยุก้ต์์ใช้งานิที่ี�ต์รงต์ามคืวามต์้องก้าร 

สู่ามารถึนิำไป็แก้้ปั็ญหาที่ี�เก้ิดข้ึ�นิภายในิ

โรงงานิได้จริงเพื�อก้้าวเข้้าไป็สู่่� Smart Fac-

tory ได้อย�างมีป็ระสู่ิที่ธีิภาพ คืุ้มคื�าต์�อก้าร

ลงทีุ่นิมาก้ที่ี�สูุ่ด

แนิวคิืดข้อง Smart Factory มี

ก้ารพัฒ่นิามาอย�างต์�อเนิื�องจนิก้ระที่ั�ง

เที่คืโนิโลยีก้ารสู่ื�อสู่ารข้้อม่ลแบบไร้สู่าย

ซีึ�งที่ำงานิร�วมกั้บระบบ IoT มีก้ารพัฒ่นิา

ป็ระสิู่ที่ธิีภาพสู่ง่ขึ้�นิ จาก้ 3G ไป็เป็น็ิ 4G และ

ก้้าวสู่่�ระบบ 5G ในิปั็จจุบันิ ที่ำให้เก้ิดก้าร

พัฒ่นิาแนิวคืิดผ�านิคืวามร�วมมือระหว�าง

ผ่้นิำด้านิ Factory Automation อย�าง 

Mitsubishi Electric (Operation Technol-

ogy) ทีี่�มคีืวามเชี�ยวชาญและป็ระสู่บก้ารณ์ี

สู่่ง ก้ับผ่้ให้บริก้ารระบบเคืรือข้�ายสู่ื�อสู่าร 

ไร้สู่ายและระบบข้้อม่ลสู่ารสู่นิเที่ศ (Infor-

mation Technology)  รวมถึึงผ่้เชี�ยวชาญ

ในิก้ารป็ระสู่านิก้ารที่ำงานิร�วมกั้นิระหว�าง

ระบบสู่ารสู่นิเที่ศ ระบบข้้อม่ล ระบบ

โรงงานิ (System Integrator) ในิชื�อ  

“e-Factory” 

e-Factory คืือก้ารต์�อยอดแนิวคิืด 

Smart Factory ซีึ�งมกี้ารพฒั่นิาป็ระสู่ทิี่ธีภิาพ 

ข้ึ�นิอย�างมาก้ในิมติ์ขิ้องก้ารสู่ื�อสู่ารเชื�อมโยง

ที่กุ้องคืป์็ระก้อบในิสู่ายก้ารผลติ์เข้า้ดว้ยก้นัิ

ด้วยเคืรือข้�ายไร้สู่ายที่ี�มีคืุณีภาพสู่่ง สู่ร้าง

ให้เก้ิดป็ระสู่บก้ารณ์ีแบบ real-time ในิ

ก้ารเฝี้าด่ก้ระบวนิก้ารผลิต์ข้องบุคืลาก้รในิ

สู่ายก้ารผลิต์ที่ี�คือยคืวบคุืมก้ำก้บัดแ่ล รวม

ถึงึผ่บ้รหิารองค์ืก้าร ที่ำให้สู่ามารถึมองเหน็ิ 

คืาดก้ารณี์แนิวโนิ้มข้องก้ำลังก้ารผลิต์ 

พร้อมทัี่�งยังสู่ามารถึต์�อยอดไป็ถึึงเรื�อง 

ก้ารจัดก้าร Supply Chain และงานิด้านิ

ก้ารต์ลาดได้อีก้ด้วย

แนิวคืิดสู่ำคืัญข้อง e-Factory 

ก้็คืือ ถึ้าสู่ามารถึมองเห็นิก้ารที่ำงานิข้อง

โรงงานิได้อย�างชัดเจนิในิทีุ่ก้รายละเอียด  

ก้จ็ะสู่ามารถึแก้ปั้็ญหาได้อย�างต์รงจุด โดย

ภาพก้ารที่ำงานิข้องระบบก้ารผลิต์ต์าม

แนิวคืิดข้อง e-Factory จะป็ระก้อบไป็ด้วย 

3 ชั�นิ ได้แก้�

• ชิั้นท่� 1 ซีึ�งอย่�ด้านิล�างสูุ่ด ได้แก้�

ระดับ Shop floor จะสู่ามารถึมองเห็นิทุี่ก้

อปุ็ก้รณี ์ที่กุ้เคืรื�องจกั้รที่ี�อย่�ในิสู่ายก้ารผลติ์ 

ซึี�งมีก้ารเชื�อมต์�อผ�านิอุป็ก้รณ์ี IoT โดย

เฉพาะอย�างยิ�ง คือื ข้อ้มล่ก้ารผลติ์ที่ี�ไดจ้าก้

อุป็ก้รณ์ีเหล�านิี�ที่ี�จะถึ่ก้สู่�งต์�อไป็ยัง Layer 

ที่ี� 2 ที่ี�เป็็นิระดับข้อง edge computing 

หรือ IT

• ชิั้นท่� 2 ซีึ�งอย่�ต์รงก้ลาง ได้แก้�

ระดับ Edge computing จะสู่ามารถึ 

มองเห็นิก้ารที่ำงานิระหว�าง FA (Factory Au-

tomation) ก้บั IT (Information Technology) 

โดยผสู่มผสู่านิก้ารที่ำงานิผ�านิเที่คืโนิโลยี 

Edge Computing ซีึ�งจะเข้้ามาช�วยในิก้าร

วิเคืราะห์ และรวบรวมข้้อม่ลก้ารผลิต์จาก้

อุป็ก้รณี์ต์�าง ๆ สู่�งไป็ยังระบบสู่ารสู่นิเที่ศ 

(IT) ได้โดยต์รง

• ชิั้นท่�  3 อย่�ชั�นิบนิสูุ่ด ได้แก้�

ระดับ IT จะสู่ามารถึมองเห็นิงานิด้านิก้าร

ผลิต์ ก้ารดำเนิินิงานิ และก้ารวางแผนิ 

ผ�านิ Software หรือโป็รแก้รมทีี่�พัฒ่นิาข้ึ�นิ

เพื�อใช้สู่นัิบสู่นุินิก้ารคืวบคุืมก้ระบวนิก้าร

ผลติ์ และก้ารจดัระบบก้ารผลติ์ข้ององคืก์้าร

องค์ืป็ระก้อบทีุ่ก้สู่�วนิข้องก้ระบวนิ- 

ก้ารผลิต์ในิทุี่ก้ชั�นิข้า้งต้์นิ สู่ามารถึเชื�อมโยง 

ถึงึก้นัิไดต้์ามแนิวคืดิ ข้อง e-Factory ที่ำให้ 

ทัี่�งโรงงานิเชื�อมต์�อถึึงก้ันิ ซีึ�งหาก้นิำข้้อม่ล

เหล�านิี�มาวเิคืราะห์ สู่ามารถึนิำไป็สู่่�ป็รบัป็รงุ 

โรงงานิได้อย�างรอบด้านิ โดยจะมีคืวาม

สู่อดคืล้องก้ับก้ารที่ำงานิแบบเฉพาะที่าง

ข้องแต์�ละป็ระเภที่อุต์สู่าหก้รรม ตั์�งแต์�

ก้ารผลิต์ ก้ารวิเคืราะห์และก้ารจัดก้าร ซีึ�ง

ก้ารป็ระยุก้ต์์ใช้ e-Factory นิี� จะช�วยให้

องคืก์้ารสู่ามารถึลดต์น้ิที่นุิคื�าใชจ้�าย รวมถึึง

สู่ามารถึที่ี�จะพัฒ่นิาก้ระบวนิก้ารผลิต์ และ

โรงงานิได้อย�างมีป็ระสู่ิที่ธีิภาพมาก้ยิ�งข้ึ�นิ 

จาก้ก้ารพัฒ่นิาเที่คืโนิโลยีและก้าร

ป็ระยุก้ต์์ใช้งานิที่ี�ก้้าวหนิ้าอย�างต์�อเนิื�องนิี� 

จะสู่�งผลให้องคื์ก้ารในิแวดวงอุต์สู่าหก้รรม

จำเป็็นิต์้องศึก้ษาวิเคืราะห์ วางแผนิและ

ก้ำหนิดแนิวที่างก้ารพัฒ่นิาก้ระบวนิก้าร

ผลิต์ รวมถึึงป็รับป็รุงสู่ายก้ารผลิต์ เพื�อก้้าว

เข้้าไป็แข้�งขั้นิในิยุคือุต์สู่าหก้รรม 4.0 ได้

อย�างเต์็มต์ัว ในิอนิาคืต์

ข้้อม่ลอ้างอิง:

simtec.or.th

tot.co.th

mitsubishifa.co.th

automationpark.or.th TPA
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