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ผู้้�นำท่ี่�ดีี กับั ผู้้�นำท่ี่�ยิ่่�งใหญ่่ ต่า่งกันั 

อย่่ า ง ไ ร ?  ตามที่่�  John  Maxwe l l 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านความเป็็นผู้้�นำ นัักเขีียน

หนัังสืือขายดีีและผู้้�ก่่อตั้้�ง John Maxwell 

Group ที่่�มีีชื่่�อเสีียงระดัับโลก คำตอบนั้้�น

ขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถในการเป็็นผู้้�นำท่ี่�

แต่่ละคนเข้้าถึึงได้้ ใน 5 ระดัับของการเป็็น

ผู้้�นำ Maxwell จะสรุปขั้้�นตอนต่่าง ๆ ของ

การเป็็นผู้้�นำตั้้�งแต่่วิวััฒนาการน้้อยท่ี่�สุุด

ไปจนถึึงวิิวััฒนาการมากที่่�สุุด ตลอดทั้้�ง

บท เขาอธิิบายความเป็็นผู้้�นำว่่าเป็็นการ 

คุุณไปถึึงขั้้�นไหนแล้้ว?

5 ระดัับ

ของความเป็็นผู้้�นำำ�:

วิิเชีียร ตีีรสุุภาพกุุล

เดิินทางที่่�มีีจุุดสุุดยอด: ความเป็็นผู้้�นำ

ระดัับ 5

ผู้้�นำระดับั 5 ใช้ช้ีวีิติอย่่างเชี่่�ยวชาญ

ในการเป็็นผู้้�นำรููปแบบต่่างๆ คุุณสมบััติิ

ความเป็็นผู้้�นำ และทัักษะความเป็็น

ผู้้�นำ ในการทำเช่่นนั้้�น พวกเขาสร้า้งบริษัิัท

ที่่�ประสบความสำเร็จ็และให้ผ้ลกำไรสููง ซึ่่�ง

สมาชิกิในทีมีรู้้�สึกึว่่างานของพวกเขามีสี่่วน

ร่่วมเติิมเต็็มและสร้า้งผลกระทบ องค์์กรที่่�มีี

ผู้้�นำระดัับ 5 ก็ม็ีวีัฒันธรรมของทีีมที่่�เฟ่ื่�องฟูู 

เช่่นกัน ผู้้�บริิหารประเภทนี้้�สร้้างเงื่่�อนไข
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”

อ่านต่อฉบับหน้า

สำหรัับสภาพแวดล้้อมในสถานที่่�ทำงานที่่�

ปลอดภััยและไว้้วางใจได้้ ซึ่่�งมีีการพััฒนา

ผู้้�นำคนอื่่�น ๆ โดยการเพิ่่�มจำนวนผู้้�นำ

ในทุกระดัับทั่่�วทั้้�งองค์์กร ผู้้�ที่่�ไปถึึงระดัับ 5 

จะทำให้้เกิิดวงจรที่่�ไร้้ขอบเขตของผู้้�นำที่่�

เข้้มแข็็งซึ่่�งมีีส่่วนสนัับสนุุนมรดกของตน

ในบทความนี้้� เรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับ 

ความเป็็นผู้้�นำห้้าระดัับ เหตุุใดคุุณจึึงควร 

มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นผู้้�นำระดัับ 5 คุุณลัักษณะ 

ของแต่่ละระดัับคืืออะไร เคล็ดลัับสำหรัับ

การนำทางในการเดิินทางครั้้�งนี้้� และวิิธีีไป

ถึึงจุุดสููงสุุดของการเป็็นผู้้�นำ

อะไรคืือ 5 ระดัับของความเป็็น

ผู้้�นำำ�?

ระดัับความเป็็นผู้้�นำ 5 ระดัับของ 

John Maxwell ได้้แก่่ ตำแหน่่ง การอนุุญาต 

การผลิติ การพัฒันาบุคุลากร และจุดุสุดุยอด 

แต่่ละระดับัสอดคล้อ้งกัับการกระทำเฉพาะ

ที่่�ส่่งผลให้ม้ีผีู้้�ติดิตาม นักัเขียีนที่่�ขายดีทีี่่�สุดุ

ได้้พััฒนาขั้้�นตอนต่่าง ๆ ของการเป็็นผู้้�นำ

โดยใช้ค้วามรู้้�และข้อ้มููลที่่�รวบรวมมาตลอด 

40 ปีีในฐานะผู้้�นำท่ี่�ประสบความสำเร็็จ ดูู

ภาพรวมคร่่าว ๆ  ของความเป็น็ผู้้�นำ 5 ระดัับ

ด้้านล่่าง

ระดัับ 1 - ตำแหน่่ง

ผู้้�นำให้ส้ิทิธิ์์�แก่่บุคคลใดบุคุคลหนึ่่�ง

ในการเป็น็ผู้้�นำ เป็น็ผลให้ผู้้้�คนติดิตามพวก

เขาเพราะพวกเขาถููกชี้้�นำไม่่ใช่่เพราะพวก

เขามีีอิิทธิิพล

เมื่่�อคุุณปฏิิบััติิต่่อผู้้�คนเหมืือนเขา

เป็น็คนท่ี่�มีีคุณุค่่า คุณุจะเริ่่�มพััฒนา

อิิทธิิพลกัับพวกเขา

ระดัับ 2 - การอนุุญาต

ผู้้�นำมุ่่�งเน้้นท่ี่�การสร้างและเพิ่่�ม

ความสััมพัันธ์กัับพนัักงาน ด้้วยเหตุุนี้้� 

สมาชิิกในทีีมจึึงอนุุญาตให้้พวกเขาเป็็น

ผู้้�นำได้้ฟรีี 

ระดัับ 3 - การผลิิต

เมื่่�อผู้้�นำไปถึึงระดัับสาม พวกเขา

จะเน้้นไปที่่�ผลลััพธ์ท์ี่่�เพิ่่�มขึ้้�น ในทางกลับักันั 

ผู้้�คนติิดตามพวกเขาเพราะพวกเขาเชื่่�อว่่า

บุคุคลนั้้�นรู้้�ว่่าพวกเขากำลังัทำอะไรและจะ

นำพวกเขาไปในทิิศทางที่่�ถููกต้้อง

ระดัับ 4 - การพััฒนาคน

ผู้้�ที่่�ไปถึึงระดัับสี่่� คืือผู้้�นำรัับใช้้ท่ี่�

สอน ให้้คำปรึึกษา และขยายจำนวนผู้้�นำ

คนอื่่�น ๆ พวกเขาได้้รัับและรัักษาผู้้�ติิดตาม

เพราะผู้้�คนรู้้�ว่่าพวกเขามีีอิทิธิพิลเชิงิบวกต่่อ

ชีีวิิตของทุุกคนรอบตััวพวกเขา 

ระดัับ 5 - จุุดสุุดยอด (Pinnacle)

ผู้้�นำระดัับห้้า-ผู้้�นำประเภทที่่�หา

ยากที่่�สุุด เป็็นที่่�รู้้�จักกันดีในเรื่่�องความ

สำเร็็จ วิิธีีท่ี่�พวกเขาทำให้้ชีีวิิตของผู้้�อื่่�น

สมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�นและนำองค์์กรของพวกเขา

ไปเปลี่่�ยนแปลงโลกให้้ดีีขึ้้�น ผู้้�นำเหล่่านี้้�มีี

ผู้้�ตามเพราะพวกเขาเป็็นใคร ทำอะไร และ

เป็็นตััวแทนของใคร

เหตุุใดการเป็็นผู้้�นำำ�ระดัับ 5 จึ ง

สำำ�คััญ

ในคำพููดของ Maxwell “ผู้้�นำคือืคน

ที่่�รู้้�ทางไปในทางไหน และชี้้�ทางไป” กระนั้้�น

ผู้้�ที่่�ไม่่พััฒนาความสามารถในการเป็็น

ผู้้�นำก็็ยัังไม่่พร้้อมท่ี่�จะชี้้�นำทีีมหรืือธุุรกิิจ

ของตนไปในทิิศทางที่่�ถููกต้้อง มัันเหมืือน 

กัับการพยายามนำกลุ่่�มคนขึ้้�นไปบน 

ยอดเขาเอเวอเรสต์เ์พราะคุณุปีนเขาเก่่ง คน

ที่่�พึ่่�งพาแต่่พรสวรรค์์ตามธรรมชาติิเท่่านั้้�น 

ไม่่มีีอุุปกรณ์์หรืือเครื่่�องมืือที่่�จำเป็็นในการ

ไปถึึงจุุดสููงสุุดของภููเขา อย่่างไรก็็ตาม ผู้้�ที่่� 

เพิ่่�มความคิิดในการเติิบโตทำ พวกเขาเข้้าใจ

ว่่าพวกเขาไม่่ได้้รู้้�ทั้้�งหมดแต่่ต้องการเรีียน

รู้้�ให้้มากที่่�สุุด ความกระหายที่่�ไม่่รู้้�จัักพอ 

สำหรัับการเติิบโต และการพััฒนานี้้�เตรีียม

พวกเขาให้้พร้้อมสำหรัับความสำเร็็จ

ในฐานะผู้้�นำบุุคคลนั้้�นไม่่สามารถให้้ 

คำปรึกษาพนัักงานเกี่่�ยวกัับการเป็็นผู้้�นำ

ได้้หากพวกเขาไม่่ได้้ทำงานผ่่านความเป็็น

ผู้้�นำทั้้�ง 5 ระดัับด้้วยตนเอง นี่่�เป็็นเพราะ

พวกเขาไม่่เข้า้ใจอย่่างถ่่องแท้ถ้ึงึทักัษะและ

คุุณสมบััติิท่ี่�ผู้้�นำต้้องการ ความรู้้�นี้้�ไม่่ได้้

เกิิดขึ้้�นอย่่างกะทัันหััน ผู้้�คนต้้องค้้นหาและ

อุุทิิศตนเพื่่�อการเรีียนรู้้�และนำไปใช้้ เมื่่�อ 

ผู้้�ที่่�อยู่่�ในตำแหน่่งผู้้�นำแสดงให้้เห็็นว่่าพวก

เขากำลัังพััฒนาความสามารถในการเป็็น

ผู้้�นำอย่่างแข็็งขััน นั่่�นเป็็นสััญญาณว่่าพวก

เขากำลังัวางตำแหน่่งตัวัเองเพื่่�อเติบิโตเป็น็

ผู้้�นำระดัับ 5




