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การท่่องเที่่�ยวเชิิงสุขุภาพ

หลัังสถานการณ์์โควิิด-19

อาจารย์์อัังค์์วราภััชฑ์์ ขำนาค
คณะบริิหารธุุรกิิจ สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�น

การท่องเที่ยวไทยถือเป็นหนึ่งฟันเฟืองหลักท่ขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศ ในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา กระแสของสังคมในการดูแลรักษา

สขุภาพไดร้บัความนยิมจนกระทัง่พฒันากลายเปน็พฤตกิรรมของผูบ้รโิภคทีใ่ส่ใจสขุภาพ

ตนเองมากยิ่งขึ้น ส่งผลต่อผู้ประกอบการในการที่จะผลิตสินค้าและบริการ ให้สอดคล้อง

ตามพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป และนั่นย่อมรวมถึงธุรกิจการท่องเที่ยว 

เช่นกนท่ต้องปรับตัวและสร้างจุดขายใหม่ ๆ ให้รองรับกระแสดังกล่าว จนนำ�ไปสู่การ 

ท่องเที่ยวรูปแบบใหม่อย่างการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพซ่ึงมีอัตราการเติบโตท 

น่าสนใจ จากขอ้มลูของสถาบนัด้านสขุภาพสากล (Global wellness 

institute: GWI, 2017) ได้เผยว่า เศรษฐกิจเชิงสุขภาพ

ของโลก (Global wellness economy) สามารถสร้าง

รายได้ในตลาดโลกโดยมมีลูค่าประมาณ 124 ลา้นลา้น

บาท ซึ่งมีจำ�นวนมากกว่าผลิตภัณฑ์มวลรวมของ

ประเทศไทย 9,000 เท่า (Growth domestic product: 

GDP) 
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“

”

ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่า แผนยุทธศาสตร์ชาติิ 

20 ปีี (พ.ศ. 2561-2580) ของประเทศไทย

นั้้�น มีีวััตถุุประสงค์์ในการพััฒนาในระดัับ

รากหญ้้าได้้จริิง อย่่างกว้้างขวางและ 

ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อมุ่่�งสู่่�  “ความมั่่�นคง มั่่�งคั่่�ง 

ยั่่�งยืืน” โดยในแผนยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี 

(พ.ศ. 2561-2580) นั้้�นมีประเด็็นการพััฒนา

ของแผนแม่่บทด้านการท่่องเท่ี่�ยว เนื่่�องจาก

ประเทศไทยมีีศัักยภาพสููงในด้านของการ

ท่่องเที่่�ยว ที่่�มีีความหลากหลายของการ 

ท่่องเที่่�ยว สิินค้้าและบริิการ กิิจกรรม

ทางการท่่องเที่่�ยวที่่�สามารถตอบสนองกัับ

ความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย ตามที่่�

ตั้้�งในเป้้าหมายของเป้้าประสงค์์ของแผน

แม่่บท ภายใต้้คำกล่่าว “ท่่องเท่ี่�ยวไทย 

ก้้าวไกลระดัับโลก” โดยแผนประเด็็นด้าน

การท่่องเที่่�ยวนั้้�นให้้ความสำคััญเป็็นการ

รัักษาการเป็็นจุุดหมายปลายทางของการ

ท่่องเท่ี่�ยวโลก จึึงเป็็นส่่วนสำคััญในการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวทั้้�งระบบ โดยมุ่่�งเน้้น

กลุ่่�มนัักท่่องเท่ี่�ยวคุุณภาพ สร้้างความ

หลากหลายด้า้นการท่่องเท่ี่�ยวให้ส้อดคล้อ้ง

กัับความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว มุ่่�งเน้้น 

การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวในสาขาที่่�มีี

ศัักยภาพ ซึ่่�งในแผนแม่่บทประเด็็นด้าน

การท่่องเที่่�ยว ประกอบด้้วย 14 เป้้าหมาย

การเดิินทางท่ี่�แสวงหาการ
บำรุุง และส่่งเสริิมสุุขภาพให้้
ดีียิ่่�งขึ้้�น

ระดัับแผนแม่่บทย่่อย โดยมีีประเด็็นท่ี่�

สำคััญท่ี่�สร้างรายได้้และข้้อได้้เปรียบของ

ประเทศไทย ได้้แก่่ ประเด็็นด้้านการ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ ความงาม และ

แพทย์์แผนไทย โดยปีีท่ี่�ผ่่านมาจะเห็็น

ได้้ว่่า ประเทศไทยได้้ถููกขึ้้�นบััญชีี “นวด

ไทย” เป็็นตัวแทนมรดกทางวััฒนธรรมท่ี่�

จัับต้้องไม่่ได้้ (Representative List of the 

Intangible Cultural Of Humanity) พร้้อม

กับัมรดกทางวััฒนธรรมฯ จากประเทศอื่่�น ๆ  

อีกี 14 ประเทศ ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่า ประเทศไทย

นั้้�นมีศีักัยภาพและข้อ้ได้เ้ปรียีบในด้า้นของ

การพััฒนาในเรื่่�องของกิิจกรรม สิินค้้าและ

บริิการทางการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงสุุขภาพเป็็น

อย่่างมาก จึึงถููกให้้ความสำคััญอยู่่�ในแผน

พััฒนาประเทศ เพราะเป็็นการสร้้างรายได้้

และสามารถสร้า้งมููลค่่าเพิ่่�มจากสินิค้า้และ

บริิการต่่าง ๆ ในด้้านของเชิิงสุุขภาพ 

ความหมายของการท่่องเท่ี่�ยว

เชิิงสุุขภาพ (Health tourisms) ตาม

ความหมายของสถาบัันด้้านสุุขภาพสากล 

(Global wellness institute: GWI, 2014) 

ได้้กล่่าว ไว้้ว่่า การท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ 

หมายถึึง การเดิินทางที่่�แสวงหาการบำรุุง

และส่่งเสริิมสุุขภาพให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นสำหรัับ

กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยว จะมีีทั้้�งนัักท่่องเที่่�ยว

ที่่�มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ

เท่่านั้้�นและอีีกกลุ่่�ม ได้้แก่่ นัักท่่องเที่่�ยว 

ที่่�มีีจุุดประสงค์์ในการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงสุุขภาพ

ควบคู่่�ไปกัับการท่่องเที่่�ยวรููปแบบ อื่่�น ๆ 

ซึ่่�งการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพแบ่่งออกเป็็น 3 

ประเภท ได้แ้ก่่ 1) การบริกิารด้า้นการแพทย์์ 

2) การบริกิารด้้านสุขภาพ และ 3) ผลิิตภัณัฑ์์

เพื่่�อสุุขภาพและสมุนไพร (สถาบัันด้าน 

สุขุภาพสากล, 2014) สรุปุได้้ว่่า การท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสุุขภาพ หมายถึึง การท่่องเที่่�ยวที่่�เกิิด

การผสมผสานระหว่่างการเดิินทางมาเพื่่�อ

เยี่่�ยมชมสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวพร้้อม ๆ กัับการ

มาใช้้บริิการด้้านการแพทย์์และสุุขภาพ 

กีีฬา ศููนย์์การออกกำลัังกาย หรืือเข้้าร่่วม

ทำกิิจกรรมอื่่�น ๆ ท่ี่�ช่่วยในการส่่งเสริม 

สุุขภาพให้้แข็็งแรง 

ซึ่่�งประเทศไทยมีีข้้อได้้เปรียบใน

หลาย ๆ ด้้าน หากเราสามารถขยายฐาน

ตลาดการท่่องเที่่�ยวเพิ่่�มได้้ สร้้างแรงจููงใจ

ให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวมาเท่ี่�ยวพัักผ่่อนใช้้จ่่ายใน

ประเทศเรามากขึ้้�น เม็็ดเงิินก็็จะไหลเวีียน

เข้้าสู่่�เศรษฐกิิจมากขึ้้�นด้้วย เกิิดประโยชน์์

ให้้ประเทศได้้ ในหลายภาคส่่วน ซึ่่� ง 
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งานวิิจััยจากมหาวิิทยาลััย John Hopkins 

ให้้ประเทศไทยอยู่่�อัันดัับที่่� 6 ของโลก หรืือ

ที่่� 1 ของเอเชีีย จาก 195 ประเทศทั่่�วโลก 

ในเรื่่�องดััชนีีความมั่่�นคงทางด้้านสุุขภาพ 

โดยปััจจุุบัันมีีเทรนด์์ธุุรกิิจด้้านสุุขภาพที่่�

คาดว่่าจะมีีการเติิบโต ดัังนี้้� 1) Wellness 

Real Estate อสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�เกี่่�ยวกัับ

สุุขภาพ เช่่น กลุ่่�มธุุรกิิจสถานที่่�ที่่�ให้้บริิการ

ด้า้นสุขุภาพ 2) Mental Wellness เป็น็ธุรกิจิ

ที่่�ให้้บริิการด้้านการปรึึกษาด้้านสุุขภาพ 

เช่่น ด้้านสุุขภาพจิิต การลดความเครีียด 

คลินิิกิบริิการการนอนเพื่่�อสุขุภาพ 3) Public 

Health ในภาคของสาธารณสุข เน้้นด้้าน

การตรวจสุุขภาพเชิิงป้อ้งกััน เช่่น โปรแกรม

การตรวจสุุขภาพต่่าง ๆ เพื่่�อลดความเสี่่�ยง

ของโรค 4) Healthy eating หรืือ Nutrition 

Weight loss  ธุุรกิิจเกี่่�ยวกัับอาหารสุุขภาพ 

อาหารไขมัันต่่ำ อาหารโซเดีียมต่่ำ

โดยจะเห็น็ได้้ว่่า กระแส “การท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสุุขภาพ” หรืือ “Wellness Tourism” 

เริ่่�มเป็็นที่่�จัับตามองและได้้รัับความสนใจ

จากนัักท่่องเที่่�ยวเพิ่่�มมากขึ้้�น น่่าสนใจ

ว่่า “ประเทศไทย” เป็็นหนึ่่�งในจุุดหมาย

ปลายทางท่ี่�นัักท่่องเท่ี่�ยวเลืือกเดิินทาง 

มาสััมผััสกัับบรรยากาศและฟื้้�นฟููสุขภาพ

ไปพร้้อม ๆ กัับการท่่องเท่ี่�ยว สถาบััน 

โกลบอลเวลเนส (GWI) ประเมิินว่่า 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพเติิบโตเฉลี่่�ยปีีละ 

8.1% สููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย มููลค่่าโดยรวมของ 

สาขาธุรุกิจิเวลเนสทั้้�งหมดที่่�เติบิโตปีละ 6.4% 

ที่่�สำคัญั...มููลค่่าสาขานี้้�จะทะลุ ุ1 ล้้านล้าน 

เหรีียญสหรััฐในปีี 2567 จากการจััดอัันดัับ

ล่่าสุุดในปีนี้้� ประเทศไทยถููกจััดให้้เป็็น 

จุุดหมายปลายทางการท่่องเท่ี่�ยวที่่�น่่า 

เดินิทางไปเยือืนมากที่่�สุดุในโลกเป็น็อันดับั 

4 จากผลสำรวจเกี่่�ยวกัับแผนการท่่อง

เที่่�ยวระดัับโลกของวีีซ่่า อีีกทั้้�ง “เกาะสมุุย” 

ขาดหายไป เนื่่�องจากการป้้องกัันตาม

มาตรการสถานการณ์์ โดยจะเห็็นได้้ว่่า 

นัักท่่องเที่่�ยวหรืือประชากรทั่่�วโลกเริ่่�มหััน

มาดููแลรักัษาสุขุภาพเพิ่่�มมากขึ้้�น ทั้้�งในการ

บำบััดร่่างกายและการรัักษา โดยไม่่ใช้้ยา

หรือืสารเคมี ฉะนั้้�นจากสถานการณ์์ปัจัจุุบันั

ที่่�เกิิดขึ้้�นของโรคระบาดนัับเป็น็ข้้อได้้เปรียบ

ที่่�ประเทศไทยนั้้�น จะสามารถพัฒนาธุุรกิิจ

ด้้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพให้้มีีความ

สอดคล้องกััน เพื่่�อสร้างรายได้้กลับเข้้ามา

ในประเทศเพิ่่�มมากขึ้้�น

จากที่่�กล่่าวมานั้้�น จะเห็็นได้้ว่่าการ

ท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ มีีความสอดคล้้องกัับ

แผนยุทธศาสตร์ชาติิ 20 ปีี (พ.ศ. 2561-

2580) ซึ่่�งสถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่�นนั้้�น 

ได้้เปิิดการเรีียนการสอนในสาขาวิิชาการ

จััดการการท่่องเท่ี่�ยวและการบริิการเชิิง

นวััตกรรม คณะบริิหารธุุรกิิจ ที่่�มุ่่�งเน้้นการ

ผลิิตบุุคลากรด้้านธุรกิิจบริิการในด้้าน

ของสุุขภาพและธุุรกิิจอื่่�น ๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับธุุรกิิจบริิการด้้านอื่่�น ๆ ท่ี่�ตอบสนองกัับ

ความต้้องการของสถานประกอบการภาค

ธุุรกิิจทั้้�งภาคเอกชนและภาครััฐบาล เพื่่�อ 

ส่่งเสริมิให้้ธุรุกิจิท่่องเที่่�ยวด้้านการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสุุขภาพนั้้�น มีีมาตรฐานบุุคลากรในการ

ให้้บริิการภาคธุุรกิิจท่่องเที่่�ยวและบริิการ 

มีีการเติิบโตและมีีคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง
TPA
news

ยัังถููกจััดให้้เป็็นอัันดับ 4 “Best Islands” 

โดยนิิตยสาร DestinAsian ซึ่่�งจากการ

ประเมิินของ Global Wellness Institute 

การท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ จะกลัับมาเติิบโต

แบบก้้าวกระโดด จากปีนี้้�ไปอีกหลายปีี 

โดยเติิบโตเฉลี่่�ยสููงถึึงปีีละ 20.9% และ

มููลค่่าสาขานี้้�จะทะลุุ 1 ล้้านล้้านเหรีียญ

สหรััฐ ในปี 2567 โดยข้้อมููลจาก Global 

Wellness Institute 

โดยในการดำเนิินการของแผนการ

พััฒนาด้้านการท่่องเท่ี่�ยวเ ชิิงสุุขภาพ 

ที่่�ผ่่านมา เพื่่�อให้้ประเทศไทยเป็็นจุุดหมาย

ปลายทางของการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงสุุขภาพ 

กรมสนับัสนุนบริกิารสุุขภาพ ได้้ดำเนิินการ

ภายใต้้การพััฒนาประเทศให้เ้ป็น็ศููนย์ก์ลาง

สุุขภาพนานาชาติิผ่่านมาตรฐานที่่�สำคััญ 

อาทิิ ส่่งเสริมพััฒนาสถานบริิการสุุขภาพ

ให้้ผ่่านการรัับรองมาตรฐานนานาชาติิ 

ทั้้�งมาตรฐาน HA และ JCI รวมทั้้�งจััดทำ

แผนการตลาดและการประชาสััมพัันธ์์ 

เมืืองสปาน้้ำพุุร้้อน หรืือเส้้นทางท่่องเท่ี่�ยว

สปา แต่่เนื่่�องด้้วยสถานการณ์์ปััจจุุบััน

ของโควิิด-19 ส่่งผลต่่อเศรษฐกิิจโดยรวม

ของประเทศ โดยมีีผลกระทบโดยตรงกัับ

ธุุรกิิจท่่องเที่่�ยวในด้้านการขาดรายได้้เข้้า

ประเทศ ทำให้้สิินค้าและบริิการ รวมถึึง

กิิจกรรมทางการท่่องเท่ี่�ยวนั้้�น มีีรายได้้ที่่�




