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วิิชญ์์ศุุทธ์์ เมาระพงษ์์
ที่่�ปรึึกษาโครึงการึสารึสนเที่ศของหน่วยงานภาครึัฐ

สังกัดสถาบัันวิจััยและให้คำปรึึกษา

แห่งมหาวิที่ยาลัยธรึรึมศาสตรึ์

AI GPT

รู้้�จัักกับ

สู่ำหรับับที่ความต้อนน่� ผ่มจะก้ล้�าวถึงึบที่บาที่ข้องเที่คโนโล้ย่ป่ีญัญาปีรัะดืษ่ฐ ์หรัอื 

AI (Artificial Intelligence) ที่่� ณ์ ปีัจจุบันไดื้เข้้ามาม่อ่ที่ธ่พล้อย่�างมาก้ในช่ว่ต้ปีรัะจำวัน 

ข้องเรัา โดืย่เฉพาะอย่�างย่่�งในแง�ข้องก้ารัช�วย่สู่นับสู่นุนก้ารัที่ำงานไดือ้ย่�างมป่ีรัะสู่ท่ี่ธภ่าพ 

ซ็ึ�งต้ั�งแต้�ช�วงปีล้าย่ปีีที่่�ผ่�านมา AI ถึ่ก้พ่ดืถึึง แล้ะม่ก้ารัพ่สู่่จน์ศััก้ย่ภาพจนเปี็นที่่�ย่อมรัับก้ัน

ในวงก้วา้งก้ล้าย่เปีน็ก้รัะแสู่ไปีทัี่�วโล้ก้ในฐานะผ้่่ช�วย่อจัฉรัย่่ะ ในร่ัปีแบบที่่�เรัย่่ก้ว�า AI GPT 

(Generative Pre-trained Transformer) ซ็ึ�งเปี็น Model ก้ารัเรั่ย่นรั่้เช่งล้ึก้ที่่�ถึ่ก้สู่รั้างข้ึ�น

โดืย่ OpenAI เพื�อใช้สู่ำหรัับก้ารัสู่รั้างภาษาธรัรัมชาต้่ (Natural Language Generation) 

หรัือก้ล้�าวให้เข้้าใจอย่�างง�าย่ ๆ ว�าเพื�อให้ AI สู่ามารัถึที่ำความเข้้าใจ แล้ะสู่ื�อสู่ารัภาษา

มนุษย่์ไดื้นั�นเอง

โดืย่ AI GPT เป็ีน AI มค่วามรัอบรั่ใ้นศัาสู่ต้ร์ัหล้าย่ ๆ ด้ืาน บนพื�นฐานข้องก้ารั 

เรัย่่นรั่ ้ แล้ะปีรัะมวล้ผ่ล้จาก้ข้้อมล่้จำนวนมหาศัาล้ที่่�มก่้ารัวเ่ครัาะห์ก้ล้ั�นก้รัองด้ืวย่

ก้ล้ไก้ที่่�สู่ลั้บซั็บซ้็อนจนได้ืออก้มาเป็ีนองค์ความรั่ ้แล้ะที่่�สู่ำคัญคือถึก่้สู่�งผ่�านออก้มา 

ดื้วย่เที่คโนโล้ย่่ AI ที่่�ถึ่ก้ปีรัับแต้�งให้สู่ามารัถึที่ำก้ารัสู่ื�อสู่ารักั้บมนุษย่์ไดื้สู่ะดืวก้ 

แล้ะง�าย่ดืาย่ ผ่�านก้ารัพด่ืคยุ่ด้ืวย่ช�องที่างก้ารั Chat หรัอืพม่พค์ำสู่ั�งคำถึาม

โต้้ต้อบกั้นดื้วย่ข้้อความภาษามนุษย่์ เพื�อให้เรัาสู่ามารัถึที่ำความเข้้าใจ 

แล้ะนำเอาผ่ล้ล้ัพธ์ไปีใช้ปีรัะโย่ชน์ไดื้อย่�างเหมาะสู่ม 

โดืย่ในรัะหว�างที่่�ม่ก้ารัใช้งาน AI ดื้วย่ก้ารัป้ีอนคำถึาม คำสู่ั�ง 

หรัอืข้อ้ความที่่�รัะบคุวามต้อ้งก้ารั ซ็ึ�งจะถึก่้เรัย่่ก้ว�า “Prompt” นั�น ต้วัข้อง 

AI เอง ก้็จะม่ก้ารัเรั่ย่นรั่้ แล้ะปีรัะเม่นความเหมาะสู่มข้ององค์ความรั่้

ซ็ึ�งจะม่ความสู่อดืคล้้องก้ับ Prompt ที่่�ไดื้รัับอย่�างต้�อเนื�อง แล้ะนำมา

จัดืสู่รัรัเพื�อสู่�งมอบให้ก้ับผ่่้ใช้งาน พรั้อมที่ั�งเรั่ย่นรั่้ แล้ะที่ำความเข้้าใจ 

Prompt ท่ี่�ใช้ในก้ารัสืู่�อสู่ารั รัวมถึึงสู่ามารัถึสู่ร้ัางผ่ล้ลั้พธ์ที่่�ปีรัะมวล้มา

จาก้ความต้้องก้ารัข้องผ้่่ใช้งานในรั่ปีแบบต้�าง ๆ ไดื้ด่ืย่่�งข้ึ�นโดืย่ล้ำดืับ 

เก่้ดืก้ารัสู่รั้างรั่ปีแบบก้ารัปีรัะมวล้ผ่ล้คำสัู่�งท่ี่�รัวดืเรั็ว จนสู่ามารัถึช�วย่

ที่ำงานที่่�มค่วามซั็บซ็อ้น แล้ะม่ปีรัม่าณ์มาก้ได้ือย่�างรัวดืเร็ัว ถึก่้ต้อ้ง ต้รัง

ก้บัความต้อ้งก้ารัข้องผ่่ใ้ชง้าน ซ็ึ�งก้ล้ไก้สู่ร้ัางก้ารัเรัย่่นรั่ร้ัะหว�าง AI GPT ก้บั

ผ้่่ใช้งานจะถ่ึก้เรั่ย่ก้ว�า Prompt Engineering ซ็ึ�งผ้่่ใช้งานจะที่ำหน้าที่่�เป็ีน 

Prompt Engineer ไปีโดืย่ปีรั่ย่าย่
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“

”
เที่คโนโล้ย่่ AI GPT สู่รั้างให้เก้่ดื 

Interface หรืัอช�องที่างก้ารัปีฏ่สัู่มพันธ์ 

รัะหว�างมนุษย่์ก้ับ AI ที่่�สู่ะดืวก้ผ่่้ใช้งาน

สู่ามารัถึเรั่ย่นรั่้ แล้ะเข้้าถึึงไดื้ง�าย่ อาที่่ ใน

ก้รัณ์่ข้อง Chat GPT ซึ็�งสู่�งผ่ล้ให้เก่้ดืก้ารั

พัฒนา AI เฉพาะที่างรั่ปีแบบใหม�ๆ ผ่�าน

ก้ล้ไก้ Prompt Engineering โดืย่หาก้ผ่่้ใช้

ที่่�เปี็น Prompt Engineer ม่ความรั่้ความ

เช่�ย่วชาญในเรัื�องข้องก้ารัที่ำ machine 

learning แล้ะ deep learning ก้จ็ะสู่ามารัถึ

สู่รัา้งชดุืคำสู่ั�ง Prompt ที่่�มป่ีรัะสู่ท่ี่ธภ่าพสู่ง่ 

แล้ะได้ืผ่ล้ลั้พธ์ที่่�แม�นย่ำต้รังกั้บต้้องก้ารั 

ช�วย่สู่ร้ัางให้ AI ก้ล้าย่เป็ีนผ่่้เช่�ย่วชาญใน

เรัื�องดัืงก้ล้�าว ปีัจจุบันจึงม่ก้ารัจ้างงานใน

ต้ำแหน�ง Prompt Engineer ในหล้าก้หล้าย่ 

ธรุัก้จ่ที่่�มก่้ารันำเอา AI เข้า้มาช�วย่สู่นบัสู่นนุ

ก้ารัดืำเน่นงาน เพื� อให้ เข้้ ามาเปี็นผ่่้

เช่�ย่วชาญในก้ารัพัฒนาความสู่ามารัถึ

ข้อง AI ให้ก้ับธุรัก่้จดืังก้ล้�าว รัวมถึึงม่ก้ารั 

ซ็ื�อข้าย่ “Prompt” หรัือชุดืคำสู่ั�ง (ที่่�ผ่�าน

ก้ารัใช้งานแล้ว้ได้ืผ่ล้ลั้พธ์ที่่�ดืใ่นก้ารัพัฒนา

ความสู่ามารัถึข้อง AI) ในต้ล้าดืออนไล้น์ 

เช�น PromptBase, PromptSea ที่่�ซ็ื�อข้าย่

ในรั่ปีแบบข้อง PromptNFT เปี็นต้้น

การนำำา AI GPT ไปใช้้ประโยช้นำ์

AI GPT นั�น ม่ก้ารัพัฒนาข้ึ�นมา

หล้าย่รัุ�น อาที่ ่GPT-1, GPT-2, GPT-3, GPT-

ปััจจุบัันมีการจ้างงานในตำแหน่ง 

Prompt Engineer ในหลายธ์ุรกิจที�

มกีารนำเอา AI เข้า้มาช่วิยสนับัสนุน

การดำเนินงาน

Neo, GPT-3.5 (version free ข้อง Chat GPT  

ในปีจัจุบนั) แล้ะ GPT-4 (Version pro ข้อง 

Chat GPT) ที่่�ม่ความสู่ามารัถึมาก้ที่่�สูุ่ดืใน

ข้ณ์ะน่� Model เหล้�าน่�ม่ข้นาดืใหญ� แล้ะ

ศััก้ย่ภาพในก้ารัเรั่ย่นรั่้สู่่ง ซ็ึ�งช�วย่ให้ AI 

GPT สู่ามารัถึเรั่ย่นรั่้ แล้ะสู่ร้ัางข้้อความท่ี่�

ม่ความหล้าก้หล้าย่ แล้ะม่คุณ์ภาพซ็ึ�งเปี็น

ภาษาท่ี่�มนุษย่์เข้้าใจไดื้ ที่ำให้ม่ก้ารันำ AI 

GPT มาปีรัะยุ่ก้ต์้ใช้งานท่ี่�เก่้�ย่วกั้บก้ารัที่ำ

สู่ื�อข้้อม่ล้ แล้ะก้ารัสู่ื�อสู่ารัหล้าย่ปีรัะเภที่ 

เช�น นำมาช�วย่สู่ร้ัาง Digital Content ต้�าง ๆ  

บน Web site, ก้ารัเข้่ย่นบที่ความที่าง

ว่ชาก้ารัในแข้นงต้�างๆ, ก้ารัแต้�งเพล้ง, 

ก้ารัเข้่ย่นน่ย่าย่ บที่ภาพย่นต้์ หรืัอเก้มส์ู่ 

โดืย่สู่ามารัถึสู่ร้ัางตั้วล้ะครั แล้ะเรัื�องรัาว 

ที่่�น�าสู่นใจมเ่อก้ล้กั้ษณ์เปีน็ข้องต้นเอง, ก้ารั

สู่รั้างสู่ื�อ Social Media, สู่ื�อโฆษณ์า, ก้ารั

สู่ื�อสู่ารัภาย่ในองค์ก้ารั รัวมถึึงก้ารัพัฒนา 

Chat Bot เพื�อต้อบโต้้ แล้ะช�วย่เหล้ือล้่ก้ค้า 

เปี็นต้้น 

ปีัจจุบันม่องค์ก้ารัธุรัก้่จบรั่ก้ารั 

นำเอา AI GPT มาใช้ก้ันอย่�างแพรั�หล้าย่

ในงานดืา้นก้ารัสู่ื�อสู่ารัองคก์้ารั แล้ะที่ำก้ารั

ต้ล้าดื เช�น ใช้ในก้ารัสู่รั้างรัะบบแนะนำ

สู่่นค้า แล้ะบรั่ก้ารั เพื�อช�วย่ให้ผ่่้ใช้งาน

เล้ือก้ซ็ื�อสู่่นค้า แล้ะบรั่ก้ารัไดื้อย่�างถึ่ก้ต้้อง 

เหมาะสู่มก้ับความต้้องก้ารัข้องต้นเอง 

นำมาใช้ในก้ารัสู่รั้างรัะบบต้อบคำถึาม

อัต้โนมัต้่ ที่่�สู่ามารัถึต้อบคำถึามข้องผ่่้ใช้

งานได้ือย่�างถ่ึก้ต้้อง แล้ะรัวดืเร็ัว ในธุรัก้่จ

ก้ารัที่�องเท่ี่�ย่ว AI GPT ได้ืเข้า้มาช�วย่ก้ารัจัดื

โปีรัแก้รัมก้ารัที่�องเที่่�ย่ว ก้ารัจองที่่�พัก้ ก้ารั

เดื่นที่าง ฯล้ฯ ไดื้อย่�างม่ปีรัะสู่่ที่ธ่ภาพ แล้ะ

ต้รังต้ามความต้้องก้ารัข้องก้ลุ้�มเปี้าหมาย่

ไดื้เปี็นอย่�างดื่

AI GPT ที่่�ก้ำลั้งไดื้รัับความน่ย่ม 

อ่ก้ปีรัะเภที่หนึ�ง คือ AI ที่่�ใช้ในก้ารัสู่ร้ัาง

รั่ปีภาพ ภาพถึ�าย่เสู่มือน หรืัอภาพวาดื 

ในบที่บาที่ข้อง Digi tal  Art ist  อาที่ ่

Midjourney, Accomplice. NightCafe, 

Starryai, Dream by WOMBO ซ็ึ�งม่

ก้ารัที่ำ Prompt Engineering แล้ะนำ

ผ่ล้ล้ัพธ์มาข้าย่เปี็น Digital Asset ใน

ต้ล้าดืซ็ื�อข้าย่ NFT (Non-Fungible Token) 

เพื�อเปีล่้�ย่นม่ล้ค�าเป็ีน Cryptocurrency  

ซ็ึ�งนอก้จาก้ก้ารัสู่รั้างรั่ปีภาพ สู่รั้างงาน

ศ่ัล้ปีะแล้้ว AI GPT ย่ังถึ่ก้นำมาใช้ใน

งานที่่�เก่้�ย่วข้้องกั้บงานด้ืานก้ารัปีรัะมวล้ 

ผ่ล้ภาพ อาที่่ ก้ารัที่ำนาย่ภาพ ก้ารัต้รัวจ

สู่อบความถ่ึก้ต้้องข้องภาพ ก้ารัแย่ก้แย่ะ

วัต้ถุึในภาพ เพื�อช�วย่เหลื้อในงานต้�าง ๆ 

เช�น ก้ารัควบคุมคุณ์ภาพก้ารัผ่ล้่ต้สู่่นค้า, 

ก้ารัต้รัวจสู่อบความถ่ึก้ต้้องข้องเอก้สู่ารั 

สู่ัญญา เอก้สู่ารัที่างก้ารัเง่น เอก้สู่ารัที่าง

ธุรัก้รัรัม แล้ะน่ต้่ก้รัรัม

อ่านต่อฉบับหน้า




