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ปัระพันธ์์ รัตนสมบััติ
โรึงเรึ่ยนภาษาและวัฒนธรึรึม ส.ส.ที่.

พบก้ับคอลั้มน์ “สู่นุก้ก้ับภาษา

ญ่�ปีุ�น” ใน TPA News สู่ำหรัับฉบับน่� ข้อ

เสู่นอเก่้�ย่วกั้บคำศััพท์ี่ รัวมถึึงวัฒนธรัรัม 

ในก้ารัที่ำงานข้องบรัษ่ทัี่ญ่�ปีุ�นใหท้ี่�านผ่่อ้�าน

ไดื้รั่้จัก้ที่่�มา แล้ะความหมาย่นะครัับ 

➊	「朝礼」(Chourei) 「朝会」 
(Choukai) หรืัอ Morning Meeting หรืัอก้ารั

ปีรัะชุมเช้า ถึา้เป็ีนในโรังเรัย่่นก็้จะให้ครั ่แล้ะ

นกั้เรัย่่นมารัวมตั้วก้นัที่่�สู่นามโรังเรัย่่นหรืัอที่่�

โรังย่่มก้�อนเข้้าเรั่ย่น เพื�อที่่�ผ่่้อำนวย่ก้ารั 

จะช่�แจงเรัื�องรัาวหรัือก้่จก้รัรัมต้�าง ๆ ที่่�

เก้่�ย่วข้้องกั้บโรังเรัย่่น แล้ะนัก้เรัย่่น อารัมณ์์

เดื่ย่วก้ับก้ารัยื่นเข้้าแถึวหน้าเสู่าธงข้อง

โรังเรั่ย่นไที่ย่นั�นเอง ถ้ึาเป็ีนในบร่ัษัที่ก็้จะ

เป็ีนก้ารัรัวมต้วัก้นัในแต้�ล้ะแผ่นก้ เมื�อเรั่�มเข้้า

งาน โดืย่มห่วัหน้าแผ่นก้เป็ีนผ่่น้ำในก้ารัแจ้ง

หรัือย่ืนย่ันก้ำหนดืก้ารัที่ำงานในแต้�ล้ะวัน 

บางบรั่ษัที่ปีรัะธานบร่ัษัที่จะให้โอวาที่หรัือ

เปี็นผ่่้นำก้าย่บรั่หารัก้็ม่

ศัพูที่์น่ารู้้� และวัฒนธรู้รู้ม

ในการู้ที่ำางานของบรู้ิษััที่ญิ่�ป็่�น

➋	「報連相」 (Horenso) ถึ้าแปีล้

ต้รังต้วั จะหมาย่ถึงึ ผ่กั้ปีวย่เล้้ง แต้�ในภาษา

ธรุัก้จ่ หมาย่ถึงึ ก้ารัรัาย่งาน ก้ารัต่้ดืต้�อ แล้ะ

ก้ารัปีรึัก้ษา เป็ีนคำย่�อท่ี่�ม่คำพ้องเสู่่ย่งกั้บ

คำว�า ほうれん草 (Hourensou) ที่่�แปีล้ว�า 

ผ่ัก้ปีวย่เล้้ง แล้ะเปี็นคำท่ี่�ใช้ก้ันอย่�าง 

แพรั�หล้าย่ในธุรัก้่จ เพรัาะชาวญ่�ปีุ�นถืึอว�า 

ก้ารัสู่ื�อสู่ารัก้ันอย่�างสู่ม�ำเสู่มอเปี็นพื�นฐาน

สู่ำคัญในก้ารัที่ำงานอย่�างม่ปีรัะสู่่ที่ธ่ภาพ

➌	「カイゼン」 (Kaizen) หมาย่ถึงึ 

ก้ารัปีรัับปีรัุงให้ดื่ข้ึ�น ซ็ึ�งคำน่�แต้�เดื่มใช้ก้ัน

อย่�างแพรั�หล้าย่ในก้่จก้รัรัมก้ารัปีรัับปีรัุง

ก้ารัที่ำงาน โดืย่เร่ั�มจาก้อุต้สู่าหก้รัรัมก้ารั

ผ่ล้่ต้รัถึย่นต้์ในปีรัะเที่ศัญ่�ปีุ�น แล้ะข้ย่าย่วง

ออก้ไปีสู่่�ต้�างปีรัะเที่ศั แล้ะปัีจจบุนัแนวคด่ืน่� 

ก้็ย่ังถึ่ก้ใช้ในอุต้สู่าหก้รัรัมอื�น ๆ เช�น ก้ารั

บรั่ก้ารั อ่ก้ดื้วย่

➍	「生き甲斐」 (Ikigai) หมาย่ถึึง 

คุณ์ค�าข้องก้ารัม่ช่ว่ต้อย่่� คำน่�ที่�านผ่่้อ�าน

หล้าย่ ๆ  ที่�านน�าจะเคย่ผ่�านห่ผ่�านต้าก้ันมา

บา้งนะครับั คำ ๆ  น่�ได้ืก้ล้าย่มาเปีน็ปีรัชัญา

ในก้ารัใช้ช่ว่ต้ แล้ะก้ารัที่ำงานที่่�ช�วย่ให้เรัา

คน้หาคำต้อบใหก้้บัต้วัเองไดืถ้ึงึความหมาย่ 

แล้ะความสูุ่ข้ในก้ารัใช้ช่ว่ต้ในแต้�ล้ะวัน

➎	「一期一会」 (Ichigo ichie) 

หมาย่ถึงึ ก้ารัพบก้นัครัั�งเดืย่่ว มท่ี่่�มาจาก้พธ่่

ชงชาที่่�ที่ั�งเจ้าบ้าน แล้ะแข้ก้ผ่่ม้าเย่อืนอาจม่

โอก้าสู่ได้ืพบก้นัเพย่่งครัั�งเดืย่่วในชว่ต่้ คำ ๆ  น่� 

ชาวญ่�ปีุ�นนย่่มใชก้้นัที่ั�วไปีในช่วต่้ปีรัะจำวนั 

แล้ะก้ารัที่ำงาน เช�นก้ารัที่ำงานก้ับล้่ก้ค้า 

หรัอืเพื�อนรั�วมงานใหด้ืท่ี่่�สุู่ดื เพรัาะหล้งัจาก้ 

วันน่�เรัาอาจไม�ได้ืพบก้ับพวก้เข้าอ่ก้เล้ย่ 

ก้็เปี็นไดื้ 

➏	「こだわり」 (Kodawari)

คำ ๆ น่� ม่ที่ั�งความหมาย่ในแง�บวก้ แล้ะ
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แง�ล้บ ความหมาย่ในแง�ล้บจะ หมาย่ถึึง 

ความจ่จ้่�จกุ้จก่้ ย่ดึืต้ด่ืก้บัรัาย่ล้ะเอย่่ดืเล็้ก้  ๆ  

น้อย่ ๆ แต้�ถึ้าเปี็นความหมาย่ในแง�บวก้ 

ก้็จะหมาย่ถึึง ความพ่ถึ่พ่ถัึน ช�างเลื้อก้ 

ในปัีจจุบนั คนญ่�ปีุ�นเร่ั�มใช้คำน่�ในความหมาย่ 

แง�บวก้ในเรัื�องเก้่�ย่วก้ับก้ารัที่ำงานที่่�ต้้องม่

ความใสู่�ใจในรัาย่ล้ะเอ่ย่ดื ปีรัะณ์่ต้บรัรัจง

เพื�อสู่ร้ัางสู่รัรัค์งานที่่�ม่คุณ์ภาพออก้มา

อย่�างต้�อเนื�อง

➐	「おもてなし」 (Omotenashi) 

หมาย่ถึึง ก้ารัต้้อนรัับแข้ก้ผ่่้มาเยื่อน บาง

ที่ฤษฎ่ก้ล้�าวไว้ว�า หมาย่ถึึง ก้ารัไม�ม่หน้า

ม่หลั้ง ไม�ม่ลั้บล้มคมใน เป็ีนก้ารัที่ำเพื�อ

คนที่่�อย่่�ต้รังหน้า เฉพาะคนนั�น ในเวล้านั�น 

ม่ที่่�มาจาก้พ่ธ่ชงชาที่่�เจ้าบ้านจะใสู่�ใจใน

รัาย่ล้ะเอ่ย่ดืทีุ่ก้ข้ั�นต้อนอย่�างเหมาะสู่ม

เพื�อสู่รั้างความปีรัะที่ับใจให้ก้ับแข้ก้ที่่�มา

เย่ือนทีุ่ก้คน แล้ะเนื�องจาก้พื�นฐานชาว

ญ่�ปีุ�นเปี็นคนที่่�ล้ะเอ่ย่ดือ�อน แล้ะใสู่�ใจต้�อ

ความรั่้สึู่ก้ข้องผ่่้อื�น คำ ๆ น่� จึงถ่ึก้นำมา

ใช้ในก้ารัที่ำงานโดืย่เฉพาะอย่�างย่่�งงาน

บรั่ก้ารั เช�น รั้านอาหารั โรังแรัม ห้างสู่รัรัพ

สู่่นค้า เพื�อให้ก้ารับรั่ก้ารัที่่�เป็ีนเล้่ศั แล้ะ

สู่รั้างปีรัะสู่บก้ารัณ์์ที่่�ดื่ก้ับผ่่้ที่่�มาใช้บร่ัก้ารั 

ชาวญ่�ปีุ�นมัก้พ่ดืคำน่�ในก้่จก้รัรัมใหญ� ๆ 

ที่่�เปี็นเวที่่ต้้อนรัับชาวต้�างปีรัะเที่ศั อย่�าง

ล้�าสุู่ดืก็้คอื ก้ารัแข้�งขั้นโต้เก้ย่่วโอล้ม่ปิีก้ในปี ี

2021 ที่่�ผ่�านมา

คำศัพท์ที่น�าสนใจ

1. 朝礼・朝会  (Chourei, Choukai) 

ก้ารัปีรัะชุมเช้า 

2. 報連相 (Hourensou) 

 報告 (Houkoku) ก้ารัรัาย่งาน

 連絡 (Renraku) ก้ารัต้่ดืต้�อ, ก้ารัแจ้ง

 相談 (Soudan) ก้ารัปีรัึก้ษา

3. カイゼン (Kaizen) ก้ารัปีรับัปีรุังใหด้ืข่้ึ�น

การต้อนรบััแข้กผูู้ม้าเยอืน หมายถ่ึง 

การไม่มีหน้ามีหลัง ไม่มีลับัลมคมใน 

เปั็นการทำเพื�อคนที�อยู่ตรงหน้า 

เฉพาะคนนั�น ในเวิลานั�น

4. 生き甲斐 (Ikigai) คุณ์ค�าข้องก้ารั 

ม่ช่ว่ต้อย่่�

5. 一期一会 (Ichigo ichie) ก้ารัพบกั้น

ครัั�งหนึ�งในช่ว่ต้

6. こだわり (Kodawari) ความพ่ถึ่พ่ถึัน 

ใสู่�ใจในรัาย่ล้ะเอ่ย่ดื

7. おもてなし (Omotenashi) ก้ารัต้อ้นรับั

แข้ก้ผ่่้มาเย่ือน

8. 予定 (Yotei) ก้ำหนดืก้ารั

9. 情報 (Jouhou) ข้้อม่ล้ข้�าวสู่ารั

10. 目標 (Mokuhyou) เปี้าหมาย่

11. 共有 (Kyouyuu) ก้ารัแบ�งปีัน, แชรั์

ข้้อม่ล้

12. 挨拶 (Aisatsu) ก้ารัที่ัก้ที่าย่ ก้ารัก้ล้�าว

ปีรัาศัรััย่

13. 説明 (Setsumei) ก้ารัอธ่บาย่ 

14. 確認 (Kakunin) ก้ารัย่ืนย่ัน ก้ารัต้รัวจ

เช็ก้

15. コミュニケーション (Komyunikeis-

hon) ก้ารัพ่ดืคุย่สู่ื�อสู่ารั

16. ミス (Misu) ความผ่่ดืพล้าดื

17. 問題 (Mondai) ปีัญหา

18. 仕事 (Shigoto) ก้ารัที่ำงาน

19. 生活 (Seikatsu) ก้ารัใช้ช่ว่ต้

20. チャレンジ (Charenji) ก้ารัที่้าที่าย่

21. 概念 (Gainen) ปีรััชญา, แนวค่ดื

22. 意識 (Ishiki) จ่ต้สู่ำนึก้

23. 見直し (Minaoshi) ก้ารัที่บที่วนใหม�

24. 文化 (Bunka) วัฒนธรัรัม

25. 習慣 (Shuukan) ธรัรัมเน่ย่ม

26. マナー (Manaa) มารัย่าที่

27. 精神 (Seishin) จ่ต้ว่ญญาณ์

28. お客さん (O-kyaku-san) แข้ก้, ล้่ก้ค้า

29. 表 (Omote) ดื้านหน้า

30. 裏 (Ura) ดื้านหล้ัง

31. サービス (Saabisu) ก้ารับรั่ก้ารั

32. 心遣い (Kokorozukai) ความใสู่�ใจ

สู่ำหรัับ TPA News ฉบับน่� หวังว�า

ที่�านผ่่้อ�านจะไดื้รัับความรั่้เก้่�ย่วก้ับภาษา

แล้ะวัฒนธรัรัมญ่�ปีุ�นก้นัไปีไม�มาก้ก็้นอ้ย่นะ

ครัับ แล้้วพบก้ันใหม�ใน TPA News ฉบับ 

ต้�อไปีนะครัับ

ข้้อม่ล้อ้างอ่ง

https://ja.wikipedia.org/wiki/
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h t t p s : / / t h . h r n o t e . a s i a /

tips/210730-ikigai/

https://www.mendetails.com/
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