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แสงอรุณ พูนพิพัฒธ์นศุรี
นักพััฒนาที่รึัพัยากรึมนุษย์

สุขิต้า มุ่่งม่ั�นต้ั�งใจทุำงาน และ

หวังคุวาม่เจริญก�าวหน�าในสายู่อ่าชีพ ซึ�ง

ก็เหมื่อ่นกับัม่นุษย์ู่ทุำงานคุนอื่�น ๆ เธอ่คิุด้

เสม่อ่วา่ ต้ำแหนง่ คุา่ต้อ่บัแทุน และเงนิเด้อื่น 

ทุี�ส้งขึ�น คุ้่คุวรกับัผู้ลงานทุี�ได้�ทุุ่ม่เทุแรงกายู่

แรงใจลงไปี เธอ่พัฒนาต้ัวเอ่งอ่ยู่้่เสม่อ่ให�

พร�อ่ม่รับักับังานทุี�เข�าม่า ปีระสบัการณ์การ

ทุำงานเกือ่บั 20 ปี ีได้�ต้กผู้ลึกหลายู่เรื�อ่งราว 

บัางเรื�อ่งม่ันเปี็นหนังคุนละม่�วน บัางเรื�อ่ง

เข�าใจถื่อ่งแทุ�ขึ�น บัางเรื�อ่งต้�อ่งรอ่เวลา 

บัางเรื�อ่งไม่่ต้�อ่งม่ากขนาด้นั�นก็ได้�นะ 

+ บททดีสอบที�ต้้องพบเจอ

ทุุกคุนม่ีบัทุทุด้สอ่บัทุี�ต้่างกันไปี 

การทุำงานเหม่อื่นกบัับัทุทุด้สอ่บั (test) พสิจ้น์ 

ต้ัวเอ่งว่าเราม่ีคุวาม่สาม่ารถืเรียู่นร้� รวม่ถืึง 

คุวาม่สาม่ารถืปีรับัตั้วในสถืานการณ์ทุี� 

ม่ีการเปีลี�ยู่นแปีลงทุ่าม่กลางคุวาม่ไม่่

แน่นอ่น และยัู่งคุงส่งม่อ่บัผู้ลงานทุี�เปี็น

ก้าวให้แกร่ง
Resilience Mindset for Better Life

ม่าต้รฐานขอ่งต้ัวเอ่งได้�ต้าม่คุวาม่คุาด้หวัง

อ่ยู่่างสม่ดุ้ล (well balancing) 

เม่ื�อ่เราเต้ิบัโต้เปี็นหัวหน�างาน 

คุวาม่ทุ�าทุายู่ทีุ�เกิด้ขึ�นบั่อ่ยู่คุรั�งม่ักจะม่า

พร�อ่ม่กับัการบัริหารจัด้การทีุม่ให�เป็ีน 

Winning Team ซึ�งเราได้�เรียู่นร้�ว่าทัุกษะ 

ในการ Connect the Dot การสร�าง Network 

ในการทุำงาน และ Empathy คุวาม่เข�าอ่ก

เข�าใจกัน ถืือ่เปี็นทุักษะสำคัุญลำดั้บัต้�น ๆ 

ทุี�จะทุำให�ทุำงานได้�อ่ยู่่างราบัรื�นไร�รอ่ยู่ต้่อ่ 

ในบัางคุรั�งเราต้�อ่งเอ่ื�อ่ม่มื่อ่ หรือ่ให�คุวาม่

ช่วยู่เหลือ่ซึ�งกันและกัน เพื�อ่รักษาคุวาม่

สัม่พันธ์ และทุำให�เปี�าหม่ายู่การทุำงานใน

ภาพรวม่ปีระสบัคุวาม่สำเร็จ 

+ ถึึก ฮึึดี สู้ Resilience Mindset 

พาให้รอดี

คุวาม่เต้บิัโต้ในการทุำงานส่วนใหญ่

ม่ักจะม่าพร�อ่ม่กับัโจทุยู่์ใหม่่ทีุ�ซับัซ�อ่นหรือ่

ยู่ากขึ�น เราต้�อ่งใช�คุวาม่อ่ด้ทุนสง้เป็ีนพิเศษ 

และหากงานนั�นเราไม่่ถืนัด้หรือ่ไม่่เคุยู่ม่ี

คุวาม่ร้�ม่ากอ่่น เรายู่ิ�งต้�อ่งม่แีรง ถึกึ แรงอ่ดึ้ 

ม่ากพอ่ทีุ�จะทุำให�เราเข�าใจและสาม่ารถืใช� 

วทิุยู่ายู่ทุุธปีระม่วลอ่งค์ุคุวาม่ร้�ให�ได้�เพยีู่งพอ่ 

ทุี�จะปีั�นงานขึ�นม่า 

ถืดั้ม่าต้�อ่ง ฮึดึี เพราะการทุำสิ�งใหม่่ 

ยู่่อ่ม่ไม่่ได้�งานทุี�เป็ีนเวอ่ร์ชั�นทุี�ด้ีม่ีคุุณภาพ 

การแก�ไขปีรบััเปีลี�ยู่น รวม่ถืงึการส่งม่อ่บังาน 

คุรั�งแล�วคุรั�งเล่าต้�อ่งเกิด้ขึ�นแน่นอ่น พ้ด้

ง่ายู่ ๆ คุือ่ต้�อ่งสร�างกำลังใจให�กับัตั้วเอ่ง 

ไม่่ทุ�อ่ถือ่ยู่ไปีเสียู่ก่อ่นระหว่างทุาง ล�ม่แล�ว

ต้�อ่งลุกให�ได้� 

แม่�ว่าเราจะเพยีู่รพยู่ายู่าม่ฮัดึ้ส้�ม่าก

แคุ่ไหน ผู้ลงานอ่าจไม่เ่ป็ีนด้งัคุาด้หวัง สิ�งทุี� 

ต้�อ่งบัอ่กต้ัวเอ่งด้ัง ๆ คุือ่ เราต้�อ่งเข�ม่แข็ง 

และ สู้ ต้่อ่ไปี โด้ยู่ม่อ่งทุุกอ่ยู่่างเปี็นการ

เรียู่นร้� และม่ีคุวาม่หวังว่าสิ�งทุี�จะเกิด้ขึ�นใน

อ่นาคุต้คุือ่คุวาม่สำเร็จทุี�เรารอ่คุอ่ยู่ 
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”

“

หากเราม่ี Passion หรือ่ Mindset 

ในการทุำงานลักษณะนี�  จะทุำให�เรากล�า

ลงม่ือ่ทุำอ่ยู่่างทุี�ไม่่เคุยู่เปี็นม่าก่อ่น (test & 

learn) และในทุี�สุด้เราจะเรียู่นร้�ว่า “ไม่่ม่ี 

สิ�งไหนทุี�เราทุำม่ันไม่่ได้� ถื�าเราต้ั�งใจจริง”

Resilience ล�ม่แล�วลุกให�ได้�ไวเพื�อ่

ไปีต้่อ่ คุือ่ สาม่ารถืปีรับัต้ัวหรือ่ต้ั�งต้ัวได้�เร็ว

เม่ื�อ่เผู้ชิญกับัปีัญหาอุ่ปีสรรคุ หรือ่คุวาม่

ทุุกข์ยู่ากต้่าง ๆ นานา ไม่่แข็งขืน และไม่่

ยู่อ่ม่แพ�กับัโลกทุี�เปีลี�ยู่นแปีลงไปี 

มองทุกอย่่างเป็็นการเรีย่นรู� และมี

ควิามหวิงัวิา่สิ�งที�จะเกิดขึ้้�นในอนาคตคือ 

ควิามสำเร็จที�เรารอคอย่

Resilience จงึเปีน็ทุกัษะสำคัุญต่้อ่

การทุำงาน และใช�ชีวิต้ในยูุ่คุใหม่่นี�

+ ขอบคุณ และเต้่อนต้นเอง   

ชวีติ้การทุำงานไม่่ได้�ราบัรื�นเสม่อ่ไปี 

ยู่่อ่ม่ม่ีอุ่ปีสรรคุเปี็นธรรม่ด้า บัางปีัญหา

แก�ไขได้� บัางปีญัหาต้�อ่งใช�เวลา และคุวาม่

อ่ด้ทุน โด้ยู่เฉพาะการทุำงานรว่ม่กับัผู้้�คุนนั�น 

ม่ีคุวาม่ละเอี่ยู่ด้อ่่อ่น คุาด้เด้าได้�ยู่าก ไม่่มี่

ส้ต้รสำเร็จ

เส�นทุางทีุ�พบัเจอ่ขวางหนาม่ เจอ่

ทุางต้ัน เจอ่เขาวงกต้ ทุำให�เกิด้การเรียู่นร้� 

และขัด้เกลาชีวิต้ให�นุ่ม่นวลกลม่กล่อ่ม่ ใจ

เปีิด้กว�างขึ�น ม่อ่งโลกในมุ่ม่ใหม่่ ขอ่บัคุุณ

ในคุวาม่ต้ั�งใจ มุ่่งม่ั�น เรียู่นร้� อ่ด้ทุนในทุุก

ภารกิจทุี�ผู้่านม่า และทุำม่ันอ่ยู่่างด้ีทุี�สุด้ใน

ช่วงเวลานั�น 

เต้ือ่นสติ้ต้นเอ่ง อ่ยู่่ากังวล...อ่ยู่่า

คุดิ้ม่ากกบััคุวาม่สม่บัร้ณแ์บับั ซึ�งม่นัไม่่ง่ายู่

กบััคุวาม่ Perfectionist ขอ่งต้วัต้นทุี�เปีน็ม่า 

เจอ่ม่าเยู่อ่ะคุวาม่เจบ็ัปีวด้ คุวาม่กงัวล เม่ื�อ่

เรายู่งักอ่ด้คุวาม่สม่บัร้ณแ์บับัไว� จนในทุี�สดุ้

ต้�อ่งปีลอ่่ยู่ และคุลายู่คุวาม่สม่บัร้ณแ์บับัลง 

จด้จำไว� ทุุกคุนม่ีคุวาม่แต้กต้่าง 

เราต้�อ่งทุำคุวาม่เข�าใจ และเข�าให�ถืงึ เคุารพ

การกระทุำ และการต้ัด้สินใจขอ่งทุุกคุน 

“สุขิต้า ขอบคุณจากใจที�ไม่่ทิ�ง

กนัไปี ฉันัรูว้ัา่เธิอเหน่�อย ฉันัช่ิ�นชิม่เธิอ

จริงๆ เธิอทำเต็้ม่ที�แล้วั ไม่่ต้้องดีีที�สุดี 

ไม่่ต้้องเก่งที�สุดี ควัาม่สม่บูรณ์แบบม่ัน

ไม่มี่่อยูจ่รงิ เราเปีน็ม่นษุยค์นหนึ�ง ยอ่ม่

ผิดีพลาดีไดี้ ล้ม่ไดี้ จงเรียนรู้จากควัาม่

ผิดีพลาดี จากนี�ไปีขอให้สนุก x สุข (ใน

แบบของเรา) กับสิ�งที�ทำ ชิ่วัยกันดีูแล

สุขภาพกายใจ รักนะ”

เด้ือ่นเกิด้ปีีนี� ม่ีเรื�อ่งชวนให�หัวเสียู่ 

และเรื�อ่งดี้+ด้ี เข�าม่าหลายู่เรื�อ่งปีะปีนกัน 

สต้ิเทุ่านั�นทีุ�ช่วยู่กำกับัไม่่ให�ใจแฟับั ใจลุก

เปีน็ไฟั หรือ่ใจฟัเ้กินไปี และสาม่ารถืจัด้การ

กับัสถืานการณ์ทุี�เกิด้ขึ�นได้�อ่ยู่่างเหม่าะสม่ 
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ขอ่บัคุุณ : ภาพจาก เพจวิชาใจ

Congra ts ! ! !  ด้อ่กไม่�สี โปีรด้ 

ช่อ่โต้จากเพื�อ่นร่วม่งานช่วยู่ให�บัรรยู่ากาศ

สด้ชื�น

สุขิต้าปีลื�ม่กับัต้ำแหน่งใหม่่ และ 

Benefit ทุี�จะได้�รับัม่ากขึ�น หลายู่คุนวาด้หวงั 

กับัการก�าวส้่ระดั้บัส้งในอ่งค์ุกร เธอ่โทุร

บัอ่กพ่อ่ แม่่ และพี�คุนสนิทุ แต้่แปีลกใจ...

เธอ่กลับัไม่่ได้�ร้�สึกต้ื�นเต้�นหรือ่ดี้ใจม่ากนัก 

ถื�าเปี็นเม่ื�อ่ก่อ่นด้ีกรีคุวาม่ด้ีใจคุงพุ่ง 

ภาพเม่ื�อ่ 2 ปีีทุี�แล�วผูุ้ด้ขึ�นม่า สุขิต้า

สวม่บัทุล้กน�อ่งใจกล�า เข�าพบัหัวหน�าเพื�อ่ 

Defence ผู้ลงาน ด้�วยู่มั่�นใจเกินร�อ่ยู่ว่า 

ผู้ลงานอ่ยู่้ใ่นเกณฑ์ทุี�คุวรได้�รบััการสนบััสนนุ 

ซีนจบั...นกปีีกหักโผู้อ่อ่กม่าจากห�อ่ง  

+ เหตุ้ปีัจจัยกับเวัลาที�ใชิ่

สุขิต้าสุ่ม่หยู่ิบัการ์ด้ขึ�นม่าหนึ�งใบั

จากสำรับั “การ์ด้เพื�อ่นใจ” ซึ�งเป็ีนขอ่งขวญัวนั

เกดิ้จากพี�สนทิุคุนหนึ�งทุี�เคุยู่ทุำงานด้�วยู่กนั 

ช่างอ่ัศจรรยู่์กับัข�อ่คุวาม่หลังการ์ด้ ฟั�าคุง

อ่ยู่ากบัอ่กคุวาม่ลับัทุี�ไม่่ลับักับัเธอ่  

คุวาม่สบัายู่อ่กสบัายู่ใจเปีน็ผู้ล การ

ปีฏิิบััต้ิเปี็นเหตุ้

หน�าทีุ�ขอ่งเราคุอื่ สร�างเหต้ทีุุ�ถืก้ต้�อ่ง

เหม่าะสม่ไปีเรื�อ่ยู่ ๆ

คุร้บัาอ่าจารยู่์กล่าวว่า

ปีล้กต้�นไม่�วันสอ่งวัน จะให�ผู้ลิด้อ่ก

อ่อ่กผู้ลก็คุงไม่่ได้�

เราทุำหน�าทุี�ขอ่งเราให�ถื้กต้�อ่งไปี

เรื�อ่ยู่ ๆ

เม่ื�อ่ถึืงเวลาไม่่อ่ยู่ากได้�ด้อ่ก ก็ได้�

ด้อ่ก ไม่่อ่ยู่ากได้�ผู้ล ก็ได้�ผู้ล

สิ�งทุี�ใช่จะม่าในเวลาทุี�เหม่าะสม่ 

จริงแทุ� “สิ�งทุี�ใช่จะม่าในเวลาทุี�

เหม่าะสม่” และการ์ด้เพื�อ่นใจใบันี�ก็ม่าใน

เวลาทุี�ใช่ด้�วยู่   

เหตุ้ปีัจจัยู่ ได้�ยู่ินคุำนี�ม่าเนิ�นนาน 

คุิด้ว่าต้ัวเอ่งเข�าใจด้ี แต้่วันนี� วันทุี�ผู้่านกาล

เวลา และสถืานการณต์้า่ง ๆ  เขยู่า่ สขุติ้าซึ�ง

กับัเหตุ้ปีัจจัยู่...ก็คุราวนี� 

ชีวิต้ไม่่ใช่สม่การ ทุี�ใส่คุ่าตั้วแปีร

ลงไปี แล�วจะได้�ผู้ลลัพธ์ต้รง ๆ  ม่ันม่ีเหตุ้

ปีัจจัยู่ทีุ�คุวบัคุุม่ไม่่ได้�ม่ากม่ายู่ ทุี�เราม่อ่ง 

ไม่่เห็น และไม่่อ่าจเข�าใจ อ่ะไรทุี�ไม่่เปี็นไปี 

ต้าม่เปี�าหม่ายู่ทุี�ต้ั�งไว� จงปีล่อ่ยู่มั่นไปี เม่ื�อ่ทุำ 

เต็้ม่ทีุ�แล�ว เบัาใจ สบัายู่ ๆ  ไม่ต่้�อ่งไปีซเีคุรยีู่ด้ 

กับัม่ัน (ซีเรียู่ส+เคุรียู่ด้) ขอ่ให�วางใจในผู้ล  

ยู่ิ�ม่ให�กับัตั้วเอ่ง โด้ยู่ไม่่ต้�อ่งรอ่ให�

ถืึงจุด้หม่ายู่ เก็บัเกี�ยู่วคุวาม่สุขไปีต้าม่ทุาง

“คุวาม่พยู่ายู่าม่เปี็นขอ่งม่นุษยู่์ แต้่

ว่าคุวาม่สำเร็จเปี็นเรื�อ่งเหตุ้ปีัจจัยู่”

Lifelong Learning ยู่งัจำเป็ีนเสม่อ่

สำหรับัการเติ้บัโต้ในการงาน และการใช�

ชีวิต้




