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ในยัคุ่ท่ี�เท่ค่โนโลยีัเปลี�ยันแปลงไปอยัา่งรวัดีเรว็ั การบัรหิาร-

จัดีการด้ีานท่รัพยัากรมนุษย์ั (HR) ถือว่ัาเป็นปัจจัยัการผลิต 

ท่ี�สำค่ัญอยั่างยัิ�งในภาค่อุตสาหกรรม ซ่�งหลายั ๆ องค่์การกำลัง

เรง่ปรบััตวััเพื�อเขา้ส่แ่นวัท่างบัรหิารจดัีการในรป่แบับัดีจิทิ่ลั สง่ผล

ให้ระบับั HRIS (Human Resource Information System) กลายั 

มาเปน็เค่รื�องมอืสำคั่ญท่ี�จะชิว่ัยัใหก้ารบัรหิารท่รพัยัากรมนษุยัข์อง

องค่์การเป็นไปอย่ัางมีประสิท่ธิิภาพ และมีประสิท่ธิิผล บัท่ค่วัาม

ตอนนี�เราจะมาท่ำค่วัามร่้จัก พร้อมท่ั�งรับัท่ราบัแนวัท่างในการ 

ค่ดัีเลอืก และประยักุต์ใช้ิระบับั HRIS ในบัรบิัท่ของภาค่อตุสาหกรรมกนั

ระบูบูข้ั้อมูลด้านที่รพ้ยีากรมนุษย์ี (HRIS) หร่อ่ทรั่พื่ยากร่

บัุคคล เป็นี้ซีอฟัต้์แวร่์ท้�ใชิ้บัร่ิหาร่จัดการ่ข้อมูลของบัุคลากร่ท้�ฝ่่าย

จัดการ่ทร่ัพื่ยากร่มนีุ้ษย์ (HR) ใชิ้ดำเนี้ินี้งานี้ต้ามกร่ะบัวนี้การ่ด้านี้

ทร่ัพื่ยากร่มนุี้ษย์ขององค์การ่ โดย HRIS จะเข้ามาช่ิวยสนัี้บัสนุี้นี้

ใหอ้งคก์าร่สามาร่ถึจดัการ่ทร่พัื่ยากร่บัคุคลไดอ้ยา่งมป้ร่ะสทิธิภิาพื่

มากขึ�นี้ ผ่านี้การ่ใชิ้เทคโนี้โลย้สาร่สนี้เทศึ โดย HRIS จะจัดเก็บั 

ระบบ HRIS
เพื่่�อการบริหารทรัพื่ยากรมนุุษย์อย�างมีประสิิทธิิภาพื่

วิชญ์ี่ศุ่ทธ์์ เมาร็ะพงษ์
ที่่�ปรึึกษาโครึงการึสารึสนเที่ศของหน�วยงานภาครัึฐ

สังกัดสถาบัันวิจััยและให้คำาปรึึกษา แห�งมหาวิที่ยาลัยธรึรึมศาสตร์ึ

ปร่ะมวลผล และจดัการ่ขอ้มลูพื่นี้กังานี้ เชิน่ี้ ชิ่�อ ท้�อยู ่บัตั้ร่ปร่ะจำต้วั

ปร่ะชิาชินี้ หร่่อหมายเลขปร่ะกันี้สังคม ข้อมูลว้ซี่า หร่่อใบัอนีุ้ญาต้

ทำงานี้ และข้อมูลเก้�ยวกับัผู้อยู่ในี้อุปการ่ะ โดยทั�วไปยังม้ฟัังก์ชิันี้

การ่ทำงานี้ด้านี้ทร่ัพื่ยากร่บัุคคลอ่�นี้ ๆ ท้�สำคัญ เชิ่นี้ การ่สร่ร่หา

บัุคลากร่ การ่ต้ิดต้ามผู้สมัคร่งานี้ การ่จัดการ่เร่่�องเวลาการ่เข้างานี้ 

การ่ขาด ลา มาสาย การ่ปร่ะเมินี้ปร่ะสิทธิิภาพื่การ่ปฏิิบััต้ิงานี้ 

ร่วมถึึงการ่บัร่ิหาร่ผลปร่ะโยชินี้์ สวัสดิการ่ สิทธิิ�การ่ร่ักษาพื่ยาบัาล 

ค่าต้อบัแทนี้ เงินี้ได้อ่�นี้ ๆ นี้อกจากน้ี้�ยังอาจม้ฟัังก์ชิันี้การ่บัริ่การ่

ต้นี้เองของพื่นัี้กงานี้ (Self service) และร่วมถึึงฟัังก์ชิันี้ทางด้านี้ 

บััญชิ้ด้วย ซีึ�งในี้บัางแง่มุม HRIS ถึ่อได้ว่าเป็นี้ร่ะบับัสาร่สนี้เทศึท้�ม้

ความฉลาด สามาร่ถึโต้้ต้อบัให้ข้อมูลกับัผู้ใชิ้งานี้ สามาร่ถึพื่ัฒนี้า

กร่ะบัวนี้การ่ท้�ใหผู้ใ้ชิท้ำงานี้บัางอยา่งท้�เปน็ี้เร่่�องสว่นี้บัคุคลไดด้ว้ย

ต้นี้เอง และยังม้ความสามาร่ถึในี้การ่จัดทำแบับัฟัอร่์ม การ่ออก

ร่ายงานี้ต่้าง ๆ  ทำให้ขอ้มลูท้�จดัเกบ็ัไวใ้นี้ร่ะบับั สามาร่ถึเข้าถึงึ และ

ถึูกนี้ำมาใชิ้งานี้ได้อย่างม้ปร่ะสิทธิิภาพื่มากขึ�นี้
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ปร็ะโยชนิ์ของ HRIS
• ช่่วยีลดระยีะเวลาในการดำเนินงาน HRIS ชิ่วยให้

ฝ่า่ยทรั่พื่ยากร่บุัคคลใช้ิเวลาในี้การ่ทำงานี้แต่้ละกร่ะบัวนี้การ่ลดลง  

โดยเฉพื่าะงานี้ด้านี้ธิุร่การ่ HRIS เข้ามาช่ิวยเสริ่มความมั�นี้ใจในี้

เร่่�องความถึกูต้อ้ง และนี้า่เช่ิ�อถึอ่ของข้อมูล สง่ผลใหส้ามาร่ถึจดัการ่

ข้อมูลได้สะดวกร่วดเร่็ว และบัางกร่ะบัวนี้การ่พื่นี้ักงานี้ยังสามาร่ถึ

ดำเนี้ินี้การ่ได้ด้วยต้นี้เอง

• ช่ว่ยีลดภาระงานดา้นเอกสาร การ่มร้่ะบับั HRIS ชิว่ย

จัดเก็บัข้อมูลพื่นี้ักงานี้ และนี้ำมาใชิ้งานี้ได้อย่างเป็นี้ร่ะบับั ลด

ความจำเปน็ี้ในี้การ่จดัเกบ็ัเอกสาร่ท้�เปน็ี้กร่ะดาษ ซีึ�งอาจเกดิความ

เสย้หายไดง่้าย เชิน่ี้เด้ยวกบััความจำเปน็ี้ในี้การ่คน้ี้หาไฟัลพ์ื่นี้กังานี้

ท้�ใชิ้กร่ะดาษขนี้าดใหญ่เพื่่�อค้นี้หาข้อมูล

• ลดค้วามซ้ับูซ้ัอนในการวิเค้ราะห์เชิ่งค้าดการณ์์ 

และการแสดงแผนภาพขั้้อมูล ทั�งนี้้�ขึ�นี้อยู่กับัปร่ะเภทของ

ซีอฟัต์้แวร่์ HRIS ซึี�งโดยทั�วไปจะสามาร่ถึสร่้างร่ายงานี้ต่้าง ๆ ได้

หลากหลาย ร่วมถึึงร่ายงานี้เฉพื่าะกิจ และนี้ำเสนี้อการ่วิเคร่าะห์

ทร่ัพื่ยากร่บัุคคล ท้�เก้�ยวกับัต้ัวชิ้�วัดท้�สำคัญ เชิ่นี้ จำนี้วนี้พื่นี้ักงานี้ 

และการ่หมุนี้เว้ยนี้เข้า-ออก โดยซีอฟัต์้แวร์่ HRIS สมัยใหม่ยัง

สามาร่ถึนี้ำเสนี้อความสามาร่ถึในี้การ่แสดงแผนี้ภาพื่ข้อมูล

พื่นี้กังานี้ เช่ินี้ แผนี้ผังองค์การ่ หร่อ่ Dashboard แสดงจำนี้วนี้อัต้ร่า

พื่นี้ักงานี้ท้�ปฏิิบััติ้งานี้ในี้ปัจจุบัันี้ท้�แสดงผลโดยอัต้โนี้มัต้ิต้ามการ่

เปล้�ยนี้แปลงข้อมูล และจัดวางข้อมูล เป็นี้ต้้นี้

• มอบูอำนาจใหพ้นก้งานจด้การขั้อ้มลูไดด้ว้ยีตนเอง 

ตามค้วามเหมาะสม ซีึ�งเป็นี้การ่ช่ิวยลดภาร่ะงานี้ของฝ่่ายทร่พัื่ยากร่ 

บัุคคล เชิ่นี้ อนีุ้ญาต้ให้พื่นี้ักงานี้สามาร่ถึเข้าถึึง และเปล้�ยนี้แปลง 

ขอ้มลูสว่นี้บัคุคล การ่แจง้ลา การ่ร่อ้งขอเอกสาร่ต้า่ง ๆ  การ่ต้ร่วจสอบั 

สิทธิิปร่ะโยชิน์ี้และสวัสดิการ่ต้ามกฎหมาย ได้ด้วยต้นี้เอง 

ต้ามขอบัเขต้ท้�กำหนี้ด โดยไม่จำเป็นี้ต้้องติ้ดต้่อให้ฝ่่ายทรั่พื่ยากร่

บัุคคลดำเนี้ินี้การ่ให้  

• ช่ว่ยีเพิ�มผลผลิต เม่�อร่ะบับั HRIS ใหพ้ื่นัี้กงานี้สามาร่ถึ

เขา้ถึงึ และใช้ิบัร่กิาร่ต่้าง ๆ  ไดด้้วยต้นี้เอง กร่ะบัวนี้การ่ในี้การ่จดัการ่

ข้อมูลของพื่นัี้กงานี้ หร่่อเร่้ยกใชิ้บัร่ิการ่ต่้าง ๆ ต้ามสิทธิิ� จะทำให้

การ่บัร่ิหาร่จัดการ่ม้ปร่ะสิทธิิภาพื่มากขึ�นี้ และใชิ้เวลานี้้อยกว่า 

การ่ดำเนิี้นี้การ่แจ้งคำร้่องผ่านี้ฝ่่ายทรั่พื่ยากร่บุัคคล หร่่อใช้ิเป็นี้

เอกสาร่กร่ะดาษ ซีึ�งผู้ม้อำนี้าจต้ัดสินี้ใจในี้เร่่�องนี้ั�นี้ ๆ จะได้ร่ับัแจ้ง

ผ่านี้ร่ะบับัโดยอัต้โนี้มัต้ิ ชิ่วยให้เร่่�องคำร่้องต้่าง ๆ ได้ร่ับัการ่อนีุ้มัต้ิ

หร่่อปฏิิเสธิ อย่างร่วดเร่็ว ซีึ�ง HRIS ในี้ปัจจุบัันี้สามาร่ถึร่องร่ับัการ่

บัร่ิหาร่จัดการ่สำหร่ับัพื่นี้ักงานี้ท้�ปฏิิบััต้ิงานี้นี้อกสถึานี้ท้� อาทิ การ่

ลงเวลาทำงานี้ด้วยการ่ร่ะบัุพื่ิกัดสถึานี้ท้�ท้�ไปปฏิิบััต้ิงานี้ร่วมถึึง

ขยายขอบัเขต้การ่บัร่กิาร่ต้นี้เองของพื่นี้กังานี้ ทำใหอ้งคก์าร่มค้วาม

ยด่หยุน่ี้มากขึ�นี้สำหร่บััท้�ต้้องผูป้ฏิบิัตั้งิานี้ร่ะยะไกล ซีึ�งอยูต่้า่งสาขา 

ต้า่งภมูภิาค หร่อ่แมก้ร่ะทั�งอยูใ่นี้ต้า่งปร่ะเทศึ ร่วมถึงึการ่ปฏิบัิัต้งิานี้

จากท้�บั้านี้ Work Form Home (WFH)

• ค้วบูคุ้มการปฏิิบู้ติตามข้ั้อกำหนด การ่ดำเนิี้นี้งานี้

ด้านี้ทรั่พื่ยากร่บุัคคลต้้องม้การ่ควบัคุมข้อบัังคับัต้่าง ๆ อย่าง 

เขม้งวด ทั�งท้�ต้อ้งสอดคล้องกับักฎหมาย และนี้โยบัายขององค์การ่ 

โดยจะต้้องไม่ให้เกิดข้อผิดพื่ลาดขึ�นี้ ร่ะบับั HRIS จำนี้วนี้มาก 

มค้วามสามาร่ถึในี้การ่ต้ร่วจสอบั ต้ดิต้าม การ่ปฏิบิัติั้ต้ามข้อบังัคับั
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ของผู้ใชิ้งานี้ เพื่ร่าะในี้ขั�นี้ต้อนี้ออกแบับัร่ะบับัได้ให้ความสำคัญ

กับักฎร่ะเบั้ยบัด้านี้การ่ปฏิิบััติ้ต้ามข้อกำหนี้ดเฉพื่าะ ทำให้ HRIS 

สามาร่ถึเข้ามาช่ิวยสนัี้บัสนุี้นี้ และส่งเสริ่มให้องค์การ่ปฏิิบััติ้ต้าม

ขอ้กำหนี้ด และหลก้เล้�ยงปญัหาทางดา้นี้กฎหมาย บัทลงโทษ และ

ความสูญเส้ยทางการ่เงินี้ ได้เป็นี้อย่างด้

• ร้กษาค้วามปลอดภ้ยี และค้วามเป็นส่วนต้ว การ่ม้

ร่ะบับั HRIS ยังชิ่วยให้องค์การ่สามาร่ถึรั่กษาความปลอดภัยของ 

ข้อมูลพื่นี้ักงานี้ และร่ักษาข้อมูลส่วนี้บัุคคลให้ได้ร่ับัความเป็นี้ 

ส่วนี้ต้วั ซีึ�งแต่้เดมิเม่�อมก้าร่ร่ะบัขุ้อมลูโดยใช้ิแบับัฟัอร์่มกร่ะดาษ หร่อ่ 

ไฟัล์เอกสาร่อิเล็กทร่อนี้ิกส์ อาจม้บัุคคลท้�ไม่ได้ร่ับัอนีุ้ญาต้ให้ 

เขา้ถึงึขอ้มลูดงักลา่ว สามาร่ถึเขา้ถึงึ และนี้ำไปใชิป้ร่ะโยชินี้ใ์นี้ทาง

ท้�มชิิอบัไดไ้มย่ากนี้กั แต้เ่ม่�อใชิร้่ะบับั HRIS จะสามาร่ถึจดัการ่สิทธิิ� 

และควบัคุมการ่เข้าถึึงข้อมูลให้เฉพื่าะบัุคคลท้�ได้ร่ับัอนีุ้ญาต้ และ

ผ่านี้ชิ่องทางท้�กำหนี้ดเท่านี้ั�นี้ โดยเร่่�องความปลอดภัยของข้อมูล 

และความเป็นี้ส่วนี้ตั้วเป็นี้ปัจจัยสำคัญท้�ใชิ้ในี้การ่จัดการ่ข้อมูล

ส่วนี้บัุคคลท้�ม้ความละเอ้ยดอ่อนี้ ซีึ�งต้้องม้ความสอดคล้อง และ

เปน็ี้ไปต้ามท้�กฎหมายกำหนี้ดไวอ้ย่างเคร่ง่ครั่ด โดยเฉพื่าะอยา่งยิ�ง 

เม่�อจำเป็นี้ต้้องม้การ่ปร่ะสานี้การ่ทำงานี้ร่่วมกับัองค์การ่ในี้ต้่าง

ปร่ะเทศึ เชิ่นี้ ปร่ะเทศึอุต้สาหกร่ร่มในี้ฝ่ั�งยุโร่ป ซีึ�งม้สภาการ่ทำงานี้

ท้�ให้ความสำคัญกับัการ่ปกป้องข้อมูลพื่นี้ักงานี้ 

ฟัังก์ชันิงานิของ HRIS
ร่ะบับั HRIS โดยมาต้ร่ฐานี้แลว้จะมฟ้ังักช์ินัี้งานี้ หร่อ่โมดลู

สำหร่บััใชิใ้นี้การ่บัร่หิาร่จดัการ่งานี้ดา้นี้ทร่พัื่ยากร่บัคุคลดงัต่้อไปน้ี้�

• การ่จัดการ่ข้อมลูหลัก และค่ามาต้ร่ฐานี้ต่้าง ๆ  (Master 

data) 

• การ่จัดการ่ข้อมูลองค์การ่ และพื่นี้ักงานี้ เชิ่นี้ โคร่งสร่้าง

การ่บัร่ิหาร่ ต้ำแหนี้่ง และฝ่่ายต้่าง ๆ  (Organization & Employee 

Data)

• การ่บัร่ิการ่ต้นี้เองของพื่นี้ักงานี้ (Self service)

• การ่จัดการ่เร่่�องเวลาทำงานี้ การ่ลา และการ่ขาดงานี้ 

(Time attendance)

• การ่บัร่ิหาร่ผลปร่ะโยชินี้์ (Benefit management) เชิ่นี้ 

กองทุนี้สำร่อง ปร่ะกันี้สังคม ปร่ะกันี้สุขภาพื่ สวัสดิการ่ต้่าง ๆ

• จัดการ่กร่ะบัวนี้การ่ และขั�นี้ต้อนี้การ่ทำงานี้ การ่อนีุ้มัต้ิ

ต้่าง ๆ (Workflow)

• การ่ปร่ะเมินี้ผลการ่ปฏิิบััต้ิงานี้ (Evaluation)

• การ่สร่ร่หา และการ่ต้ิดต้ามผู้สมัคร่งานี้ (Recruitment)

• การ่จัดการ่ค่าต้อบัแทนี้ (Compensation)

• การ่ฝ่ึกอบัร่ม และการ่ต้ิดต้ามผล (Training) 

• การ่ร่ายงานี้ และการ่วิเคร่าะห์ขั�นี้พื่่�นี้ฐานี้ (Report & 

Analytic)

ข�อควร็พิจาร็ณาที�สู่ำาคัญี่เม่�อตูู�องเล่อกใช้งานิ
ร็ะบบ HRIS

การ่ลงทุนี้ในี้ร่ะบับั HRIS ถึ่อเป็นี้โคร่งการ่ขนี้าดใหญ่

สำหร่บััทกุองคก์าร่ กอ่นี้กร่ะบัวนี้การ่คดัเล่อกร่ะบับั HRIS องคก์าร่

ควร่ม้การ่ปร่ะชิุมหาร่่อ วางแผนี้การ่ดำเนี้ินี้งานี้ร่่วมกับัผู้ม้ส่วนี้

ได้ส่วนี้เส้ยในี้ทุกมิต้ิ เพื่่�อวิเคร่าะห์ และปร่ะเมินี้ความต้้องการ่ในี้

ปัจจุบัันี้ ร่วมถึึงในี้อนี้าคต้อย่างละเอ้ยด ซีึ�งหัวข้อต้่อไปนี้้�จะเป็นี้

ขั�นี้ต้อนี้โดยทั�วไปท้�ควร่พื่ิจาร่ณาก่อนี้ท้�จะนี้ำ HRIS มาปร่ะยุกต้์

ใชิ้ในี้องค์การ่

1. การประเมินเบู้�องต้น ขั�นี้ต้อนี้นี้้�เป็นี้ขั�นี้ต้อนี้ท้�องค์การ่

ต้้องมาชิ่วยกันี้สอบัทานี้กร่ะบัวนี้การ่ด้านี้ทร่ัพื่ยากร่บัุคคลในี้

ปจัจุบันัี้ โดยควร่มก้าร่พิื่จาร่ณา และร่ะบุัต้วับุัคลท้�ร่บััผิดชิอบั และ

มอ้ำนี้าจในี้การ่ต้ดัสนิี้ใจดำเนี้นิี้การ่ในี้แต้ล่ะกร่ะบัวนี้การ่ใหชั้ิดเจนี้ 

ร่วมถึึงร่ะบัุปัญหาท้�พื่บัในี้การ่ดำเนี้ินี้งานี้ปัจจุบัันี้ เพื่่�อนี้ำไปสู่การ่

ร่ะบัุความต้้องการ่ การ่ปรั่บัปรุ่งกร่ะบัวนี้การ่เพื่่�อเข้าสู่การ่ปร่ับัใช้ิ

งานี้ร่ะบับัในี้อนี้าคต้ โดยบัางองค์กร่อาจใชิ้วิธิ้การ่จ้างท้�ปร่ึกษาผู้
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เชิ้�ยวชิาญ มาชิ่วยในี้การ่วิเคร่าะห์กร่ะบัวนี้การ่ และวางแผนี้การ่

ดำเนี้ินี้งานี้ร่่วมกันี้

2. รวบูรวมข้ั้อมูลค้วามต้องการภายีในองค์้การ

ขั�นี้ต้อนี้นี้้�เป็นี้ขั�นี้ต้อนี้ท้�องค์การ่ต้้องดำเนิี้นี้การ่ต้ร่วจทานี้เก้�ยวกับั

คุณลักษณะ และฟัังก์ชัินี้การ่ทำงานี้ท้�จำเป็นี้สำหร่ับัซีอฟัต้์แวร่์ 

HRIS ซีึ�งสามาร่ถึทำได้โดยการ่ปร่ะชิุมหาร่่อ หร่่อพืู่ดคุยสัมภาษณ์ 

พื่นี้ักงานี้ ผู้จัดการ่ และผู้ม้ส่วนี้ได้ส่วนี้เส้ยร่วมถึึงเฝ่้าสังเกต้การ่ 

ปฏิบัิัติ้งานี้ในี้ส่วนี้ท้�เก้�ยวข้องกับังานี้ด้านี้ทร่พัื่ยากร่บุัคคลในี้แต่้ละวันี้ 

ความคดิเหน็ี้ของพื่นัี้กงานี้ถึอ่เปน็ี้สิ�งสำคญั เนี้่�องจากจะชิว่ยใหก้าร่

ปร่ะยุกต้์ใชิ้งานี้ร่ะบับั HRIS ทำได้ต้ร่งกับัความต้้องการ่ พื่นี้ักงานี้

ให้ความร่่วมม่อ และม้ส่วนี้ร่่วมมากขึ�นี้ และเวลาท้�ใชิ้ในี้การ่ปร่ับั

ต้ัวของพื่นี้ักงานี้ส่วนี้ใหญ่ลดลง 

3. สร้างรายีการตรวจสอบู หลังจากการ่ปร่ะเมินี้ และ

ร่วบัร่วมความต้้องการ่ องค์การ่ควร่จัดทำร่ายการ่ต้ร่วจสอบัความ

ต้อ้งการ่ และขอ้กำหนี้ดทั�งหมดของ HRIS โดยร่ายการ่ต้ร่วจสอบันี้้� 

ควร่ได้ร่ับัการ่ปร่ับัปรุ่งให้เป็นี้ปัจจุบัันี้อย่างสม�ำเสมอเม่�อองค์การ่

เข้าสู่ขั�นี้ต้อนี้การ่คัดเล่อกร่ะบับั นี้อกจากนี้้� ควร่ต้ร่วจสอบัร่ายการ่

ความต้อ้งการ่กบััผลติ้ภัณฑ์ร์่ะบับั HRIS ทั�งหมดท้�องคก์าร่ใหค้วาม

สนี้ใจท้�จะทำการ่ปร่ะเมินี้ พื่ร่้อมเปร้่ยบัเท้ยบัความต้้องการ่แบับั

เท้ยบัเค้ยงกันี้ร่ะหว่าผลิต้ภัณฑ์์

4. ประเมินขั้้อจำก้ดด้านงบูประมาณ์ หลังจากท้�

องค์การ่สามาร่ถึการ่กำหนี้ดร่ายการ่ข้อกำหนี้ดท้�ชิัดเจนี้ได้แล้ว 

การ่กำหนี้ดขอบัเขต้งบัปร่ะมาณของโคร่งการ่เป็นี้สิ�งสำคัญ 

โดยในี้การ่จัดทำงบัปร่ะมาณองค์การ่ควร่พิื่จาร่ณาในี้เร่่�องของ 

ข้อจำกัดด้านี้เทคโนี้โลย้ท้�องค์การ่ต้้องลงทุนี้เพื่ิ�มเติ้ม หร่่อปรั่บัใช้ิ 

และร่ะยะเวลาท้�ใช้ิดำเนิี้นี้การ่ด้วย ในี้การ่ปร่ะเมินี้ต้้นี้ทุนี้สามาร่ถึ

แบั่งออกเป็นี้ด้านี้ซีอฟัต์้แวร์่ ฮาร์่ดแวร์่ การ่ปรั่บัใช้ิงานี้ และการ่

สนี้ับัสนีุ้นี้จากผู้ขาย หร่่อผู้ให้บัร่ิการ่ ซีึ�งจะม้ทั�งในี้รู่ปแบับัของการ่ 

ต้ั�งงบัปร่ะมาณจัดซี่�อทั�งร่ะบับั ร่วมค่าบัริ่การ่ต่้าง ๆ กร่ณ้ท้�

องค์การ่ต้้องการ่ติ้ดต้ั�งร่ะบับั HRIS เพื่่�อใช้ิงานี้เป็นี้การ่ภายในี้

บันี้ทร่ัพื่ยากร่ด้านี้สาร่สนี้เทศึขององค์การ่เอง (On-Premise) 

หร่่อการ่จัดซี่�อแบับัสมัคร่สมาชิิกม้ค่าใช้ิจ่ายเป็นี้ร่ายเด่อนี้ ร่ายปี  

โดยนี้ับัต้ามจำนี้วนี้ผู้ใชิ้งานี้ บันี้ cloud service (On-Cloud) เป็นี้

บัร่ิการ่ในี้รู่ปแบับั software as a service (saas)  

5. เล้อกผู้จ้ดจำหน่ายี หลังจากสร่้างร่ายการ่ต้ร่วจสอบั

ความต้้องการ่ของแต่้ละผู้จำหน่ี้าย ทำการ่ปร่ะเมินี้ และเปร่้ยบั

เท้ยบักับัความต้้องการ่ และข้อกำหนี้ดขององค์การ่ เพื่่�อให้สามาร่ถึ 

ร่ะบุัร่ายการ่ร่ายช่ิ�อของผู้จำหน่ี้ายท้�ม้ศัึกยภาพื่ต้ร่งต้ามความ

ต้้องการ่ องค์การ่ก็พื่ร้่อมสำหร่ับัการ่เต้ร่้ยมคำขอในี้การ่ย่�นี้ 

ขอ้เสนี้อจากผูจ้ดัจำหนี้า่ย และเม่�อทำการ่คดัเลอ่กผูจ้ำหนี้า่ยไดแ้ลว้  

องคก์าร่กส็ามาร่ถึต้ดัสนิี้ใจไดว้า่จะใชิแ้พื่ค็เกจพื่่�นี้ฐานี้ต้ามท้�เสนี้อ

ขายมา หร่่อเพื่ิ�มเต้ิมโมดูล และฟัังก์ชิันี้การ่ทำงานี้ต้ามท้�ต้้องการ่

ร่ะบับั HRIS นี้ับัว่าเป็นี้เคร่่�องม่อท้�สำคัญท้�ชิ่วยให้การ่

จัดการ่ทร่ัพื่ยากร่มนีุ้ษย์ขององค์การ่เป็นี้ไปอย่างม้ปร่ะสิทธิิภาพื่ 

ทันี้สมัย และแม่นี้ยำ ต้อบัสนี้องต่้อรู่ปแบับัการ่ปฏิิบััติ้งานี้ในี้ยุค

ปัจจุบัันี้ นี้อกจากนี้้� ยังสามาร่ถึทำให้การ่บัร่ิหาร่จัดการ่ในี้เร่่�อง 

ดังกล่าวเป็นี้ไปอย่างยั�งย่นี้ ด้วย HRIS องค์การ่ภาคอุต้สาหกร่ร่ม

จะสามาร่ถึปร่ับัตั้วในี้ยุคดิจิทัลได้อย่างม้ปร่ะสิทธิิภาพื่ และก้าว

ทนัี้เทคโนี้โลยใ้หม ่ๆ  ท้�กำลงัเขา้มาสูว่งการ่อตุ้สาหกร่ร่มในี้อนี้าคต้

อันี้ใกล้
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