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ประเทศไทยถืือว่่ามีีธุุรกิิจร้้านอาหารหลากหลายประเภท

มากตั้้�งแต่่ไทย จีีน ญี่่�ปุ่่�น ฝรั่่�ง ตอบไลฟ์์สไตล์ตั้้�งแต่่ร้้านริิมทาง 

(Street food) ไปจนถึึงร้้านหรูู (Fine dining) แม้้ร้้านอาหารจะมีี

จากหลากหลายชาติใิห้บ้ริิการแต่ ่“ร้า้นอาหารญี่่�ปุ่่�น” นับัเป็น็ตลาด

ที่่�ยังัแรงไอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยแต่ป่ีตีลาดรวมมีีมูลูค่า่มหาศาล ขณะท่ี่� 

ปีี 2568 ตลาดรวมอยู่่�ที่่� 390,000-397,000 ล้้านบาท เติิบโต 

10-15% เมื่่�อแบ่่งย่่อยพบว่่า เป็็นร้้านอาหารขนาดกลางและ

เล็ก็ 271,000-275,000 ล้านบาท และร้้านอาหารเครือข่า่ยหรืือเชน

ร้้านอาหาร 119,000-122,000 ล้้านบาท

ทิศิทางร้้านอาหารญี่่�ปุ่่� นในเมืืองไทยยังัเติบิโตสดใสได้้
อีีกมาก

ปััจจุุบัันมีีร้านอาหารญ่ี่�ปุ่่�นให้้บริิการในเมืืองไทยมากกว่่า 

2,000 แห่่ง (เฉพาะร้้านที่่�ลงทะเบีียนบริิษััท) นัับว่่ามากเป็็นอัันดัับ 

5 ของโลกรองจากสหรััฐฯ จีีน เกาหลีีใต้้ และไต้้หวััน และยัังมีี 

แนวโน้ม้ที่่�จะโตอย่า่งต่อ่เนื่่�องได้ถ้ึงึปีลีะ 10-15 % ปัจัจัยัที่่�สนับัสนุนุ

ให้้ตลาดดููมีีอนาคตเพราะพื้้�นฐานของผู้้�บริิโภคที่่�มั่่�นใจในความ

ความน่่าสนใจของธุุรกิิจอาหารญี่่�ปุ่่� น
ในประเทศไทย

อ.อัังค์์วราภััชฑ์์ ขำำ�นาค
คณะบริิหารธุุรกิจ สถาบัันเทคโนโลยีีไทย-ญี่่�ปุ่่� น

เป็็น Health Food ยิ่่�งกระแสเรื่่�องนี้้�แรงเท่่าไหร่่ อาหารญี่่�ปุ่่�นก็็ยิ่่�ง

ขายดีีมากเท่่านั้้�นและยิ่่�งมีีการแข่่งขัันกัันมากก็็ทำให้้ราคาถููกลง

จนสามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มคนได้้ดีีกว่่าในอดีีตยิ่่�งกว่่านั้้�นรััฐบาลญ่ี่�ปุ่่�น

เองยัังสนัับสนุุนเรื่่�องนี้้�เต็็มท่ี่�ด้้วยการช่่วยเหลืือในด้้านการลดภาษีี

วััตถุุดิิบต่่าง ๆ ทำให้้ธุุรกิิจร้้านอาหารญี่่�ปุ่่�นและแฟรนไชส์์ต่่าง ๆ มีี

กำไรได้้มากขึ้้�น

ซึ่่�งนัับว่่าธุุรกิิจอาหารญ่ี่�ปุ่่�นได้้รัับความนิิยมมากที่่�สุุด ใน

จำนวนอาหารต่่างประเทศ สามารถสังัเกตุไุด้้จาก ศูนูย์์การค้า้ และ

ร้า้นอาหารต่่าง ๆ  ก็จ็ะมีีอาหารญ่ี่�ปุ่่�น แทรกอยู่่�ในเมนููด้ว้ย แทบทุุกที่่� 

จากข้อ้มูลูร้า้นอาหารญี่่�ปุ่่�นในปัจัจุบุันัร้า้นอาหารญี่่�ปุ่่�นท่ี่�อยู่่�ในห้า้ง 

มีีไม่่ต่่ำกว่่า 5 ร้้านต่่อที่่� โดยเฉพาะในกรุุงเทพ เชีียงใหม่่ และชลบุุรีี 

ซึ่่�งลูกูค้า้กลุ่่�มเป้้าหมาย คือื กลุ่่�มลูกูค้า้คนไทยที่่� ชื่่�นชอบรสชาติขิอง

อาหารญ่ี่�ปุ่่�นรวมไปถึึงชาวญ่ี่�ปุ่่�นท่ี่�อยู่่�ในประเทศไทยกว่่า 60,000 

คน (ข้้อมููลจากศููนย์์วิิจััยกสิิกร ธุุรกิิจร้้านอาหารญ่ี่�ปุ่่�นปีี 2567: 

มููลค่่า 6,000 ล้้านบาท ขยายตััว 10-15% (มองเศรษฐกิิจ ฉบัับ

ที่่� 1978)
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ทำำ�ธุุรกิจิอาหารญี่่�ปุ่่� นในประเทศไทยต้้องเริ่่�มอย่่างไร?
เมื่่�อคุุณเริ่่�มสนใจในธุุรกิิจอาหารญ่ี่�ปุ่่�น โอกาสที่่�คุุณจะ

ประสบความสำเร็็จนั้้�นพอ ๆ กัับความล้้มเหลวเลยทีีเดีียว มีีร้้าน

อาหารญ่ี่�ปุ่่�นหลายร้้านได้้เผชิญกัับความยากลำบากในการค้้ำจุุล

ร้้านของเขาให้้อยู่่�รอดอย่่างไม่่ขาดทุน มีีหลายปััจจััยและหลาย

สาเหตุุ

เงิินทุุน
•	ค่ า่ตกแต่่งร้้าน ที่่�ขึ้้�นอยู่่�กับขนาดและสไตล์ของร้้าน หาก

ร้้านหรูู ๆ หน่่อยก็็ต้้องใช้้เงิินลงทุุนมาก แต่่ถ้้าเป็็นร้้านข้้างทาง

ธรรมดาก็็อาจไม่่ต้้องประดัับประดามากมาย เงิินลงทุุนก็็ลดลงมา

•	ค่ า่วััสดุอุุปุกรณ์ท่์ี่�ซื้้�อครั้้�งเดีียวแล้้วอยู่่�ยาวอย่่าง โต๊๊ะ เก้้าอี้้� 

จาน ช้้อน, วััสดุุอุุปกรณ์์ที่่�ต้้องซื้้�อบ่่อย ๆ เช่่น อาหารแห้้ง ซอส ซีีอิ้้�ว 

น้ำ้ปลา น้ำ้ตาล ข้า้วสาร หรือือุปุกรณ์ท์ี่่�ต้อ้งซื้้�อทุกุวันัอย่า่ง อาหารสด 

น้้ำแข็็ง เป็็นต้้น

•	ค่ ่าเช่่าที่่� ซึ่่�งก็็ขึ้้�นอยู่่�กัับแต่่ละท่ี่�ด้้วยว่่า เจ้้าของที่่�จะคิิด 

ค่่าเช่่าเท่่าไหร่่

•	ค่ ่าลููกจ้้างคนงาน จะเห็็นได้้ว่่าเงิินในการลงทุุนจะอยู่่�

หมุุนเวีียนในร้้านอาหารนี้้� ดัังนั้้�น เมื่่�อได้้เงิินจากการขายมาต้้อง

จััดการให้้เป็็นระบบ ไม่่เช่่นนั้้�นอาจทำให้้ขาดสภาพคล่่องได้้

และจากคนญ่ี่�ปุ่่�นที่่�เข้้ามาทำงานในประเทศไทยเพิ่่�มมาก

ขึ้้�น อีีกทั้้�งร้้านอาหารญ่ี่�ปุ่่�นในไทยมีีแนวโน้้มที่่�จะมีีร้านอาหารเฉพาะ

ทางเพิ่่�มมากขึ้้�น อาทิิ ร้้านซููชิิ ร้้านเทมปุุระ ร้้านเนื้้�อย่่าง ฯลฯ โดย

ร้้านซููชิิปััจจุุบัันแม้้ขนาดตลาดไม่่ใหญ่่มากนัักเมื่่�อเทีียบตลาด 

อื่่�น ๆ  แต่่เป็น็ประเภทอาหารที่่�มีีการยอมรัับสูงูมากจากคนไทยโดย

เฉพาะกลุ่่�มชนชั้้�นกลางขึ้้�นไป นอกจากนี้้� โอกาสในการเติิบโตของ

ธุรุกิิจร้้านอาหารญ่ี่�ปุ่่�นยัังมีีอยู่่� ทั้้�งในลัักษณะร้้านพรีีเม่ี่�ยม ซึ่่�งจะเน้้น

อาหารญี่่�ปุ่่�นสููตรต้้นตำรัับ ราคาจะค่่อนข้้างแพงเนื่่�องจากวััตถุุดิิบ

ส่่วนใหญ่่ต้้องนำเข้้ามาจากญี่่�ปุ่่�น เป้้าหมายในการจำหน่่ายสิินค้้า

อาหารญ่ี่�ปุ่่�นหลััก ๆ อยู่่�ในกลุ่่�มของผู้้�ที่่�มีีรายได้้สููง (ชนชั้้�นกลาง) 

เงินิเดือืนมากกว่่า 15,000 บาทขึ้้�นไปโดยเฉพาะในกรุุงเทพ เชีียงใหม่่ 

และชลบุุรีี ปััจจััยสำคััญในการขยายตััวของธุุรกิิจร้้านอาหารพรีีเม่ี่�ยม 

คืือ การเปิิดศููนย์์การค้้าไฮเอนด์์ ทำให้้มีีร้้านอาหารญี่่�ปุ่่�น พรีีเมี่่�ยม 

เปิิดเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก ส่่วนร้้านอาหารญ่ี่�ปุ่่�นที่่�มีีแนวโน้้มเติิบโต

ในเกณฑ์์สููง คืือ ร้้านอาหารญี่่�ปุ่่�นทั่่�ว ๆ ไปท่ี่�ราคาไม่่แพงมากนััก 

โดยเน้้นเจาะลููกค้้ากลุ่่�มบีีและกลุ่่�มซีี ซึ่่�งร้้านอาหารญี่่�ปุ่่�นกลุ่่�มนี้้�

เป็็นกลุ่่�มที่่�ผลัักดัันการเติิบโตของมููลค่่าตลาดร้้านอาหารญี่่�ปุ่่�นใน

ประเทศไทย 

บุุฟเฟ่่ต์ ์กัับอาหารญี่่�ปุ่่� น
จากกระแสดัังกล่่าวทำให้้ความนิิยมในการบริิโภคอาหาร

ญี่่�ปุ่่�นแบบบุุปเฟต์น์ั้้�น ได้้เริ่่�มจาก “พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค” ที่่�เริ่่�มมองหา 

ความ “คุ้้�มค่่า” (Value for money) มากขึ้้�น ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นคุ้้�ม 

จากเมนููอาหารที่่�หลากหลาย “คุ้้�ม” ที่่�ได้้กิินไม่่อั้้�น ! ทั้้�งอาหารคาว

หวาน บางร้้านยัังมีีเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์์รวมอยู่่�ในเมนูู ยิ่่�งเพิ่่�ม

ความน่่าสนใจในการตััดสินใจของผู้้�บริิโภค ซึ่่�งทำให้้ธุุรกิิจบุุฟเฟ่่ต์์

นั้้�นขยายตััวออกเป็็นวงกว้้างมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ 

แม้ไ้ม่ใ่ช่ร่้า้นบุฟุเฟ่ต่์อ์าหารญี่่�ปุ่่�นแต่ก่็ย็ังัมีีอาหารญี่่�ปุ่่�นแซม

เข้้ามาด้้วยเป็็นบางเมนูู โดยธุุรกิิจนี้้�มีีการแข่่งขัันกัันเป็็นอย่่างสููง 

ทั่่�วประเทศ ทั้้�งโรงแรมและร้้านอาหาร ก็เ็ข้า้มาทำการตลาดอาหาร

ญี่่�ปุ่่�นแบบบุุปเฟ่่ต์กั์ันเป็น็จำนวนมาก ซึ่่�งมีีการแข่่งขัันทั้้�งด้้านราคา

และคุุณภาพ ทำให้้ปััจจุุบััน เราแทบจะเห็็นร้้านอาหารญี่่�ปุ่่�นที่่�เป็็น

รููปแบบบุุปเฟต์์ในทุุก ๆ ที่่�คุุณไป ทั้้�งแบรนด์์ร้้านอาหารที่่�มากจาก

ญี่่�ปุ่่�น หรืือแม้้แต่่คนไทยก็็ยัังเปิิดร้านอาหารญ่ี่�ปุ่่�นแบบบุุปเฟต์์กััน

ทั้้�งนั้้�น เพราะการกิินซูชิูิหรือือาหารญ่ี่�ปุ่่�นที่่�มีีข้า้วนั้้�นทำให้ค้นอิ่่�มท้อ้ง

เร็็ว ยิ่่�งกิินกัับชาบููหรืือน้้ำดื่่�มยิ่่�งทำให้้ข้้าวบานในท้้องและทำให้้คน

อิ่่�มเร็็วขึ้้�นนั้้�นเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�ทุุกร้้านใช้้เหมืือนกััน ทำให้้ทำกำไรกัับ

ร้้านได้้อย่่างมหาศาลในแต่่ละวััน เพราะต้้นทุุนที่่�ถููกแต่่ได้้กำไรได้้

เกิินกว่่า 60-80% ของราคาต้้นทุุนทั้้�งหมดที่่�เฉลี่่�ยต่่อหััว
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การสำำ�รวจตลาด
การสำรวจตลาดและความต้อ้งการของลูกูค้า้เป็น็สิ่่�งสำคัญั

มากเพราะแต่ล่ะทำเลย่อ่มต้้องการร้า้นอาหารที่่�ไม่เ่หมือืนกันั หาก

มีีการสำรวจจะสามารถตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้าได้้และ

ลดประตููความผิิดพลาดลงไป เช่่น ลููกค้้าส่่วนใหญ่่เป็็นพนัักงาน

โรงงานมัักออกมาหาอาหารกิินตอนเลิิกงานประมาณ 6 โมง - 

1 ทุ่่�ม และอาหารที่่�พวกเขาต้้องการไม่่ต้้องหรููมาก

ต้้องมีีทำำ�เลที่่�ดีี
ในการเปิิดร้้านอาหาร “ทำเล”เป็็นสิ่่�งสำคััญ ซึ่่�งจำเป็็นจะ

ต้อ้งมีีกำลังัซื้้�อและคนค่อ่นข้า้งพลุกุพล่า่น เพราะถ้า้เราไปเปิดิขาย

ในที่่�ไม่่มีีคน นาน ๆ จึึงจะมีีมานั่่�งกิินสัักราย แบบนี้้�คงไม่่ไหวและ

นอกจากนี้้�เรื่่�องที่่�จอดรถก็็สำคััญเพราะถึึงจะเป็็นร้้านที่่�น่่านั่่�งกิิน

อย่่างไรแต่่หาท่ี่�จอดรถไม่่ได้้เลยต้้องลงเดิินมาไกล ๆ ก็็คงเหนื่่�อย

เหมืือนกััน 

•	 การส่่งเสริิมการขาย เช่่น การจััดชุดเซ็็ท การลดราคาทุุก

วัันพุุธ

•	ช่ ่องทางการจััดจำหน่่าย เช่่น หน้้าร้้าน ส่่งตามบ้้านหรืือ

ออกบููธ

•	 การโฆษณา เช่่น ออกสถานีีวิิทยุ ใบปลิิวหรืือทางสื่่�อ

ออนไลน์์

การวางแผนหาทีีมงาน
การทำร้า้นอาหารเรื่่�องบุคุลากรสำคัญัมากเลยทีีเดีียว โดย

เฉพาะตััวหลัักอย่่างพ่่อครััว แม่่ครััวเพราะถ้้าอาหารไม่่อร่่อยอย่่าง

เดีียว ใครก็็คงไม่่มากิิน นอกจากนี้้�พวกพนัักงานบริิการพนัักงาน

การเงิิน พนัักงานต้้อนรัับ (ตามขนาดของร้้าน) ก็็มีีความสำคััญ 

ทั้้�งสิ้้�นเราควรสร้้างกรอบให้้พวกเขาทำงานกัันอย่่างมีีวิินััย 

หาแหล่่งวััตถุุดิิบที่่�ดีี
วััตถุดิิบที่่�นำมาทำอาหารเป็็นเรื่่�องสำคััญและจำเป็็น 

ทุกุอย่า่งควรสดใหม่ ่มาจากแหล่ง่ผลิติที่่�ดีีสำหรับัร้า้นดังั ๆ  บางร้า้น 

ให้้ความสำคััญมากขนาดปกปิิดแหล่่งท่ี่�มาของวััตถุดิิบเลยก็็มีี 

ดัังนั้้�นอย่่ามองข้้ามข้้อนี้้�เป็็นอัันขาด โดยเฉพาะเรื่่�องความสดใหม่่ 

สำคััญ หากนำของค้้าง มีีกลิ่่�นมาทำให้้ลููกค้้า เพีียงครั้้�งเดีียวก็็จะ

ทำให้้ลููกค้้าหายไปได้้

การตั้้�งช่ื่� อร้้าน
การตั้้�งชื่่�อร้้านเป็็นเรื่่�องท่ี่�ต้้องคิิดไม่่น้้อยไปกว่่าเรื่่�องอื่่�น 

เพราะชื่่�อร้้านจะสร้้างความสะดุุดตาและเป็็นที่่�จดจำของลููกค้้า 

รวมทั้้�งการบอกต่่อด้้วย ชื่่�อร้้านท่ี่�ดีีควรอ่่านง่่าย ให้้ความหมาย

ชััดเจน เขีียนได้้ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ ใครจะไปรู้้�ว่า 

อีีกหน่่อยร้้านอาจโด่่งดัังไปถึึงชาวต่่างชาติิก็็ได้้

การขอใบอนุุญาต
ธุุรกิิจร้้านอาหารท่ี่�ดีีต้้องถููกต้้องตามกฎหมาย มีีการขอ

อนุุญาตถููกต้้อง ไม่่ว่่าจะเป็็นอาหาร เครื่่�องดื่่�ม หรืือพนัักงาน หาก

เป็็นแรงงานต่่างด้้าวก็็ควรว่่าจ้้างอย่่างถููกกฎหมาย 

หากจะสร้้างความแตกต่่างจากเมนููอาหารก็็เป็็นความคิิด

ที่่�ดีีในการเริ่่�มทำธุรุกิจิอาหารญี่่�ปุ่่�นในแบบตัวัเอง การฟิวิชั่่�นอาหาร

ให้้ทานง่่ายขึ้้�น รวมถึึงการนำวััฒนธรรมอื่่�น ๆ มาปรับพฤติิกรรม

การบริิโภคแบบแปลก ๆ ก็็อาจทำให้้เกิิดกระแสจากโซเชีียลและ

ปังัในชั่่�วข้า้มคืนืกัับธุรุกิจิอาหารญ่ี่�ปุ่่�นที่่�สามารถบริิหารจััดการแบบ 

Owner ได้้เช่่นกััน

ต้้องมีีจุุ ดเด่่นหรืือมีีเอกลัักษณ์์
จะสังัเกตได้ร้้า้นที่่�สามารถสร้า้งจุดุเด่น่หรือืเอกลักัษณ์ข์อง

ตัวัเองได้จ้ะค่อ่นข้า้งมีีผู้้�คนไปอุดุหนุนุเยอะ ไม่ว่่า่จะเป็น็การตกแต่ง่

ร้้าน ราคาอาหาร รสชาติิ หรืือการแต่่งตััวของพนัักงาน เป็็นต้้น 

ดัังนั้้�นถ้้าคุุณสามารถหาจุุดเด่่นให้้ร้้านได้้ก็็ช่่วยเรื่่�องการดึึงดููดคน

เข้้าร้้านได้้มากเลยทีีเดีียว

ต้้องมีีกลยุุทธ์์การตลาด 
กลยุุทธ์์การตลาดสามารถผลัักดัันให้้ร้้านอาหารไปถึึงจุุด 

มุ่่�งหมายได้้เร็็วขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็น




