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พลิิกโฉมอุุตสาหกรรมการผลิิตด้้วยปััญญาประดิิษฐ์์
วิิชญ์์ศุุทธ์์ เมาระพงษ์์

Development Team Leader & Senior system analyst บริิษััท student care จำำ�กััด 
และที่่�ปรึึกษาการบริิหาร IT องค์์การภาครัฐ และเอกชน

ปัจัจุบุันัโลกธุรุกิิจและอุตุสาหกรรมกำลังัอยู่่�ในช่่วงหัวัเลี้้�ยว

หัวัต่่อที่่�สำคัญั เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัใหม่่ ๆ  ไม่่ได้เ้ป็น็เพีียงเครื่่�องมือืช่่วย

สนับสนุนุการทำงานเท่่านั้้�น แต่่กำลังัทำหน้า้ที่่�เป็น็ตัวัเร่่งปฏิกิริิยิาที่่�

เปล่ี่�ยนโฉมวิิธีีคิดิ วิธิีีผลิติ และวิิธีีแข่่งขัันในทุกมิิติ ิหน่ึ่�งในเทคโนโลยีี

ที่่�กำลัังได้้รับัความสนใจอย่่างมากในระดัับสากลก็คืือ Generative 

AI หรืือ “ปััญญาประดิิษฐ์์เชิิงสร้้างสรรค์์”

Generative AI หรืือเรีียกสั้้�น ๆ  ว่่า GenAI นั้้�น มีีความแตกต่่าง 

จาก AI รููปแบบดั้้�งเดิิมที่่�เน้้นการทำนาย วิิเคราะห์์ หรืือจำแนก

รููปแบบของข้้อมููล แต่่สำหรัับ Generative AI นั้้�น มัันจะมีีความ

สามารถในการ “สร้้างสิ่่�งใหม่่” ไม่่ว่่าจะเป็็น ข้้อความ, บทสนทนา, 

Coding โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์,  Model สามมิิติ,ิ ดนตรีี หรืือแม้้แต่่

การจำลองสถานการณ์ท์ี่่�ซับัซ้อ้น ซึ่่�งศักัยภาพเหล่่านี้้�จะเปิดิประตููสู่่�

โอกาสใหม่่ ๆ  ให้ก้ับัอุตสาหกรรมการผลิตที่่�ต้อ้งเผชิญกัับแรงกดดัน

จากทั้้�งต้้นทุุนที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น ความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว 

มาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และความยั่่�งยืืน

ในบริบทของประเทศไทยนั้้�น การแข่่งขันัในภาคอุุตสาหกรรม 

ไม่่เพีียงแต่่จะต้อ้งเผชิญหน้า้กับัคู่�แข่่งระดับัภููมิภิาคแล้ว้ ยังัรวมถึึง

การปรัับตััวให้้ทัันต่่อมาตรฐานสากลที่่�กำลัังทวีีความเข้้มข้้นมาก

ขึ้้�น หากองค์์การในภาคอุุตสาหกรรมของไทยสามารถประยุุกต์์ 

ใช้้งาน Generative AI ได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม จะเป็็นโอกาสใน 

การยกระดัับสู่่� Smart Manufacturing ได้้อย่่างแท้้จริิง

Generative AI
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Generative AI คืืออะไร?
Generative AI (GenAI) เป็็นอีีกแขนงหน่ึ่�งของปััญญา

ประดิษิฐ์ท์ี่่�เน้น้การสร้า้ง “เนื้้�อหาใหม่่” จากข้อ้มููลต้น้แบบ (training 

data) แทนที่่�จะทำเพีียงแค่่จำแนกหรืือทำนายผลลัพธ์์เหมืือน AI 

รููปแบบดั้้�งเดิิม กลไกที่่�ทำให้้ GenAI มีีความสามารถเหล่่านี้้� คืือ มีี

การโครงข่่ายประสาทเทีียมสมััยใหม่่ขึ้้�นมา เช่่น

■	Large Language Models (LLM) โมเดลภาษาขนาด

ใหญ่่ที่่�สามารถสร้้างข้้อความที่่�ใกล้้เคีียงมนุุษย์์ เช่่น ChatGPT

■	Diffusion Models โมเดลที่่�ใช้้สร้างภาพ เสีียง และวิิดีีโอ

ที่่�มีีความสมจริิง

■ Transformer Architecture สถาปััตยกรรมเบื้้�องหลััง

โมเดลสมัยใหม่่ที่่�ทำให้้การประมวลผลข้อมููลขนาดใหญ่่เป็็นไปได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คุุณสมบััติิสำคััญที่่�ทำให้้ GenAI น่่าสนใจสำหรัับภาค

อุุตสาหกรรม คืือความสามารถในการ “คิิดสร้างสรรค์์เชิิงดิิจิิทััล” 

กล่่าวคือื ไม่่ได้้แค่่เลีียนแบบ แต่่สามารถ ออกแบบ สร้า้ง หรืือเสนอ

แนวทางใหม่่ ๆ ที่่�มนุุษย์์อาจไม่่เคยนึึกถึึงมาก่่อนได้้

ศัักยภาพของ Generative AI ต่่อภาค
อุุตสาหกรรม

■	การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ (Generative Design)

หนึ่่�งในความท้้าทายของภาคการผลิิตคืือการออกแบบ

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ทั้้�ง แข็็งแรง น้้ำหนัักเบา ประหยััดต้้นทุน และตอบ

โจทย์ค์วามต้อ้งการลููกค้้า Generative AI สามารถรับัข้อ้มููลเงื่่�อนไข 

(เช่่น วััสดุุที่่�ใช้้ ข้้อกำหนดด้้านแรงกดทัับ หรืือขนาดพื้้�นที่่�) แล้้วนำ

มาวิิเคราะห์์เพื่่�อสร้้าง แบบจำลอง CAD/3D หลายรููปแบบโดย

อััตโนมัติิ วิิศวกรเพีียงเลืือกรููปแบบ และปรับจากแบบที่่�ดีีที่่�สุุด

แทนที่่�จะต้้องออกแบบใหม่่ตั้้�งแต่่ต้น ซึ่่�งจะช่่วยลดเวลาจาก “หลาย

เดืือน” เหลืือเพีียง “ไม่่กี่่�วััน”

■	การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพสายการผลิิต

GenAI สามารถจำลองกระบวนการผลิิตตลอดทั้้�งสายการ

ผลิติ (Production Line Simulation) เพื่่�อวิเิคราะห์จ์ุดุที่่�เป็น็คอขวด 

ปััญหาการจััดลำดัับงาน หรืือการสููญเสีียพลัังงาน จากนั้้�นจึึงเสนอ

ทางเลือืกการปรับัปรุงแบบอัตัโนมัตัิ ิทำให้ก้ารวางผังัโรงงาน (Plant 

Layout) มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

■	Predictive Maintenance + GenAI Assistant

การบำรุุงรัักษาเชิิงคาดการณ์์ (Predictive Maintenance) 

เป็็นสิ่่�งที่่�หลายโรงงานให้้ความสำคััญ แต่่สำหรัับ GenAI จะทำได้้

มากกว่่านั้้�น โดยจะสามารถสร้างผู้้�ช่่วยเสมือน (AI Assistant) ที่่�

ช่่วยอ่่านค่่าจากเซนเซอร์์ต่่าง ๆ ของเครื่่�องจัักรเพื่่�อวิิเคราะห์์ความ

ผิดิปกติ ิและให้้คำแนะนำการแก้ไ้ขแก่่ช่่างซ่่อมบำรุงุได้ท้ันัทีีในรููป

แบบของการสนทนาด้้วยภาษามนุุษย์์

■	Digital Twin + Generative AI

การสร้า้ง Digital Twin ของโรงงานเป็น็แนวทางที่่�เริ่่�มได้้รับั

ความนิิยม ซึ่่�งเมื่่�อทำงานรวมกัับ GenAI จะทำให้้ Digital Twin มีี

ความยืดืหยุ่่�นมากขึ้้�น เช่่น การทดลอง “What-if Scenario” หากเพิ่่�ม

กะการทำงาน 20% จะเกิดิคอขวดที่่�จุดุใด หรือืหากเปลี่่�ยนวัตัถุดิุิบ

ใหม่่จะมีีผลต่่อคุุณภาพสิินค้าอย่่างไร ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�จะสามารถ

ทดสอบได้้ในโลกเสมืือนก่่อนนำไปใช้้จริิง

■	การจััดการความรู้้� และเอกสาร

โรงงานจำนวนมากมีีเอกสารคู่่�มืือการใช้้งานเครื่่�องจัักร 

และมาตรฐานการผลิตจำนวนมหาศาล ซ่ึ่�งมัักกระจััดกระจายและ

เข้้าถึึงยาก GenAI สามารถที่่�จะช่่วยสรุุปสาระสำคััญ หรืือสร้้าง 

Chatbot เฉพาะกิิจที่่�ตอบคำถามจากคู่่�มืือเหล่่าน้ี้�ได้้ทัันทีี ช่่วยลด

เวลาในการค้้นหา และเพิ่่�มความถููกต้้องในการปฏิิบััติิงานได้้มาก

ยิ่่�งขึ้้�น

อ่านต่อฉบับหน้า




