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พรเทพ ทวีกาญจน์

ผู้บริหารสำ�นักทรัพยากรบุคคล 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)

การ
มคีณะกรรมการสวสัดกิารในสถานประกอบกจิการ
นั้น เพื่อวัตถุประสงค์ที่ต้องการให้ลูกจ้างได้มี

ตัวแทนไว้เข้าร่วมปรึกษาหารือกับนายจ้างในเรื่องต่างๆ ซึ่งจะมีผล
ทำ�ใหเ้กดิความเขา้ใจอนัดรีะหวา่งนายจา้งกบัลกูจา้ง และระงบัขอ้ขดั
แย้งระหว่างนายจา้งกับลูกจา้งได้ โดยปกตินายจา้งกับลูกจา้งจะไมม่ี
โอกาสไดส้ือ่สารซึง่กนัและกนัอยา่งเปน็รปูธรรม การมคีณะกรรมการ
สวัสดิการในสถานประกอบกิจการ จะช่วยทำ�ให้เกิดการสื่อสารกัน
มากย่ิงขึ้น คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการตาม
กฎหมายนี้ จะมีขึ้นได้เฉพาะสถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 
50 คนขึน้ไป สถานประกอบการใดทีม่ลีกูจา้งนอ้ยกวา่ 50 คน ลกูจา้ง
ก็จัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการนี้ได้ ไม่มีข้อห้ามแต่อย่างใด แต่จะ
ไม่ถือว่าเป็นคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการตาม
กฎหมายนี้ กฎหมายได้กำ�หนดให้สถานประกอบกิจการต้องมีคณะ
กรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ มีปรากฏอยู่ในพระราช
บัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 96 ได้บัญญัติไว้ว่า “ใน
สถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 50 คนขึ้นไป ให้นายจ้างจัด
ให้มีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ ประกอบด้วย
ผู้แทนฝ่ายนายจ้างฝ่ายลูกจ้างอย่างน้อย 5 คน 

กรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการให้มาจากการ
เลือกต้ังตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่อธิบดีกำ�หนด ในกรณีที่สถาน
ประกอบกจิการใดของนายจ้างมคีณะกรรมการลกูจา้งตามกฎหมาย
ว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์แล้ว ให้คณะกรรมการลูกจ้างทำ�หน้าที่เป็น
คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติ
นี้”

การจัดตั้งคณะกรรมการสวัสดิการทำ�ได้ 2 วิธี คือ โดยการ
เลือกต้ัง ให้ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการลงคะแนนเสียงเลือก
ลูกจ้างด้วยกัน ที่สมัครรับเลือกตั้งเป็นกรรมการสวัสดิการ หรือสถาน
ประกอบกิจการทีม่คีณะกรรมการลูกจา้ง ใหค้ณะกรรมการลกูจา้งทำ�
หน้าที่เป็นคณะกรรมการสวัสดิการด้วย  

คณะกรรมการสวัสดิการ

สถานประกอบกิจการ

ความสำ�คัญของ
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หน้าที่ของนายจ้างเมื่อมีคณะกรรมการสวัสดิการ ตาม
บทบัญญัติมาตรา 98 กำ�หนดใหน้ายจ้างมีหน้าที่ในการจัดให้มีการ
ประชมุหารอืกบัคณะกรรมการลกูจา้งอยา่งนอ้ย 3 เดอืนตอ่ครัง้ หรอื
เมื่อกรรมการลูกจ้างเกินก่ึงหนึ่งของคณะกรรมการลูกจ้างทั้งหมด
ร้องขอ โดยได้กำ�หนดให้ประชุมหารือกันในเรื่องที่เกี่ยวกับ 

1. 	 ร่วมหารือกับนายจ้างเพื่อจัดสวัสดิการแก่ลูกจ้าง
2. 	 ใหค้ำ�ปรกึษาหารอืและเสนอแนะความเหน็แกน่ายจา้งใน

การจัดสวัสดิการสำ�หรับลูกจ้าง
3. 	 ตรวจตรา ควบคมุ ดแูล การจดัสวสัดกิารทีน่ายจา้งจดัให้

แก่ลูกจ้าง 
4. 	 เสนอข้อคิดเห็นและแนวทางในการจัดสวัสดิการที่เป็น

ประโยชน์สำ�หรับลูกจ้างต่อคณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน
จะเหน็ไดว้า่เร่ืองจะนำ�มาหารอืกบัคณะกรรมการสวสัดกิารฯ 

นั้น ไม่ใช่เรื่องที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขเพิ่มเติม หรือเปลี่ยนแปลงข้อ
ตกลงเกี่ยวกับสภาพการจ้าง บทบาทของคณะกรรมการสวัสดิการฯ 
จึงแตกต่างจากผู้แทนลูกจ้างในการแจ้งและเจรจาข้อเรียกร้อง 

นายจ้างที่ไม่จัดให้มีคณะกรรมการสวัสดิการ หรือมีแล้ว แต่
ไมจ่ดัใหม้กีารประชมุปรกึษาหารอืกบัคณะกรรมการสวสัดกิารฯ ตาม
ระยะเวลา หรือตามหลักเกณฑ์ที่ได้กำ�หนดไว้ในมาตรานี้มีโทษทาง
อาญาตามมาตรา 153 และ 154  ตามลำ�ดับ คือ ต้องระวางโทษปรับ
ไม่เกนิห้าหมืน่บาท หรอืระวางโทษจำ�คกุไมเ่กนิหนึง่เดอืน หรอืปรบัไม่
เกินสองพันบาท หรือทั้งจำ�ทั้งปรับ 

ประโยชน์ของการมีคณะกรรมการสวัสดิการฯ มีอยู่มากมาย 
เช่น เป็นการสร้างขวัญและกำ�ลังใจในการทำ�งานของลูกจ้าง การที่
นายจ้างให้การยอมรับการเข้ามามีส่วนร่วมของคณะกรรมการสวัส

ดิการฯ ซึ่งเป็นตัวแทนของลูกจ้าง โดยที่ฝ่ายนายจ้างได้เปิดโอกาส
และรับฟังความเห็นตลอดจนร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆ จะเป็นการ
สร้างขวัญและกำ�ลังใจให้แก่ลูกจ้างเป็นอย่างดี เพราะลูกจ้างมี
ความรูส้กึวา่ตนเองได้มสีว่นรว่มและได้รบัการยอมรบัจากนายจา้ง 
หรือเป็นการหาแนวทางในการปรับปรุงสวัสดิการแรงงานในสถาน
ประกอบกิจการ ให้เหมาะสมกับลักษณะงานและความต้องการ
ของลูกจ้าง ซึ่งถ้านายจ้างเป็นผู้กำ�หนดแต่เพียงฝ่ายเดียว สวัสดิการ
ที่จัดอาจไม่เหมาะสมกับสภาพของการทำ�งาน หรือไม่เหมาะสมกับ
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้น แต่เมื่อมีคณะ
กรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการได้เข้าร่วมปรึกษาหารือ
และให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายนายจ้างในการจัดสวัสดิการก็จะเป็น
สวัสดิการที่มีประโยชน์ตรงกับความต้องการของลูกจ้าง เพราะ
นายจ้างได้ทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของลูกจ้าง ก่อ
ใหเ้กดิการปรบัปรงุสวสัดกิารและสภาพการทำ�งานทีเ่หมาะสมยิง่ขึน้

บทสรุปส่งท้าย ตามกระบวนการแรงงานสัมพันธ์ ลูกจ้างที่
เกีย่วขอ้งกบัขอ้เรยีกรอ้ง หรอืสหภาพแรงงานจะเปน็ฝา่ยแจ้งขอ้เรยีก
รอ้ง ขอใหน้ายจา้งเปลีย่นแปลงสภาพการจา้งจะพบว่าลกูจา้งมกัจะ
เรียกร้องขอให้นายจ้างจัดสวัสดิการที่นอกเหนือกฎหมายกำ�หนด
เปน็สว่นใหญ ่หากมไิด้รบัการสนองตอบอาจจะเกดิเปน็ขอ้พพิาทข้ึน 
จนถงึขัน้นดัปดิงาน หรอืหยดุงาน ดงันัน้ กฎหมายจงึกำ�หนดใหม้คีณะ
กรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการขึ้น ซึ่งโดยเจตนารมณ์
ของการจัดให้มีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ
เปน็การสง่เสรมิระบบทวภิาค ีเพือ่เปดิโอกาสใหล้กูจา้งไดม้กีารหารอื
กับนายจ้างในการจัดสวัสดิการที่ลูกจ้างเองต้องการ มิใช่นายจ้าง
จัดการแต่ฝ่ายเดียวแต่ไม่เป็นที่สนใจของลูกจ้าง การเปิดโอกาสให้
ลูกจ้างได้แสดงความต้องการและได้รับฟังความคิดเห็นข้อมูลจาก
ฝ่ายนายจ้างว่าสามารถจัดสวัสดิการที่เสนอได้หรือไม่ เป็นการส่ง-
เสริมด้านแรงงานสัมพันธ์ให้ดีย่ิงขึ้นและยุติปัญหาข้อเรียกร้อง ข้อ
พพิาทแรงงานแตเ่บือ้งตน้ไดเ้ปน็อยา่งด ีนา่จะดกีวา่การใช้มาตรการ
ทางแรงงานสัมพันธ์ โดยวิธีแจ้งข้อเรียกร้องและเจรจาต่อรองทาง
เดียวซึง่อาจมไิด้ยติุด้วยการทำ�ขอ้งตกลงเกีย่วกบัสภาพการจ้างเสมอ
ไป แต่อาจใช้สิทธิปิดงาน หรือหยุดงานกดดันกัน ซึ่งจะสร้างความ
เสียหายและความเดือดร้อนแก่ทั้งสองฝ่าย TPA
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