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สนุกกับภาษา

จตุพร สุมนานนท์*

*อาจารย์ใหญ่ โรงเรียนภาษาและวัฒนธรรม ส.ส.ท.
				   เม่ือกล่าวถึงการจัดอันดับน้ัน ส่วนใหญ่แล้ว

เราจะนึกถึงรายงานทางด้านเศรษฐกิจ 
หรอืสงัคม เชน่ การจดัอนัดบัประเทศทีม่เีศรษฐกจิทีด่ทีีส่ดุในโลก การ
จดัอนัดบัคอรร์ปัชัน่โลก การจดัอนัดบัเมอืงทีม่คีา่ครองชพีสงูทีส่ดุ การ
จัดอันดับสุดยอดแบรนด์ ซึ่งจะต้องเครื่องชี้วัดและวิธีการทางสถิติที่
น่าเชื่อถือ เนื่องจากการจัดอันดับดังกล่าวจะถูกนำ�ไป ใช้เป็นข้อมูล
อ้างอิงในการดำ�เนินการของหน่วยงานภาครัฐ หรือองค์กรเอกชนใน
การวางแผน หรือประเมินผล

ส�ำหรับบุคคลทั่วไปการจัดอันดับในลักษณะดังกล่าวอาจจะ
เป็นสิ่งที่ไกลตัว แต่ในระยะหลังการจัดอันดับได้ถูกน�ำมาใช้ในเรื่องที่
ใกล้ตัวส�ำหรับบุคคลทั่วไปมากขึ้น ยกตัวอย่างเช่น การจัดอันดับค�ำที่
ถูกค้นหาใน Search Engine เช่น Google การจัดอันดับหัวข้อข่าวที่
มผีูส้นใจชมมากทีส่ดุ การจดัอนัดบัโปรแกรมถูกดาวน์โหลดมากทีส่ดุ 

ส�ำหรับสังคมญี่ปุ ่น ได้มีการน�ำการจัดอันดับในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับบุคคลทั่วไปมาเป็นระยะเวลานานแล้ว ส่วนหนึ่งก็เพื่อ
ประโยชน์ทางด้านการโฆษณาขายสินค้าของผู้ขายสินค้า แต่อีกส่วน

หนึ่งก็เพื่อตอบสนองความต้องการทางด้านข้อมูลของผู้บริโภคชาว
ญี่ปุ่น ที่มีลักษณะในการตัดสินใจในการซื้อตามคนกลุ่มใหญ่ ดังนั้น 
ในการน�ำเสนอข้อมูลในสื่อต่างๆ จะมีการน�ำการจัดอันดับมาใช้ค่อน
ข้างมาก ประกอบกับในปัจจุบันเทคโนโลยีทางด้านการสื่อสารไม่ว่า
จะเป็นอินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์มือถือมีความก้าวหน้าและสะดวก
มากขึ้น จึงท�ำให้การจัดอันดับโดยบุคคลทั่วไปเป็นผู้ให้ข้อมูลนั้น 
สามารถท�ำได้ง่ายขึ้น ตัวอย่างข้างล่างนี้เป็นส่วนหนึ่งของหัวข้อที่ได้
มีการจัดอันดับ โดยผู้เขียนได้น�ำข้อมูลนี้มาจาก Web site ของ Goo 
ranking (http://ranking.goo.ne.jp) ทีน่�ำเสนอเรือ่งของการจดัอนัดบั
โดยเฉพาะ โดยในการจัดอันดับดังกล่าวนั้น ได้มีการแบ่งหัวข้อออก
เป็นกลุ่มต่างๆ เช่น ความรัก ประเด็นในการพูดคุย ธุรกิจ การ์ตูน เกม 
ดนตรี อาหาร เป็นต้น ผู้เขียนขอหยิบยกหัวข้อที่อยู่ในกลุ่มประเด็นใน
การพูดคุยเพื่อความสนุกสนานและกลุ่มทางด้านธุรกิจ ที่มีหัวข้อที่                               
ได้รับความนิยมในการจัดอันดับ ดังนี้

การจัดอันดับ

ในสังคม
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กลุ่มประเด็นในการพูดคุยเพื่อความสนุกสนาน
●	 การจัดอันดับสิ่งที่ท�ำเวลาเข้าห้องน�้ำ
●	 การจดัอนัดบัลักษณะเด่นของคนท่ีมเีลือดกรุป๊ AB (รวมถงึ	

		  เลือดในกรุ๊ปอื่นด้วย)
●	 การจัดอันดับท่าทีและท่าทางที่ผู้ใหญ่ไม่ควรแสดงให้เด็ก	

		  ดู
●	 การจดัอนัดบัส่ิงของของตนเองท่ีสามารถให้คนอ่ืนยมืไป	

		  ใช้ได้
●	 การจัดอันดับจังหวัดที่มีภาษาท้องถิ่นที่น่ารัก

กลุ่มทางด้านธุรกิจ
●	 การจัดอันดับค�ำศัพท์ทางธุรกิจที่ไม่รู้ความหมายที่แท้จริง
●	 การจัดอันดับลูกน้องที่เจ้านายไม่ชอบ
●	 การจัดอันดับค�ำพูดที่แอบว่าเจ้านายอยู่ในใจ
●	 การจัดอันดับคุณสมบัติพื้นฐานที่พนักงานใหม่ควรมี
●	 การจัดอันดับสถานที่ หรือสถานการณ์ที่ไม่อยากไปเจอ      

กับเพื่อนร่วมงานโดยบังเอิญในวันหยุด
●	 การจัดอันดับลักษณะเด่นของคนเก่งงาน

จากหัวข้อข้างบนนี้ จะเห็นได้ว่าในแต่ละกลุ่มมีหัวข้อที่หลาก
หลาย บางหัวข้อเป็นเร่ืองที่ไม่เคร่งเครียดนัก แต่บางหัวข้อนั้นอาจจะ
เป็นข้อมลูส�ำคญั ทีส่ามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้อกี ผูเ้ขยีนจะขอ
หยิบยกข้อมูลที่ได้มีการจัดอันดับในหัวข้อ “การจัดอันดับลักษณะเด่น
ของคนเก่งงาน” เพื่อให้เป็นข้อมูลส�ำหรับผู้อ่านในการท�ำความเข้าใจ
เกี่ยวกับมุมมองของชาวญี่ปุ่นซึ่งอาจจะน�ำไปประยุกต์ในการท�ำงาน
ในปัจจุบันได้เช่นกัน

การจัดอันดับลักษณะเด่นของคนเก่งงาน
อันดับที่ 1	 มีเพื่อนมาก ทั้งในวัยเดียวกันและวัยที่ต่างกัน
อันดับที่ 2	 ลาพักร้อนครบตามสิทธิ์ที่มี
อันดับที่ 3	 ไม่ท�ำงานล่วงเวลา
อันดับที่ 4	 ให้ความส�ำคัญกับเรื่องส่วนตัว
อันดับที่ 5	 มอบหมาย (โยน) งานให้คนอื่นเก่ง
อันดับที่ 6	 มีความคิดเป็นของตนเอง
อันดับที่ 7	 พูดด้วยค�ำที่เข้าใจง่าย
อันดับที่ 8	 รอบรู้ในหลายๆ เรื่อง
อันดับที่ 9	 มีน�้ำใจ
อันดับที่ 10	สะอาดสะอ้าน

ข้อมูลเหล่านี้ นอกจากจะเป็นประโยชน์ระหว่างคนญี่ปุ่นด้วย
กันเองแล้วตามท่ีกล่าวมาข้างต้น ส�ำหรับคนต่างชาติเองก็สามารถใช้
เป็นข้อมลูในการท�ำความเข้าใจคนญีปุ่น่ได้เช่นกนั ในฉบบัหน้า ผูเ้ขยีน
จะน�ำเสนอข้อมลูการจดัอนัดบัทีเ่กีย่วข้องกบัภาษาและวฒันธรรมญีปุ่น่ 
เพื่อให้ผู้อ่านได้ประโยชน์และความสนุกสนานตรงตามวัตถุประสงค์
ของคอลัมน์นี้ TPA
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