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ต้องมกีารวดัและประเมนิผลการด�ำเนนิงาน โดยการวดัผลการด�ำเนนิ

งานในด้านดังกล่าวมอียูด้่วยกันหลายประเภท ในฉบบันีม้าเรยีนรูก้นั

ครบัว่า การวดัผลงานด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยัคอือะไร 

มีวัตถุประสงค์เพื่ออะไรและมีการวัดกันกี่ประเภทและแต่ละ

ประเภทมีรายละเอียดกันมาน้อยเพียงใด                               

ก่อนอื่นมาท�ำความเข้าใจในความหมายของการวัดผลด้าน

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยมันคืออะไร ความหมายแบบย่อๆ 

คือ เป็นเครือ่งมอืของฝ่ายบรหิารทีจ่ะวดัผลลพัธ์ทีไ่ด้จากการด�ำเนนิ

งานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของสถานประกอบการ 

ทัง้นีเ้พือ่น�ำผลลพัธ์ทีไ่ด้ไปใช้ในการบรหิารจดัการ โดยประเภทการ

วัดผลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยสามารถแบ่งออกได้

หลายประเภท เช่น ด้านการบริหารจัดการ  ด้านกฎหมาย ด้านก่อน

เกิดความสูญเสยี (เชิงรกุ) ดา้นหลงัเกิดความสูญเสีย (เชงิรับ) ด้าน

การพัฒนาและด้านทัศนคติ โดยแต่ละสถานประกอบการสามารถ

ไปก�ำหนดแยกตามความต้องการได้ ส�ำหรับรายละเอียดของแต่ละ

ประเภทมีสาระส�ำคัญ ดังนี้ 

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยประจำ�ปี

ใน
ช่วงนี้เป็นช่วงปลายปีของทุกๆ สถานประกอบการ จะต้องมี

การตรวจสอบและวัดผลการด�ำเนินงานเพื่อพิจารณาดูว่าใน

รอบหน่ึงปีทีผ่่านมาทกุหน่วยงานสามารถด�ำเนนิการได้ตามแผน ตาม

เป้าหมายทีก่�ำหนดไว้หรอืไม่ จะได้มกีารแก้ไขและปรบัปรงุตลอดจน

การรักษาสภาพ หรือสถานะการด�ำเนินงานที่ดีเอาไว้ ซึ่งแน่นอนการ

บรหิารจดัการด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยักเ็ช่นเดยีวกันจะ

การวัด ผลลัพธ์
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แนวทางทีจ่ะน�ำมาควบคมุก�ำกบัการปฏบิตังิานเพือ่ไม่ให้เกดิอบุตัเิหตุ

และความสูญเสีย โดยหากระบบการควบคุมการจัดการดีเมื่อน�ำตัว

วดัประเภทนีม้าวัดผลทีไ่ด้จะออกมาในทางทีดี่ เครือ่งมอืทีน่ยิมน�ำมา

ใช้วัดมีหลายประเภท เช่น การตรวจความปลอดภัยตามแผน การ

ตรวจวดัด้านอาชวีอนามยั การรายงานการกระท�ำและสภาพทีต่�ำ่กว่า

มาตรฐาน การตรวจสุขภาพ เป็นต้น โดยการวัดประเภทนี้ข้อดีคือ

สถานประกอบการจะรูก่้อนล่วงหน้าว่ามาตรการทีก่�ำหนดไว้เหมาะสม

เพียงใด หากผลการวัดมีแนวโน้มไปในค่าที่ไม่ดีสถานประกอบการ

จะได้เร่งแก้ไขป้องกันก่อนที่จะเกิดความสูญเสีย

ประเภทที่สี่การวัดเมื่อมีความสูญเสีย (การวัดเชิงรับ) 

การวัดประเภทนี้เป็นการวัดระดับความรุนแรงของความสูญเสียที ่

เกดิขึน้รวมทัง้เชิงปรมิาณ หรอืจ�ำนวนด้วยว่ามมีากน้อยเพยีงใดหาก

มจี�ำนวนทีม่าก หรอืสงูขึน้กจ็ะเป็นการแสดงให้เหน็ถงึความสามารถ 

หรอืเครือ่งมอื หรอืมาตรการการควบคมุป้องกนัยงัไม่มปีระสทิธภิาพ 

ถงึแม้ว่าการวดัประเภทนีจ้ะต้องแลกมาด้วยความสญูเสยีแต่สถาน-

ประกอบการกส็ามารถตัง้ได้เช่นกนั เช่น จ�ำนวนครัง้การเกดิอบุตัเิหตุ 

อุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงาน ความรุนแรงของอุบัติเหตุ เป็นต้น

ประเภทที่ห้าการวัดด้านการพัฒนา การวัดประเภทนี้

เป็นการวัดขีดความสามารถของการพัฒนาด้านอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยทั้งเชิงระบบการบริหารจัดการ เช่น ไม่มีระดับความ

บกพร่องซ�ำ้ หรอืคะแนนในแต่ละโปรแกรมทีส่งูขึน้ หรอืด้านบคุลากร 

เป็นการก�ำหนดจ�ำนวนชั่วโมงการอบรมดา้นอาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัยในแต่ละปีแยกตามต�ำแหน่งงานเป็นต้น

ประเภทสุดท้ายคือด้านทัศนคติ การวัดประเภทน้ีเป็นการ

วดัการตอบสนองด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยัของบคุคลากร

ในทกุระดบั เป็นการวดัทีย่ากแต่กส็ามารถวดัได้ เช่น จ�ำนวนรายงาน

การกระท�ำและสภาพที่ต�่ำกว่ามาตรฐานที่พนักงานแต่ละคนเขียน 

การเข้าร่วมกจิกรรมด้านความปลอดภยั การซ้อมดบัเพลงิ การประชุม 

เป็นต้น หากการเข้าร่วมมีความต่อเนื่องสม�่ำเสมอและมีคุณภาพ ก็

ย่อมแสดงให้เห็นว่าทัศนคติของพนักงานดีขึ้น

การวัดผลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยคงไม่ได้

จ�ำกัดอยู่ที่ห้าประเภทดังที่กล่าวมา แต่สถานประกอบการสามารถ

ก�ำหนดการวัดประเภทอื่นได้เพิ่มเติมได้อีก โดยค�ำนึงถึงความ

เหมาะสมของสถานประกอบการเองว่าตวัวดัใดเข้ากบัคณุลกัษณะ

ของสถานประกอบการอย่าก�ำหนดตามแฟชั่นซึ่งอาจจะวัดอะไร 

ไม่ได้ส�ำหรบัสถานประกอบการของเรา สิง่ทีส่�ำคญัคอื ท่านจะต้อง

วดัผลในสิง่ทีท่่านท�ำ หรอืปฏบิตัใิห้ได้ มฉิะนัน้ท่านจะไม่ทราบเลย

ว่าสิ่งที่ท่านท�ำลงไป หรือสิ่งที่ท่านน�ำมาปฏิบัติมันดีหรือไม่ดี

อย่างไร...สุดท้ายน้ีขอให้ทุกๆ ท่านและทุกสถานประกอบการ

ประสบความส�ำเรจ็ในวดัผลด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยั 

ประเภทแรกด้านการบรหิารจดัการ ตวัวดัประเภทนีเ้ป็นการ

ก�ำหนดตวัวดัในภาพรวมของระบบการจดัการด้านอาชวีอนามยัและ

ความปลอดภยัของสถานประกอบการว่ามผีลการบรหิารจดัการเป็น

อย่างไร เมื่อครบรอบระยะเวลาท่ีสถานประกอบการก�ำหนดไว้ โดย

การก�ำหนดรายละเอียดในการวัดจะยึดเงื่อนไขและข้อก�ำหนดของ

ระบบการบริหารจัดการของระบบน้ันๆ เป็นเกณฑ์ เช่น ระบบการ

บริหารความปลอดภัยแบบควบคุมความสูญเสีย (Loss Control 

Management) จะยึดผลการด�ำเนินงานตามโปรแกรมการบริหาร

จดัการในแต่ละโปรแกรม โดยคะแนนจะมรีะดบัความเข้มข้นมากขึน้ 

เมื่อมีระดับการบริหารจัดการที่สูงขึ้น 

นอกจากนั้น จะดูคะแนนจากผลลัพธ์ทางด้านกายภาพ คือ 

การดพูืน้ทีจ่รงิทีห่น้างานว่ามคีวามปลอดภัยจรงิสอดคล้องกับผลลพัธ์

ทางด้านการบริหารจัดการหรือไม่ โดยหลักการคือ หากคะแนน

ผลลพัธ์ทางการบริหารจดัการด ีคะแนนทางด้านกายภาพต้องดตีาม

ไปในทิศทางเดียวกันด้วย หรือระบบ มอก.18001:2554 หรือ OH-

SAS18001:2007 ระบบนี้จะวัดความสามารถในการก�ำหนดระบบ

การบรหิารจดัการของสถานประกอบการนัน้ๆ โดยยึดข้อก�ำหนดของ

มาตรฐานเป็นเกณฑ์ซึง่ข้อก�ำหนดก�ำหนดกว้างๆ เอาไว้ แต่รายละเอยีด

ที่จะปฏิบัติตามข้อก�ำหนดแต่ละข้อสถานประกอบการไปก�ำหนด

ระดับความต้องการเอง ในการวัดผลจะดูสองด้าน คือ ก�ำหนดราย-

ละเอยีดทีต้่องปฏบิตัติามข้อก�ำหนดครบหรอืไม่และส่ิงท่ีก�ำหนดไว้ได้

ถกูน�ำไปปฏบิตัไิด้อย่างมปีระสิทธิภาพและครบถ้วนหรอืไม่ ซึง่ระบบ

นีก้ข็ึน้อยูก่บัสถานประกอบการเองในการก�ำหนดสิง่ทีจ่�ำเป็นในระบบ

การบริหารจัดการเพื่อให้มีความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดี

ประเภททีส่องด้านกฎหมาย การก�ำหนดตัววัดประเภทนี้จะ

วัดตามที่กฎหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่ก�ำหนดไว้ 

โดยจะวัดแต่เฉพาะรายการที่เก่ียวข้องกับสถานประกอบการ โดย

หลักการวัดประเภทนี้จะวัดมาตราหรือข้อที่ต้องปฏิบัติว่าปฏิบัติครบ

หรอืไม่ ปฏบิตัไิด้ตามค่า หรอืมาตรฐานทีก่�ำหนดหรอืไม่ เงือ่นไขอืน่ๆ 

ปฏิบัติครบหรือไม่และท่ีส�ำคัญในการวัดประเภทน้ีจะต้องแสดง

บันทึกที่เกิดจากการปฏิบัติประกอบด้วย เป็นต้น 

ประเภททีส่ามการวดัก่อนเกดิความสญูเสยี (การวดัเชงิรกุ) 

การวัดประเภทนี้เป็นการวัดความสามารถในการหามาตรการ TPA
news


