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วิเชียร ตีรสุภาพกุล

15.	จงสภุาพกบัโลกใบนี ้ความสภุาพ การเอือ้อาทร การรูค้ณุ

และส�ำนึกคุณต่อโลกที่เราอาศัยอยู่ เป็นส่ิงท่ีมนุษย์ทุกคนพึงปฏิบัติ

ตอบ ปัญหาสังคมและเป็นปัญหาร่วมกันของสมาชิกโลกทุกวันนี้  

ส่วนหนึ่งเกิดจากการละเลย ทอดทิ้ง ขาดความเอาใจใส่ต่อโลกและ

หลายๆ คราวท�ำลงไปเหมอืนย�ำ่ยโีลกอย่างไม่น่าให้อภยั  ปัญหาต่างๆ 

อาทิ ภัยธรรมชาติส่วนหนึ่งเกิดจากสมาชิกโลกท�ำร้ายและท�ำลาย

ธรรมชาติ เช่นกัน หากองค์กรไม่ส�ำเหนียก ไม่สุภาพ ไม่เคารพต่อโลก

ใบนี้ ไม่อินังขังขอบต่อโลกใบนี้ ด้วยการปล่อยทิ้งสิ่งปฏิกูลหรือมีพิษ 

ของเสียสู่สังคม สู่ธรรมชาติ จนกระทบต่อพืชพรรณธัญญาหารและ

สิง่มชีวีติอืน่ๆ จนท�ำให้ดลุยภาพของธรรมชาตสิญูเสยีเหล่านีถื้อได้ว่า

เป็นความไม่สุภาพ ขาดเมตตาต่อธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม มนุษย์และ

สังคม ถ้าเราเข้าใจความการุณย์ของธรรมชาติ ของสิ่งแวดล้อม เชื่อ

เหลอืเกนิว่าเภทภยัธรรมชาตทิีเ่กดิขึน้บ่อยในระยะคงไม่นกัหน่วงเช่น

ปัจจุบัน 

16. จงหาโอกาสท่องเที่ยวไปยังสถานที่ต่างๆ ที่คุณไม่เคย

จากฉบับที่แล้วต่อ

ไป อย่างน้อยกปี็ละครัง้ การเปิดหเูปิดตาท่องเทีย่วไปยงัสถานทีอ่ืน่ๆ 

เป็นการเปิดโลกทศัน์ทีด่ทีีส่ดุเช่นเดยีวกนั หากพลกิมาพจิารณาในเชิง

การบริหาร การเปิดหูเปิดตาศึกษาวิธีการท�ำงาน วิธีการบริหารของ

องค์การอื่นๆ ก็เหมือนกับการได้ท่องเที่ยวไปยังสถานที่อื่นก็ไม่ปาน 

เมื่อเราได้หลากหลายมุมมองก็เท่ากับสร้างแรงดลใจ แรงบันดาลใจ 

แรงจงูใจ หรอืเกดิความคดิใหม่ๆ หรอืการได้มมุมองจากการท่องเทีย่ว

ก็ดี จากการดูงานก็ดี ย่อมท�ำให้ความคิดของเราได้พัฒนาและ

เปลี่ยนแปลงบ้าง ซึ่งนั่นเท่ากับสร้างโลกทัศน์ใหม่ มีแนวคิดใหม่ 

สามารถน�ำมาพัฒนาปรับปรุงองค์กร หรือผลิตภัณฑ์หรือบริการของ

เราให้มีคุณภาพและมีศักยภาพเพิ่มมากขึ้น

17.	จงจ�ำไว้ว่าความสมัพนัธ์ทีด่ทีีส่ดุคอืความรกั มิใช่ความ

ใคร่ อันที่จริงความหมายของความรัก กับความใคร่ก็อธิบายความ

หมายในตัวมันเองอยู่แล้ว ความใคร่เป็นเพียงอารมณ์ชั่วครู่ช่ัวคราว 

จบ

ผ่านสาส์นดาไลลามะ
ข้อคิดทางบริหาร
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เมือ่สมหวงัสมอยากแล้วกจ็บไปคราวหนึง่ แต่ความรกัเป็นความรูสึ้ก

ทีง่ดงาม ทะนถุนอมและยัง่ยนืกว่า มคีวามหมายทีล่กึซึง้ซึง่ความใคร่

ไม่อาจเทยีบชัน้ได้เลย เพราะฉะนัน้ เมือ่เราบรหิารองค์กรน้ัน หากเรา

ท�ำงานด้วยใจรกั คณุภาพของงานย่อมจะดกีว่า กด้็วยการทีเ่ราทุม่เท

ด้วยความรัก ความอดทน ฝ่าฟัน ด้วยความปรารถนาดีอย่างมี 

เป้าหมาย เพื่อความยืนยงและสถาพร

18.	จงตัดสินความส�ำเร็จของตนด้วยสิ่งที่ต้องเสียสละ มัก

มีค�ำพูดว่า ในโลกนี้ไม่มีอะไรฟรี หรือของฟรีไม่มีในโลก เป็นค�ำพูดที่

น่าคิดมาก ข้อคิดนี้ตรงกับการบริหารอย่างมาก ทั้งนี้เนื่องเพราะการ

ประกอบกิจใดๆ เพื่อให้สัมฤทธ์ิผลน้ัน นอกจากจะต้องลงแรงด้วย

ทรัพยากรทั้งปวง ไม่ว่าจะแรงกาย แรงใจ ปัญญา วัตถุดิบ ล้วนต้อง

น�ำออกมาใช้ ทีส่�ำคญัทีสุ่ดจะต้องมใีจเสียสละเพือ่ให้ได้ผลลพัธ์ หรอื

อย่างที่มีค�ำพูดว่า “No victory without suffering” การจะได้ชัยชนะ

นั้น ต้องฝ่าฟัน มันคงไม่ใช่เรื่องง่ายดาย บางครั้งมีข้อจ�ำกัด อุปสรรค

เป็นตวัทดสอบ บางคร้ังก็ต้องล้มลกุคลกุคลานกว่าจะส�ำเรจ็ ล้วนต้อง

แลกด้วยความเสยีสละ มุง่มัน่ อดทน ฉะนัน้ การท�ำงานทกุอย่างล้วน

ต้องใช้ความพยายาม หาใช่ส�ำเร็จรูปไปเสียทุกอย่าง เพิร์ล บั๊ก นัก

เขียนชาวอเมริกันและเป็นนักเขียนที่ได้รับรางวัลโนเบลสาขาวรรณ-

กรรม เคยเขียนไว้ในวรรณกรรมเรื่อง The Joy of Children ว่า “The 

secret of joy in work is contained in one word-excellence. To 

know how to do something well is to enjoy it” (ความลบัแห่งความ

สนกุสนานในการท�ำงานมเีพยีงค�ำเดยีว คอื ความยอดเยีย่ม การรูถ้งึ

วธิที�ำงานให้ได้ดเีป็นความหรรษาในการท�ำงาน” นีก่เ็ป็นอกีมมุความ

คิดที่ว่า การท�ำงานให้ส�ำเร็จ นอกจากจะมีความเสียสละแล้ว ขณะ

ท�ำงานก็ท�ำให้ดีที่สุดและมีความสุขในงาน

19.	จงเข้าใกล้ความรักด้วยการปล่อยวาง ข้อคิดนี้ท่าน 

ดาไลลามะ ท่านคงปรารถนาให้พวกเราพึงปล่อยวาง ห่างไกลจาก

ความติดยึด จริงอยู่แม้ความรักเป็นสิ่งงดงาม แต่ก็ไม่พึงกอดรัดแบบ

ชนิดไม่ปล่อย แม้เราจะเก่งกาจปานใด หรือมีความรักต่อองค์กรปาน

ใด ก็ใช่ว่าเราจะผูกขาดความรักไว้แต่ผู้เดียวตลอดกาลและเมื่อมอง

ในด้านการบริหารองค์กรแล้ว แม้เราจะเก่งกาจอัจฉริยะ แต่ด้วย

สภาวะวัน เวลา ยุคสมัยและสภาพแวดล้อมต่างๆ ก็น่าจะมีคนที่มี

ความสามารถอื่นๆ ได้มีโอกาสพัฒนาปรับปรุงองค์กรเช่นกัน ซ่ึงเขา

เองก็มีความรักความปรารถนาดี ไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าเรา เพราะฉะนั้น 

ไม่พึงผูกขาดความรักแต่ผู้เดียว พึงรู้จักปล่อยวาง 

สรุป 

จากข้อคิดของท่านดาไลลามะดังกล่าว จะถือว่าเป็นมุมหนึ่ง

ของ Science of Life คือ ศาสตร์แห่งชีวิต หรือจะว่าเป็น Art of Life 

คือ ศิลปะแห่งชีวิตก็ได้และเมื่อน�ำมาประยุกต์ในเชิงการบริหารงาน

แล้ว ก็เชื่อว่าน่าจะเป็นประโยชน์ต่อความส�ำเร็จและสันติสุขของ

องค์กรได้เช่นกัน TPA
news


